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* . سكو اعنا ود 


أ . أحمد سيد مصطفى 


أستاذ إدارة الأعمال والمستشار الدولى فى إدارة الجودة الشاملة . 


د.أحمد شوقى 
أستاذ الوراثة ومسئول العلاقات الخارجية بالمجلس الأعلى 
للجامعات. 
الأستاذ السيد يسين 
أستاذ علم الاجتماع والأمين الأسبق لمنتدى الفكر العربي . 
د.جابر عبد الحميد جابر 
أستاذ علم النفس , ونائب رئيس جامعة قطر , 
د.حامد زهران 1 
أستاذ الصحة النفسية:و عميد تربية عين شمس الأسبق. 

٠‏ د.سعيد إسماعيل على 
أستاذ اصول التربية»جامعة عين شمس. 
د.سعيد المليص 
أستاذ التربية ورئيس مكتب التربية العربى لدول الخليج. 
د.طاهر عبد الرازق 
أستاذ السياسات التربوية جامعة بافلو بالولايات المتحدة. 
د.على نصار 
أستاذ التخطيط؛ والمستشار الدولى فى الدراسات المستقبلية. 
د.عبد الله بن على الحصين 
أستاذ التربية؛ ووكيل الرئيس العام لكليات البنات السعودية. 
د.عبد العزيز السنبل 
أستاذ تعليم الكباره وئائب مدير المنظمة العربية للتربية 
والثقافة والعلوم. 
د.فريد النجار 

أستاذ إدارة الأعمال؛ والمستشار الدولى فى بحوث العمليات. 


د.محسن توفيق 

أستاذ الهندسة؛ وسفير مصر فى اليونسكو. 
د.محمد بن أحمد الرشيد 

أستاذ التربية» ووزير المعارف بالمملكة العربية السعودية. 
د.محمد سيف الدين فهمى 

أستاذ التربية»وعميد كلية تربية الأزهر الأسبق. 
د.محمود قمبر 

أستاذ أصول التربية؛ جامعة قطر . 

د.مصرى حنورة 

أستاذ علم النفس؛ وعميد أداب المنيا الأسبق. 
د.مصطفى حجازى 

أستاذ علم النفس؛ بجامعات البحرين ولبنان. , 
د.ممدوح الصدفى 

أستاذ التربية؛ ونائب رئيس جامعة الأزهر. 
د.مهنى غنايم 

أستاذ اقتصاديات التعليم؛ ووكيل تربية الملصورة. 
د.كمال اسكندر 

أستاذ تكنولوجيا التعليم؛ جامعة الإسكلدرية. 
د.كمال شعير 

أستاذ الطب:ومدير مركز الدراسات المستقبلية - 
جامعة القاهرة . 

د.وليم عبيد 

أستاذ المناهج ٠‏ جامعة عين شمس . 


3 مستقبل 
التربية العربية 


الغدد الخمسون 
(إبريل 08..م) 
العدد الذهبي 


بالتعاون العلمي مع 
» كلبة الثربية جامعة عبن شمس 
» مكتب التربية العربي لدول الخليج 
٠‏ بامعة المنصطورة 


الناشر 
المكتب الجامعي الحديث 
مساكن سوتير .عمارة © مدخل ”7 
الأزاريطة - الإسكندرية 
مكتب : 17101 ١7/486585‏ 
فاكس ١7/415371:‏ 


د. احمد المهدي عبد الحليم 


مجلة علمية دورية محكمة تعالج قضايا التجديد 


والإبداع في التنمية البشرية 


المؤسس و رئيس التحرير 
د.ضياء الدين زاهر 


مدبرا التحربر 


د.مصطفى عبد القادر زيادة .١‏ ناديه يوسف كمال 


مستشارو التعرير 
د حامد ععيتييال 


أ. مصطفى عبد الصادق سلامه 
المراسلات 
توجه جميع المراسلات باسم رليس التحربر على العنوان التالي 
أ.د ضياء الدين زاهر 
أستاذ ورئيس قسم أصول التربية 
كليه التربية - جامعة عين شمس 
روكسي - مصر الجديدة - القاهرة - مصر 
تليفونات : الالات 75 د ون/ 74255 
تليعول وفاكس 54 محمول تل 7 . 
بريد إلكتروني: #رمع.!1 26602050001503 


تعالج قضايا التجديد والإبداع 


الافتتاحية رئيس التحرير 6-4 
+ أبحاث ودراسات: 
< فلسفة التميز فى التعليم: الجامعى: تجارب عالمية 226-9 
د. سمير عبد الحميد القطب 
< تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارئ ش 326-7 
د. محمد غازى بيومى 
< البروفيل النفسى للمعلم البنائى 398-7 
د. سعيد عبد الغنى سرور 
2 لنمية المهنية لمعلمى التعليم الثانوى العام 448-59 
د. صلاح الدين محمد حسينى 
َ وار منع مفكر 
الأستاذ الدكتور/ حامد عمار 'شيخ التربويين" 


458-49 


الأراء الواردة فئن البحوث المنشورة تعبر عن رأى كاتبها. ولاتعبر بالضرورة عن رأى المجلة أو الجهاتٌ الصاذرة عنها. 


إبريل 2008 
+ حركة التربية 
468-9 
المؤتمر القومي لتطوير التعليم الثانوي وسياسات القبول بالتعليم العالي 
»9 عرض كتب 
473-09 


دليل التدريب للقيادات التعليمية " 
+ القسم الإنجليزي: 
5 1 200 5-8 
المعرفة الحاسوبية عند طلاب كليات التزبية بدولة الكويت 'باللغة 
الإنجليزية" 
ال ابتسام عقيل د. موضي العجمي 


ترتب -البحوث والدراسات وفق اعتبارات تنظيمية خاضة بالمجلة. ولا علاقة لها بمكان البحث أو الباحث 


بين يديك 7 القارئ تزيم الت العندوق ين مكل '"مستقبل التربية 
العربية" وإنه لن توفيق الله ورعايته» أن تستمر هذه المجلة في الصدندور طسوال 
الثلاثة عشر عاماً اعتباراً من أول عدد في يناير ١535‏ وحتى الآنء وإن شاء الله 
وبمعونته سنستمر في انطلاقها نحو المستقبل. 


القد كانت افتتاحية العدد الأول تحت عنوان "أفق تربوي جديد لإعادة بناء 
الإنسان العربي وكان ذلك العنوان إعلاناً واضحاً عن رؤية المجلة» واستراتيجيتها 
العامة؛ والذي ظلت طوال هذه السنوات تحرص المجلة على تحقيقه؛ وعلى العمل 
الدءوب لربط الفكز التربوي العربي بقضايا المستقبل» ووضع هذه القضايا أمام 
بصائر المتخصصينء وصناع القرار في الوطن ا القوى الحية في 
المجتمع كافة. 

ونظن لقال شخر وب فين تيك هه اتيك قم يداكلا لحان لا 
يتزعزع ولا يقتر بأن أمتنا تسسثحق مكانة أرفع في عالم اليوم» وأن العلم هو الركيزة ' 
الأساسية لأي تقذم أو تطوير أو تغيير. 

. من هذا المنطلي حرصت المجلة على أن تكون هيئة تحريرها على أعلسى 
' مستوى من التخصص العلمي الرفيع في التربية والمهتمين بالشأن العربي في 
الوقت نفسه؛ وأن تضم هيئة'المستشازين نخبة متميزة من رواد الفكر في العالم 
العربي في كافة التخصصات وبذلك استطاعت أن تحقق إنجازات لا يمكن إنكارهاء 
أو. التقليلمنٍ أثرها ف المجتمع العربي. 


مجلة مستقبل التربية هيئة التخرير 


ونبدأ أبحاث ودراسات العدد بدراسة عن فلسفة التميز في التعليم الجامعي: 
'نحو جامعة متميزة في ضوء التجارب والخبرات العالمية' وتهدف الدراسة إلى 
الوقوف على ملامح وأبعاد التميز في التعليم الجامعي؛ وتسعى إلى استقراء معايير 
التميز في التعليم الجامعي بنآء على فحص دقيق للثدديات ومراجعة فاحصة لنموذج 
الجامعة التقليدية؛ ثم التصدي لرسم ملامح نموذج للجامعة المصرية المتميزة في 
إطار سياقاتها المحلية والعالمية» ثم التصدي لاقتراح آليات لتطبيق هذا النموذج 
المققرج: | 

كما نت تتعرض الدراسة الثانية لسبل تحسين قدرة المدارس الثانوينة العامة 
والفنية الصناعية على إدارة أزمات الطوارئ: : عبر دراسة ميدائية. وقد استهدفت 
هذه الدراسة التعرف على أثر متغيري نؤع التعليم الثانوي والخبرة السابقة في إدارة 
الأزمات على درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة:الأزمات؛ إلى جائب التعسرف على 
الفروق في الاستجابات فيما يتعلق بالأزمات المحتمل حدوثهاء ووضع خطة 

. احتمالية لتحسين قدرة المدارسن الثانوية بنوعيها في إدارة الأزمات. وانتهت الدراسة 
بعدد من التوصيات للإفادة منها في مواجهة أزمات. الطوارئ المدرسية. 

ثم كانت الدراسة الثالثة عن البروفيل ألنفسي للمعلم البنائي في ضنوء توجه 
الهدفاً المتعدد ومعتقذاته حول المادة وممارساته التدريسية. وتهدف الدراسة إلى 
. التعرف على البرؤفيل النفسي للمعلم'البنائي و والتنبو بالممارسات التدريسية للمعلم 
البنائي من خلال توجه الهدف المتعدد (شبكة الهدف) ومعتقداقه حول المادة 
وبروفيله النفسي؛ يوضنح التأثيرات التبادلية المباشرة وغير المباشرة بين الممارسات 


سيت 


مجلة مستفبل التربية هيئة التحرير 


التدريسية للمعلم البنائي وتوجه الهدف المتعدد ومعتقداته حول المادة وبروفيله 
النفسي. 

عالجت الدراسة المعنية بالتنمية المهنية للمعلمين قضية التنمية المهنية 
باعتبارها الركيزة الأساسية لعملية.التعليم؛ حيث أن التطور التكنولوجي العالمي 
والتغيرات المعاصرة: والتطوز الهائل' في وسائل الاتصال وتضإعف المعرفة أدت 
:إلى تغيير دور المعلم؛ وأصبح المعلم في حاجة إلى الحافز المهني والمادي والأدبي 
: ليدفعه "إلى الحرص على جودة الأداءء والجهود والدورات التي تقدم للتنمية المهنية 
داخل المدارس لم تعد تكفى لمواجهة التغيرات والتطورات في مختلف جوانب 


. الحياة. 
وادنه الوتق 
رئيس التحرير. 
الحجلد الرابيع عشر : 5 26 200 


فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عالمية 


د. سمير عبد الحميد القطب 


8 تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارئ' 
د. محمد غازى بيومى 
+ البروفيل النفسى للمعلم البنائى ٠‏ 
د. سعيد عبد الغنى سرور 


.٠‏ التنمية المهنية لمعلمى التعليم الثانوىّ العام 


' د: صلاخ الدين محمد حسيئى 


فلسفة التميز فى التعليم الجابمعى 
"نحو جامعة متميزة في ضوء التجارب والخبرات العالمية" ‏ سم 


"في حقب التغير السريع المتلاحق أن تزدهر إلا تلك المؤسسات 
الجامعة التي يغامر أهلها بعملية التغبير؛ بيد أن أولئك الذين يدفنون 
رءوسهم في الرمال؛ أو الذين يدافعون عن الأوضاع الراهنة؛ أو من أسوأ 
منهم أولئك الذين يدعون إلى رؤية رومانسية لماض لم يكن له وجود على 


الإطلاق - سوف تكون جامعاتهم عرضة لمخاطر جسيمة" 
و0 غ125 :0 وأو المنا ه :5208نم باط .ل مسقل 
رئيس جامعة ميشجان الأمريكية (عاره 11050:57) 


" ليس هناك من الأمور ما هو أكثر حساسية فيما يؤخذ بعين 
الاعتبار» ولا أشد خطراً في التدبير والمعالجة؛ ولا أكبر:شكاً في إحراز 
النجاخ؛ من تصدي الإنسان للقيام بدور المبادأة في عملية تغيير؛ ومرد ذلك 
إلى أن ألذي يتولى هذا الدور سوف يناصبه العداء كل أولئك الذين ينعمون 
'بطيبات الأوضاع القائمة» بينما لن يجد ممن سوف يستفيدون من الأوضاع 
الجديدة إلا دعما فائراً '. 1 
ْ نيكولو ماكيافيلي - كتاب الأمير (صار, 11040:5) 
'كثير من حركات التقدم والتحزر والنمو في ألجامعات كإنت بفعل 
تمِز بعض الجامعات؛ ولو نظرنا إلى صؤرة المجتمع؛ الأمريكي في 
مختلف نظمه نجده نتاج هذه الجامعات؛ وإذا كانت جامعتنا غير قادرة على 
القيام بمثل هذا الدورء فلابد أن نفكر في جامعة متميزة'. 
حامد عمار '( عمارء 5005؛ ج1:- التعقيبات» 196٠‏ - 03 


” أستاذ أصول التربية المساعد - كلية الربية - جامبعة كفر الشيخ ٠‏ 


مجلة مستقبل. التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
سس ل ا ات ا 5 110177111 


المبحث الأول: الإطار العام للدراسة 

مقدمة الدراسة: ْ 

يعيش المجتمع المعاصر حتبة مثيرة من التقدم الإنساني نتيجة للتطورات العلميسة 
والتكنولوجية: والتحولات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية الهائلة» التي تفاقمت منذ 
أواخر القرن العشرين؛ وحتى الآن» حيث تميزت العقود الثلاثة الأخيرة بطفرة في 
تكنولوجيا المعلؤماث والاتصالات؛ أدت إلى تضاعف المعرفة العلميسة وتراكمهاء كما 
حدثت طفرة مذهلة في تكنولوجيا الأقمار الصناعية خاضة في مجال البث التليفزيوني 
الكو نض والوسائط المتعددة وزلءم8!:1» واستخدامات الشبكة العالمية الإنترنست :عم هام1» 

, والبريد الإلكتروني بالميمق والتعليم عن بعد دوز:هء:894 6نمهنواط؛ والجامعات المفتوحة‎ ١ 

وم القع ناولا 0 

وقد صاحب هذا ظهور الكثير من المستحدثات والمفاهيم التربوية مشل التعليم 
طوال الحياة اننا الام راوناه:!7 ع0متدعاء ومفهوم التعليم الذاتي و«زمدما #اء5؛ والتعلم 
الإلكتروني و«اتصضماع. - 

,ولد أحدثت تلك التطورات والتحولات انعكاسات على التربية» وفرضت تحديات 
عليهاء كان من-نتيجتها تغير دور المؤسسانا التعليمية 'المختلفة:؛ وبالقالي تغير أدوار , 

ْ ومسؤليات أعضاء هيئات التدر يس زتتحمل الجامعائع ومؤسسات إلتعليم العالي حورا 

أساسياً في مواجهة هذه التحدياب؛ حتى تستطييع تحقيق أهدافها من إعداد للقوة البشرية 
والكوادر المتخصضة في المجالات المختلفة» وتأهيلهم لإجراء البجوث العلمية بمسا يفي 
بمتطلبات عمليات الثنمية المجتمعية الشاملة واحتياجات المُستقبل (شبى :..؟ 0050. 
المجلد الرايع عشر ...سس شم 1 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد ه- [بريل 4؟ 


وتؤكد الشواهد على أن التعليم العالي بأشكاله وأنماطه وعملياته التقليدية أصبح 
غير قادر على استيعاب الطلب المتزايد عليه؛ نظراً للزيادة الهائلة في مخرجات التعليم 
الثانوي؛ فضلاً عن زيادة متطلباته المادية؛ فلقد أشارت نتائج الدرسات والبحوث المهتمة 
بواقع التعليم العالي المصري إلى أنه يعاني من (بحرم ركاسل؛ 0175.5 عباقصيه 5.4 4اتسددم, 


ابسرارس. 5214 259-54 
- ضعف الإنفاق الخكومي. 
- . انخفاض قدرته على التوسع وتلبية الطلب المتزايد عليه. 
3 البرك عر ل ا 
- ضعف أدائه على الاستجابة لجملة التحديات امه والعالمية. 
- النجوة بين أهدافه والمتحقق منها. 
- البيروقراطية وصعوبة التغيير. 
- تدهؤر أوضاع هيئة التدريس المادية والمعنوية. - 
وبالتالي' باتت الحاجة ماسة إلى مرلجعة نظلم ومؤسسات التعليم العمالي بصفة 
عاتة؛ والمؤسسات الحامعية بصفة خاصة؛ حتى نعيد صياغة أهدافهاء ونحسن توظييف 
مواردهاء وأن نبدع الآليات الكفيلة بتحقيق برامج تعليمية قادرة وفاعلة؛ تتسم بالواقعية 
و الوظيفية والكفاءة الإنتاجية والجودة الشاملة. 
وأصبحت هناك ضرورة ملحة إلى تبني أنماط جديدة في مجال التعليم الجامعي - 
تفي بالطلب المتزايد عليه؛ بتكلفة أقلء وإنتاجية أعلى؛ ومرونة أكثر؛ وتجاوب أفضل مسع 


المجلد الرايع عش ١‏ سس لل السك سس صب سس و 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ا 0 1؟6ُش“شْشظْهؤيىىل29ن522تظتئتتئتي _20 


التغيرات المحلية والإقليمية والعالمية - تحقق المنزيد من التفوق والتميز وما يرتبط ب ذلك 
من حتمية توافر الإنسان المتعلم الذي يمتلك مقومات التغيير.' 
وبالتالي فإن الوصول للتميز في التعليم الجامعي يقتضي البحث عن صيغ جديدة 
للتوسع في التعليم الجابعي كما وكيفاً لمواجهة جملة التطورات العلمية والتحولات 
المجتمعية؛ والتحديات المفروضة إِلْمياً وعالمياً. ويتطلب ذلك (راس :....*م: 
- تغيرات جوهرية في هياكل التعليم الجامعي وبرامجه التعليمية ليعكس تأثيرات العلم 
والتكنولوجيا. 
- التطوير المستمر لطرق وأساليب التعليم والتعلم. 
- إتاخة الشروط والظزوف" المادية والمعنوية التي تشجع أعضاء هيئة التدريس على 
أن يكوتوا مفكرين مبدعين؛ وعلماء» وباحثين متميزين. 
من كل ما سبق؛ وانطلاقاً من الأهداف القومية للتعليم - التي انبثقت عن الرؤيسة 
القومية الشاملة للتعليم - واهي (إرزارة اتربية التلي 5.1 .ه-:١):‏ 
-١ ١‏ التعليم للجتيع. 7 
؟- للتعليم للتميز» والتميز للجميع(". 


!")تنطلق الوزارة في تبنيها لهذا اليدف الاستراتيجي من القناعات العلمية الععي أكدتها الدراساك والبحسوث 

الحديثة التي تشير إلى أن كل الأفراد قابلون للتعلم؛ وأن نحو منهم لديهم القدرة على الوصول إلسى 

١‏ مرحلة الامتياز في تعلمهم طالما. توإفر لهم الوقت المناسب للتعليم» وتوافرت أمامهم الفرص. التعليمية التي 

. تتناسب وقدرات كل منهم وأستعداداته؛ وهيئت لهم البيئة التعليمية الحافزة التي تسمح لطاقات المستعلم' 

وقدراته , الكامنة أن تظهر وتتبلور وتعبر عن نفسها. وفي هذا الصدد ينبخي أن نشير إلى أن الدعوة إلى 
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| 


د. سميرعبد الحميد القطب ٠‏ العدد <- إبريل 4؟ 
- اقتحام عصر التكنولوجياء؛ ومواجهة تحديات العولمة. 

في ضوء كل ذلك ولإحداث نقلة نوعية في التعليم الجامعي والوصول به إلى 
مستوى الكفاءة والتميز جاءت ضرورة وأهمية هذه الدراسة للوقوف على ماهية فلسفة 
التميز في التعليم الجامعي واقتراح نموذج لجامعة مصرية متميزة في ضوء التجارب 
والخبرات العالمية. 
مشكلة الدراسة ومبرراتها: 

. إذا كان تطوين التعليم وتحقيق تميزة؛ والاهتمام بجودته النوعية يبدو ضرورة في ٠‏ 
كل العصورء فإنه يصبح أمرأ حتميا في عصر العولمة والاقتصاد الكوني؛ عصر العلم 
والتكنولؤجياء لأنه عصر أصبحت السيادة فيه للعقل وقدراته المبدعة؛ والغلبة فيه للأمة 
المالكة للطاقات البشرية ذات القدرات الإنتاجية العالية. ولأن الإنسان هو صائع المعرفة 
ووسيلة التنمية وهدفها معاًء لذا أصبح من الأهمية بمكان إحداث نقلة نوعية في النظام 
التعليمي بجميع عناصره ومحاوره. 

ويقع“العبء الأكبر هنا على الجامعات؛ التي ينبغي أن تقوم بدور أكشر فعالية 
لتسهم في مواجهة المشكلاث الثقافية؛ والاقتصادية؛ والسياسية؛ المصاحبة لعملياتالتغيير 


تدني مفهوه التعليه للتميز والتميز للجميع قد بدأتها مصر أثناء اد تود الس الووراة طن 

لعزت الذي عقدته بالتعاون مع منظمة اليونسكو بالقاهرة في يثاير ٠‏ تلا ذلك طرح هذا المفهرم 
في 'أكثر .من مؤتمر عالمي حيث انمكس بوضوح في مؤتمر داكار شق بسن ف ...وك 

تر رار وو عل اف ار باز دا اي لا ار وين 00 

(وزارة الترنية والتعليم ١٠٠”؛ .)7١‏ 

المجلد الرابع عشر 
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الاجتماعي؛ وذلك بجانب دورها الرئيس في إعداد وتكوين كوادر بشرية مؤهلة وقادرة ٠‏ 

على استيعاب تقنيات العصر والتعامل معها. وحتى تفي الجامعات بذلك فإنها مطالبة 

بحتمية خضوعها لعملية تغيير شامل؛ يتعدى الشكل إلى المضمون؛ حتى تستطيع أن تقدم 

تعليما متميزاً يتيح الارتقاء للمجتمع؛ تعليماً محوره الإبداع والابتكار» تعليماً يساعدنا على 

تخطي الفجوة العلمية بيننا وبين المجتمعات المتقدمة (مبائسيد 5:٠4‏ .5-؛؛ زا ...ل السم؟). 
على ذلك وفي إطار المعطيات الآتية: . 


ه ٠‏ تفاقم أزمة العلم والتعليم والبحث ب 
الجامعات وبين مراكز البحث العلمي (عرين .5 8ه). 
٠‏ أبعاذ الأزمة الطاحنة التي: تعيشها الجامعة المصرية من غياب الاستقلالية؛ 
وهامشية الحرية الأكاديمية؛ وضعف المكانة العلمية لأعضاء هيئة التدريس فضلاً 
عن تدني َوَصَباعِهمَ المادية والمعنوية» وغيرها (نقطب. 0.5 711-5٠١‏ الغريسب» 7005 هل- 
ذم احم 7005 0 1 
٠‏ تقرير المجلس القومي للتعليم وإلبحث العلمي والتكنولوجيا الذي أشار إلى أن هناك 
:3 تدنياً واضحاً لمستوى التعليم الجامئعي:-وأكد على شيرورة السعي لتطويره وفق 
معايير الاعتماذ وضمان الجودة في ظل. إعلان رسفي عن تطوير التعلسيم (ممار 
قري المتخصصة. .050١‏ 0 
٠‏ تقرير المجلس القومي للتعليم والبحث العلمي والتكنولوجيا الذي نادئ: بضرورة 
' تطوير الأداء بالتعليم. الجامعي في مصرء وذلك من خلال توافز عدة متطلبات» من _ 
أهمها: تحديث فلسفة التعليم والتعلمء در اسة بعض و0 الحديثة في 
ا ا 
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جامعات متقدمة؛ الرعاية المتكاملة لأعضاء هيئة التدريسء التفكير بإنشاء جامعة 

المستقبل من خلال الاهتمام بالجامعة الإلكترونية (إلمجاس تتوبية لمتفصسه +0.؟). 

سعي الوزارة لتحقيق هدف التعليم للتميز والتميز للجميع (وزارة تتربية ولتليب 1..” 078 

ومواكبة لمحاولات التطوير التي تبذل من قبل وزارة التعليم العالي في مجال 

تطوير التعليم الجامعي؛ مثل (لقطب. ك3 18 - كلم 
- صدور الإستراتيجية الجديدة للتعليم العالي التي أقرها المجلس الأعلى لتطنوير 
التعليم العالي في مستهل القرن الحادي والعشرين؛ وقد تضمنت مجموعة من 

التوصيات والمقترحات لتطوير التعليم الجامعي والعالي (وزارة التعليم العاليه 7:15 8): 

- تحويل فروع الجامعات إلى جامعات؛ حيث تحولت خمسة فروع للجامعات إلسى 
٠‏ جامعات مستقلة؛ مثل: فرع بنها - جامعة الزقازيق إلى جامعة بنهاء وفرع بني 7 
سويف إلى جامعة بي سويف؛ وفرع كفر الشيخ - جامعة طنطا إلى جامعة كفر 

الشيخ وسوهاج فرع جنوب الوادي إلى جامعة سوهاج. 

-. - طرح للنقاش على نطاق موسع الآن (نهاية عام 7٠٠١7‏ وبداية عام )7٠٠07‏ قانون 
جديد لتنظيم الجامعات؛ يحسن من كفاءتهاء ويساعدها على تأدية زسالتهاء ويعلي 
من القيمة الاجتماعية و المادية لأعضاء هيئة ة التدر يس؛ و يستحدث التخصصات التي 

تتناسب مع متطلبات: العصر. 

. واستلهاماً للروية المستقبلية. المستشرفة لعمق التغيرات العلميسة والتحصولات 
المجتمعية؛ وما تفرضه قوى السوق العالمية وثقافتهاء ومنا تصنعه من مستويات 
ومواصفات عالمية قي عالم الإنتاج والاستهلاك والخدمات»:وفي التعاملات الثنافسية في 
السوق لتجازية الحرة؛ وما يتطلبه ذلك من نشر واشتيعاب مضامين الورة المعرفيسة 
الجديدة وتوظيف آلياتها التكنولوجية. 1 1 


1 
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وإيماناً بأن تحقيق التميز في التعليم الجامعي - يدعم أمننا القومي وقدراتنا 
22011111 القومية» ويؤكد تواجدها في السوق الدولي - يمثل بالنسبة 
للعولمة ضرورة حيوية؛ فطبيعة الإنتاج كثيف المعرفة؛ وطبيعة المنتج في الاقتصاد 
العالمي تتطلب سوقاً عالمية واسعة؛ تشكل القاعدة المعرفية فيها شريحة من المستهلكين 
ووعياً لما تتعرض له جامعاتنا أليوم من نقد وتشكيك في تحمل مسئولياتها حتى 
في أداء أدوارها التقليدية ومن حيث اشتباكها مع قضايا المجتمع بما يمكنها مان القيام 
بدورها في تحديث المجتمع وإزدهار الفكر وإنتاج المعرفة. . 
وإدراكا بأن ما يواجه المنظومة التعليمية وفي مقدمتها مؤسسة” الجامعة من فواعل 
التغيين ومثيراته يمثل فرصة واعدة لإعادة خلق أو بناء نموذج جديد. للجامعة بمفاهيمنه 
وتصوراته وبنيته ووظائفه يحقق كفاءتها وفاعليتها وتميزها في قيادة المجتمع. 
في ضوء كل ذلك جاءت متررات وحتمية السعي الجاد لتغيير مؤسساتنا 
الجائعية؛ تغييرً جوهرياً في توجهاتها ومصداقيتها ومضامينها وطرقها وإدارتهساء ومسن 
. هنا جاءت ضرورة الدراسة الحالية للوقوف على ماهية فلسفة التميز ة في التعليم الجا 
واقتراح نموذج لجامعة مصرية متميزة في ضوء التجارب والخبرات العالمية. . 
وعلى ذلك تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس تالي: . 
- ما أيعاد فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ وما ملامح النموذج المتترح للجامعة 
المصرية المثميزة في ضوء التجارزب والخبرات العالمية؟ 
ويتطلب الإجابة عن هذا السؤال الإجابة عن الأسئلة الفرعية التالية: - 
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-١‏ ما ماهية فلسفة التميز في التعليم الجامعي؟ 

؟- ما المعايير التي يجب توافرها في الجامعة المتميزة من واقع الأدبيات التربوية؟ 

*- ما دواعي مزاجعة نموذج الجامعة الحالي والاتجاه نحو بناء جامعة متميزة؟ 

؛- ما التجارب والخبرات العالمية التي تستهدف التميز في مجال التعليم الجامعي؟ 

ه- ما ملامح النموذج المقترح للجامعة المصرية المتميزة في إطار التجارب والخبرات 
العالمية؟ 

1- ما آليات تطبيق النموذج المقترح لتحقيق التميز في آلتَعليم: الجامعي المصري؟ 

هداف الدراسة: 


تهدف الدراسة إلى: , 

- ووس باذى ربا سيان رافق ار 

- استقراء معايير التميز في التعليم الجامعي من واقع الأدبيات التربوية. 

- الوقوف على دواعي مراجعة نموذج الجامعة التقليدي والائجاه لبناء جامعة متميزة. 

استقراء الفجارب والخبرات العالمية التي تستهدف التميز في التعليم الجامعي. 

 -‏ بناء نمتوذج الجامعة المصري ية المتميزة في تإطار التجارب والخبرات العالمية. 

- اقتراح آليات لتطبيق النموذج المقترح للجامعة المتميزة. 

أحمية الدراسة: . 

ثبدو أهمية الدراسة من خلال: 

- .توعية المسئولين عن تطوير التعليم العالي بأهمية استهداف وتحقيق التميسز في 
التعليم الجامعي : لتحقيق الأمن. القومي وتأكيد ريادتنا الإقليمية: وتسدعيم فدراتنا 
التنافسية على المستوى العإلمي. 


المجلد الرابع عشر 
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- دعوة الباحثين والمتخصصين والمفكرين إلى 'التأصيل لفلسفة التميز واتخاذها 
كمنهج حياة في مرحلتنا الراهنة لتحقيق السبق في السوق العالمية على مستوى 
النظرية والتطبيق. ْ 
-_استشراف عمق التجديدات التربوية والرؤى المستقبلية في تطوير وتحديث التعليم 
الجامعي لمعالجة أو. جه القصور في الجامعات القائمة. , 
- الوصول لجامعة مصرية متميزة: في ضوء الخبرات والتجارب العالمية في مجال 
التعليم الجامعي التي تستهدف التميز» ومعايير الجودة والاعتماد الأكاديمي» وقواعد 
الانتشار الإلكتروني والجامعات الافتراضية. 
- الارتقاء بمستوى الأداء الجامعي إلى مستوى التميز في التعليم والتعلم؛ وفي البحث 
. العلميء وفي خدمة النجتمعء وفتاً لأرقى المعازير العلمية العالمية» لضمان جودة 
المنتج الجامعي؛ وبخاصة جودة الخريجين وثراء كفاياتهم العلمية والمهنية. 
- إثراء الكفايات التدريسية والبحثية والمهنية لأعضاء هيئة "التدريس من خلال التميز 
في توافر المناخ والإمكانات المادية والمعنوية التئ تتناسب ومكانتهم العلمية 
والأدبية. ش 1 : 
٠ -‏ إنماء الوغي بأن ت تحقيق التميز في التعليم الجامعي» يتطلب: تحقيقّ التنمية المهنية 
المستدامة لأعضابء هيئة التدريس: ورعاية الموهوبين» وتوافر ال المنا خ الديمقراطي» ٠‏ 
. واتعظيم الشراكة.يين الجامعة والمجتمع. 0 ” 
- تنوير بصصيرة القائمين. على. تطؤير وتحديث التعليم الجامعي بطرق وأساليب وآليات 
تحقيق :التميز في التعليم الجامعيئ وفق رؤى وخبرات ونماذج عالمية متنوعة. 


المجلد الرأبع عث 
المجلد الرابيع عشر ...... ان 
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- إعلاء مكانة الجامعة المصرية بين الجامعات الإقليمية والعالمية؛ من خلال 
استهداف وتحقيق التميز في التعليم الجامعي نظرية وتطبيقاً. 

- التوعية بضرورة الترابط الفاعل بين الجامعة والمجتمع؛ مع التأكيد على تحقيق 
الشراكة بينهما في تناول القضايا المشتركة محلياً وإقليميا وعالمياً. 

- استجلاء الجهود العلمية السابقة التي تسعى نحو التميز وتحقيق التواصل العلمسي 

.- إنماء الوعي بضرورة التطوير المستمر للجامعات المصرية وعلاج العيسوب 
الظاهرة بهاء حتى تتواكب مع التغيرات المتلاحقة في امتلاك ناصية العلم 
والمعرفة والتقنية المتجددة. 

منهج الدراسة وإجراءاتها: 


تستخدم الدراسة المنهج الوصفي التحليلي؛ وهو منهج لا يقف عند مجرد الوصف 
للبيانات والمعلومات؛ بل يمتد لتفسيرها وتحليلها لاستنباط دلالات ذات مغزى: 
٠‏ وتتمثل الإجراءات المنيجية للدراسة فيما يلي: 
- رصد التراث التربوي المتعلق بالفلسفة ودورها في تحقيق التميزء واستتقرائه 
رة تحليلية تفيد في الوقوف على ملامح وماهية فلسفة التميز. 
0 استقراء مبادئ ومعاير لتميز في لتعليم الجامعي من خلال تحليل تراث التزبري 
المتعلق بتطوير التعليم الجامعي. 
٠‏ - التعرف على أبعاد أزمة الجامعات المصرية التي تفرض ضرورة التغير والنزوع 
نحو التميزء من خلال تحليل الواقع الراهن للتعليم الجامعي وإبراز أزماته وتحديائه 
في إطار التحديات الإقليمية والعالمية. 7 
المجلد الرابع عشر به 
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- استقراء معايير الاعتماد الأكاديمي وأسس البناء الافتراضي (الإلكتروني) 
للجامعات من خلال تحليل مجموعة من التجارب والخبرات العالمية التي تستهدف 
التميز في مجال التعليم الجامعي. ‏ 

- توظيف الثراث التربوي السابق في استشراف وبناء نموذج لجامعة مصرية متميزة 
وفق رؤى ومعايير وأهداف إسترائيجية وآليات تنفيذية؛ تم استقراؤها من الخبرات. 
والتجارب العالمية في مجال التعليم الجسامعي والاعتماد الأكاديمي زالانتشار 
الإلكتروني. .. . 1 

أداة الدراسة (النموذج المقترج): 
أداة الدراسة7) عبارة عن نموذج مقترح لجامعة متميزة؛ تم استقراء دعائمه مسن 
خلال استقراء وتحليل التجارب والخبرات العالمية التي تستهدف التميز في مجال التعليم 
الجامعي. ْ 1 ّْ 
ويتكون النموذج المقترح (أداة الدراسة) من عدة محاور؛ هي: : 
- رؤية الجامعة المتميزة- 
- رسالة الجامعة المتميزة. 
١‏ مير الجامعة المتميزة. 
- الأهداف الإستراتيجية للجامعة المتميزة” 
+ آليات تنفيذ الأهداف الإستراتيجية للجامعة المتميزة. * 


انظر: ملحق الدراسة. 
المجلد.الرابع عشر 000 
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جدود الدراسة: 
- حد موضوعي: يتمثل في فلسفة التميز في التعليم الجامعي في ضوء التجارب 
والخبرات العالمية. 
- حد زمني: الفترة من عام ٠٠٠١‏ وحتى الآن والتي تعاظمت فيها تأثيرات الشورة 
. التكنولوجية والانفجار المعرفي. هذا ولقد تم تحكيم وتطبيق 
النموذج المقترح للجامعة المتميزة في الفصل الدراسي الأول من 
العام الجامعي 5١0//50١1م.‏ 
- حد مكاني: مصر - الجامعات المصرية. 
- حد بشري: يتمثل في نخنة من أعضاء هيئة القدريس المتميزين؛ كل في مجال 
ٌْ تخصصه. وقد شغل معظمهم وظائف إدارية متنوعة بدءأ من رئيس 
قسم ومروراً بوكالة الكلية وحتى عمادة الكلية» بالإضافة إلى مشاركة 
بعضهم في اللجان العلمية ولجان تطوير التعليم العالي. 
مصطلحات الدراسة: 
تتبنى الدراسة المصطلح الإجرائي. الآني: 
فلسفة. التميز في التعليم الجامعي: هي نشاط عقلي نقد استشرافي. منظمء يهدف 
إلى تحليل منظومة التعليم الجامعي ونقدها وإعادة تنظيمها لتحقيق الاتساق والانسجام فيما 
بينها وإبراز أوجه التميز فيهاء وذلك وفق رْؤى ومعإيير مستقاة من تجارب وخبرات 
ومعابين .غالمية: 


المجلد الرابع عشر .ته يعد للاشا سس بو 
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الدراسات السابقة: 


تعددت وتنوعت الدراسات التي اهتمت بتطوير وتحديث التعليم العالي وبخاصة 
التعليم الجامعي محلبأء وإقليميا وعالميأء ولكنها لم تتطرق في معظمها - وخاصة 
الدراسات التي تمت في المجتمع المصري - بشكل مباشر إلى تحقيق التميز في التعليم 
الجامعي. وفي إطار أهداف الدراسة الحالية وسعيها نحو إحداث نقلة نوعية فئ التعليم 
الجامعني المصري والوصول إلى بناء نموذج لجامعة متميزة في إطان التجارب والخبرات 
العالمية» سعت الدراشة الحالية نحو انثقاء أهم الدراسات التي تسرتبط ارتباطاً مباشراً 

بتطوير وتحديث وجودة التعليم الجامبي» وتتناول معايير الاعتماد الأكاديمي: وتهتم ببنا 

جامعات افتراضية (إلكترونية) على الشبكة العنكبوتية :وس»١ك.‏ 

وبالتالي يمكن تضنيف الدراسات السابقة إلى ثلاثة أنواع؛. هي 
١‏ دراسات اهتمت بنطوير وتحديث وجودة التعليم الجامعي: 
٠‏ دراسة سو رنس وآخرين [7.. 7): 1 

وهدفت إلى الوقوف على مستوى التحسين المستمن للنوعية والجودة ة في التعليم 
العالي في إطار تطبيق برنامج بإلدريدج7 ")في الجامعات والمعاهد؛ وتم تطبيقه على ست 
'أبرنامج بالدريدج هو نموذج مثالي للجودة يتم من خلاله تحديد وتقييم التطور المؤسسي بشكل فعال؛ وتم. + 
نشر معايير” بالدريدج (وتشمل: القيادة» التخطيط الاستراتيجي» التركيز على الطلاب والهينة التعريسية 
والسوق؛ إدارة المعلومات» إدارة العمليات» نتائج الأداء التنظيمي)؛ في مجال :التعليم للمرة الأولى غسام 
5 وهي تمنح المؤسسات التعليمية نظاماً شاملا يمكنها من التوفيق بين أهدآفها الأساسية ورؤيتهما 


وداه اعدو ا و وو ا ا 
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موضوعات تعليمية مختلفة من كافة أرجاء الولايات المتحدة؛ وتوصلت الدراسة إلى أن 
التعليم العالي في الولايات المتحدة يواجه اليوم تحديات خطيرة؛ كتأمين القبول للأعداد 
المتزايدة من الطلاب والمحافظة على رسوم التسجيل المخفضة ليتم اسئيعاب الطلاب مسن 
كافة الأعمار والظروف المادية؛ واستخدام التقنية بشكل فعال في عمليات التعليم والتعلم» 
وأظهرت الدراسة قدرة متميزة للمؤسسات التعليمية الست على مواجهة تلك التحديات» 
. خاصة في ظل الأوضاع الراهنة التي تشهد تناقصاً مستمراً في الموارد المالية. وأوضحث 
الدراسة أن جامعة وسكوئسن ستاوث كانت أول مؤسسة في مجال التعليم تحصل على 
جائزة بالدريدج الوطنية عام .5٠١١‏ 
© دراسة عمار!"..0)* 
وهدفت إلى الوقوف على تحديد.رؤية لجامعة المستقبل في عالم اليوم والغد 
المشحون بعواصف التغيين في الأفكار والتوجهات والأيديولوجيا والمصالح والرغبات» 
وبينت الدراسة أنه ليس هناك رؤية واحدة للجامعةٍ في المستقبل؛ بل هناك رؤى متعددة؛ 
وحتى الرؤية الواحدة التي يمكن اصصطتاعها تظل افتراضاً مبدئياً وفق إسترائيجية مرنة 
تخضع للتعديل والتصحيح والإضافة والاستبعادء وذلك في ضوء الممارسة والتنفيذ: 
وأوضحت الدراسة أن الجامعة التقليدية تواجه الكثير من . عمليات النقد والتشكك في تحملها 
.لمسئولياتها وقيامها بأدوارهاء :وأن هناك الكثير من العوامل والتحديات والسياقات خارج 
وداخل المنظومة التعليمية تقتضي النقاش الجاد والمتواضل لتغئير:نموذج الجامعة الحاليسة 
حتى تستجيب لسياقاتها الجديدة وتوظف إمكاناتها لتفعيل دوزها في المستقبل» وتؤكد 


الوقت ذاته؛ لذا فإنه يناسب أية مؤسسة تعليمية؛ زقد تم العمل بمعايير بالدريدج التعليمية منذ أكشر مسن 
خمسة أعوام-في مئات المؤسسات التعليمية في الولايات المتحدة بهدف تطوير أدائها.(إسورنسن وآخرون؛ 
ا كك 9 
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الدراسة على أن ضرورة وحتمية التغيير تفرض رؤية مشتركة للجامعة» رؤية تمتزج فيها 
معطيات الحاضر مع الخيال في صورة أكثر إشراقاً. 
© دراسة عبد الجواد (5. ."): 

وهدفت إلى وضع تصور إجرائي لتطوير التعليم الجامعي» من خلال وضسع 

'روشتة" علاجية تتضمن إدخال عدة تفييرات بصورة مستمرة اتسين جواقتب التعليم 

الجامعي؛ وذلك دون إحداث ثورة في النظام التعليمي القائم؛ ولكن بالاستفادة من كافة 
التجارب الماضية؛ وتضمنت الروشتة تسعة محاور رئيسية» هي: فلسفة التعليم الجامعي 
وأهدافه» وتشريعات التعليم الجامعي» والتخطيط للتعليم الجامعي؛ وإدارة التعليم الجامعي: 
والتنظيم والتوجيه؛ وتطوير البرامج والمقررات الدراسية؛ وتكوين معلم التعليم منا قبل 
الجامني والتعليم الجامعي؛ والبحث العلمي؛ وأنه طبقاً لهذه المحاوز التسعة وإجراءاتها 
يجب أن تتكاتف الجهود وتتكامل الأدوار حتى تتمكن من تطوير التعليم الجامعي. 
٠.‏ دراسة نصر (5. . ؟): 

وهدفت إلى اقتر تزاح رؤية مستقبلية لتطوير الأداء بالتعليم الجامعي العربي لتحقيق 
الجودة الشاملة» وانطلقت الدراسة لتطوير الأداء من تحديد الوضع الراهن للأداء بالتعليم . 
الجامعي العربي من خلال.ستة محاورء هي: الطالب.بالمرحلة الجامعية الأولى؛ طالب , 
الدراسات العليا والبحوث: عضو هيئة التدريس» القسم العلمني» » الكلية» الجامعة» وقدمث 
الدراسة مجموعة من التَوْضَنَيات :لكل متخو مذ المحاور السابقة التي يؤدي تنفيذها إلسى 

تحسين العمليات والإجراءات والمرجعيات والآليات داخل منظومة الجامعة لتحديث التعليم” 
الجانعي بما يحقق الجودة الشاملة. ٠‏ 


المجلد الرايع عثر .... .ب 
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© دراسة فهمي :)7..١[‏ 

وهدفت إلى تحقيق إدارة الجودة الشاملة في منظومة الأداء الجامعي لإحداث نقلة 
نوعية في الجامعات المصرية؛ وحددت الاراسة مجالات الأداء للجامعة في ستة مجالات 
هي: الجامعة كمؤسسة تربوية؛ الجامعة كمؤسسة تعليمية؛ الجامعة كمؤسسة بحثية: 
الجامعة كمؤسسة بيئية؛ الجامعة كمؤسسة مجتمعية؛ الجامعة كمؤسسة ثافية:؛ وأكدت 
الدراسة على أن مجالات الأداء السابقة ينبغي أن تعمل في إطار منظومة واحدة تتفاعل 
وتتناغم فيما بينهاء ونادت بضرورة الإسراع في وضع معايير للجودة في كافة المجالات 
السابقة مع الإسراع بتطبيق نظام إدارة الجودة الشناملة في منظومة الأداء الجامعي 
باعتباره مدخلاً لإصلاح وتحديث التعليم والتعلم بالجامعة. 


؟. دراسات تناولت معايبر الاعتماذ الأكاديمي و3 التعليم الجامعي: 
© دراسة الجندي (..."): 


هدفت الدراسة إلى الوكوف على معايير الاعتماد الأكاديمي كنموذج تقويمي فعال 
في قياس أداء مؤسسات التعليم الجامعي؛ وركزت الدراسة على الاستفادة من الخبرة 
الأمر يكية في منجال الاعتماد الأكاديمي» توصلت الدراسة إلى أن هناك حاجة ماسة 
لترسيخ الكثير م من المفأهيم عن فلسفة وَثقافة تقويم الأداِ 4 في. المؤسسات التعليمية فى 
مصر؛ حتى يتسنى لها النجاح؛ وأكدت الدراسة على ضرورة تعديل قانون تنظيم 
الجامعات حتى ينص على آليات التقويم لجسي وتأسيس نظام للمعلومات الجامعية يفيد 
في عمليات التقويم.. 


.| الجلد الرايع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى, تجارب عاطية 
سات محرت كد كج جرد رماتل قت ةق كا 1 15 77637 16 ب اك 761375 1010139710011 
. دراسة وأندال 41ههظ (2001): 


وهدفت الدراسة إلى تقديم اعتراف متبادل للشهادات الأكاديمية عن طريق 
استخدام نظم الجودة وعلى أساس من المخرجاتء هذا بالإضافة إلى مبررات اعتماد 
مؤهلات التعليم العالي؛ وأكدت الدراسة على أن تكون معايير الاعتماد مبنية على 
مؤشرات مستمدة من الحاجات الفعلية للمستفيدين من الخريجين» وتوصلت إلى ضرورة 
التنكير: في: ابتداع نظم للاعتماد الأكاديمي تم تبادلها بين الجامعات عبر الدول لضمان 
إعداد خريج يصلح للعمل في السوق العولمي. 
0 ا الكواس وهم 2001(151-1) : 


وهدفت إلى الوقوف على تطور: الاعتماد الأكاديمي في الولايات المتحدة 
الأمريكية منذ نهاية القرن التاسع عشر؛ حيث ظهرت أول مؤسسة للاعتماد عام 8446 ١م؛‏ 
وقسمت الدراسة تطور الاعتماد الأكاديمي في الولايات المتحدة إلى ثلاشة محاور» وأن 
التطور كان من بدايته بسيطأً وإجراءاته محدودة وأنه تطور مع مرور الؤقت» وتوصات 
الدراسة إلى أن هناك حاجة ماسة لضمان وضبظ الجودة مع التوسع الكبير والسريع في 
التعليم العالي» وتوقعتْ الدزاسة أن يشهد الاعتماد في المستقبل؛ مزيداً من التنوع والأهمية 
اللتعليم.العالي. 1 
© دراسة عبدالفادي لم1ما - 
هدفت الدراسة إلى الوقوف على إمكانية تطبيق نظام الاعتماد وضمان الجودة 
على المؤسسات التعليمية في مصر وذلك استفادة من تجازب رومانيا وسويسرا وبريطانيا ” 


المجلك الر ابيع عاص .مب تست 
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والولايات المتحدة؛ وتوصلت الدراسة إلى أن الأخذ بنظام الاعتماد كمدخل للإصلاح 
التعليمي يتطلب تهيئة مناخها للتغيير مع توافر البيئة الداعمة لذلك وقناعة أعضاء هيئة 
التدريس؛ وأوصت الدراسة بضرورة إعطاء المؤسسات التعليمية مهلة لإعادة ترتيب 
أوضاعها لبلوغ الحد الأدنى للجودة؛ مع ضرورة إعطاء الاستقلالية الكاملة للجامعات في 
وضع سياسات خاصة بها. 
© دراسة القصبي .١(‏ ."): 
وهدفت إلى اقتراح تصور لتطبيق الاعتماد الأكاديمي بالتعليم الجامعي في مصرء 
في ضوء الخبرات العالمية» مثل: الولايات المتحدة» والمملكة المتحدة؛ وسويسراء ويولنداء 
وتوصلت الدراسة إلى أن التعليم الجامعي المصري في حاجة ملحة إلى الأخذ بنظام 
الاعتماد الأكاديمي؛ وأنه استفادة من الخبرات العالمية في هذا المجال ينبغي وضع معايير 
قومية للتعليم الجامعي في مصر وتشكيل هيئة الاعتماد الأكاديمي؛ ووضع خطوات 
ومراحل للاعتماد الأكاديمي تبدأ بنشر التعليمات.والنشرات المتعلقة بالتقويم على مؤسسات 
التعليم الجامعي؛ بم تحدد هيئة الاعتماد المدة الزمنية لتلك الخطوات؛ وتوضح طرق تقدم 
المؤسسات الجامعية الزاغبة في الأعتماد الأكاديمي: إلى غير ذلك وصولاً إلى منح 
الاعتماد أو رفضه وفقاً لتوافر المعايزر من عدمها. 
© دراسة سزلم وناصف .5١‏ . :): 
'-وقدفك إلى الوقؤف-على إمكانية الاستفادة من الخبرة الأمريكية فسني الاعتماد 
الأكانيمي-في دعم 0 اعتماذ المعلم فيه مصرء وتوصلت -الدراسة إلى تفوق الخبرة 
الأمريكية في مجال الاعتهاد الأكاديمي وفقاً للتطور التاريخي لهاء وأن تجربة الاعتماد 


قينا 
0-0 
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الأكاديمي في مصر ليس لها سند تاريخي وبالتالي ليس لمصر رصيد في مجال تطبيق 
الاعتماد. وأكدت الدراسة على أن اعتماد إعداد المعلم في مصر يتطلب إلى جائب إنشاء , 
الهيئة القومية للاعتماد وضمان جودة التعليم عدة خطوات يتخللها إدخال تعديلات. كثيرة 
في نظام الاعتماد المعتمد في ضوء الممارسات العملية والتطبيق في الواقع؛ وأكدت 
الدراسة على أن توافر عنصر المرونة دائماً مع طرح أكثر من بديل في عملية الاعتماد 
من أهم عوامل نجاح الاعتماد؛ وعليه يجب أن تتجه هيئة الاعتماد في مصر إلى رح 
أكثر من نوع من أنواع الاعتماد. لتكون هناك فرصة للاختيار أمام المؤسسات الجامعية 
لتختار ما يتلام مع إمكاناتها وظروفها. ' ل 
. دراساتة اهتمت بالجامعات الافتراضية (الإلكترونية): 
© دراسة زاهر (0. ."):. 
وهدفت إِليَ #لوقوفك على تأثير التخنولوجيا الرقمية في تجديد السنظم التعليمية 
وتوصلت الدراسة.إلى. أن التكنولوجيا ألحديثة. أثرت بطابعها الثوري والرقمي على أذاء 
كافة أنشطة العجتمع المعاصر ؛ وإستطاع الدور المتسع للمعلؤمات أن ينقل الاهتقام فس 
النشاط الاقتصادي من إنتاج الموارد إلى معالجة المعلومات وضناعتهاء وأن ذلك ارتفع 
بمو منحنى التعليم لغالبية أفراد المجتمع عبر الخدمات والمنتجات المعلوماتيحة. التفاعلية 
وعالية السرعة؛ وأنه يتوقع في ضوء الاس تخدام المكشف لتكثولوجيا المعلومات 
,والاتصالات حدوث تخفيض واضح في تكاليف: عمليات التعليم والتعلم؛ وتعزيسز لعملية 
التعلم ذاتها من خلال توافر بيئات متنوعة للتعلم» وأنه في ظ هذه الظروف ليس-من " 


المجلب الرابع عشر 
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المستبعد أن ينهض المتعلم العربي بدوره في إحداث النهضة المبتغاة؛ وأن يصبح فسي 
مقدرة نظم التعليم العربية أن تدعم التعلم من أجل التمكين. 
© دراسة محرم وكامل (5.."): 


وهدفت إلى طرح الجامعات الافتراضية كصيغة جديدة للتوسع في التعليم العالي 
المصري من خلال عرض الأسس التي تقوم عليهاء وعرض التجارب العالمية والعربية 
في تطبيق الجامعات الافتراضية» ورصد الفرص والتحديات التي قد تنجم عن تطبيق 
الجامعات الافتراضية في الواقع المصسري؛ وتوصلت الدراسة إلى أن صصيغة الجامعات 
الافتراضية صيغة جديدة لتوسيع فرص التعليم كما وكيفأء وأنها مهمة جداً للواقع 
المصريء وأن برامج الجامعات الافتراضية عادة ما يحتاج إلى استثمارات كبيرة خاصة 
في مرحلة الأغدآدء ولكن هذا لا يمنع القول بأن تكلفة التعليم في الجامعات الافتراضية أقل 
من. مثيلتها في النظم التقليدية على المدى البعيد. 
© دراسة زاهر*11.."): 

وهدفت إلى اقتراح معايير لبناء بيئة نموئجية للتعليم بسالواقع الافتراضي. 
ووضعت الدراسة عدة معايير رئيسية تتخللها مجموعة من.المتطلبات الفرعية؛ وتمثلت 
المعايير الرئيسية ف أنش” بناء نموذج الواقع الافتراضي؛ مكونات النظام التعليسي 
الافتر اضيء متطلبات تصميم”نماذج:الواقع الافتراضي ومنها متطلبات ماديسة وإنسانية 
وعلاقات وثقة افتراضية وأدوات مشلافة و#دوات تخاطبب؛ وأساليب تعامل بين 
المشتركين؛ ومهام تدريبية وبرامج تحكم في سلوك العميل مثل برنامج :#م5؛ وتؤكند 


المجلد الرابع عشر ب :. : الل 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
الا ا ا ا 5اتت5ئتتئتئتئتظتئتظتتءثئ©ت65ت 5ق 060 2 0 0_0 


الدراسة على أن كل تلك المتطلبات تشترك مع بقية المعايير السابقة في تشكيل بيئة 


نموذجية للتعليم بالواقع الافتراضي. 
تعقيب على الدراسات السابقة: 


المجلد الرابع عشر .. - 


تعددت وتنوعت الدراسات التي اهتمت بتطوير 'وتحديث وجودة التعليم الجامعي 


. ولكنها لم تتطرق إلى فلسفة التميزء مفهومها ومعاييرها ودواعي الاهتمام بها. 


اهتمت بعض الدراسات بمعايير الاعتماد الأكاديمي للتعليم الجامعي في مصر فسي 
ضنوء بعض الخبرات الأجنبية» ولكنها لم تتطرق لوضع معايير لبناء جامعة متميزة 
كما تسعى الذراسة الحالية. 


سعت بعض الدراسات إلى اقتراح منظومة أو بيئة مناسبة أو صيغة لجامعة 


. افتراضية ولكنها لم تتطرق بشكل مباشر لاقتراح جامعة افتراضية متميزة في 


ضوء الخبرات والتجارب العالمية.” * 
تنفرد الدراسة الحالية بسعيها نحو. التأصيل لفلسفة التميز فسي التعليم الجامعي» 
ووضع معازير لجامعة متميزة» واقتراح بناء متكامل لجامعة مصرتّة متميزة فسني 


.طنوء التجارب-والخبرات العالمية. 


استفادت الدراسة الحالية من كل الدراسات البسابقة ومعظم الأدبيات المتاحية فس 
مجال التعليم الجامعي في بناء الإظار النظري للدراسية؛ وفي اقتراح الأمداف 
الإستراتيجية للجامغة المتميزة وآلياتها التبفيذية. 
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مخطط الدراسة: 
تسير- الدراسة وفق المخطط التالي: 
. المبحث الأول: الإطار العام للدراسة؛ ويشمل: 
مقدمة الدراسة؛ مشكلة الدراسة ومبرراتهاء أهداف الدراسة؛ أهمية ٠‏ 
الدراسة؛ منهج الدراسة و إجزاءاتهاء أداة الدراسة (النموذج المقترح)؛ 
حدود الدراسة» مصطلخات الدراسة؛ الدراسات السابقة» مخطط الدراسة. 
٠‏ المبحث الثاني: ملامح فلسفة التميز في التعليم الجافعن: وبشملة: 
أولاً: فلسفة التميز في التغليم الجامعي: الرؤية 'الدلالة 
ثانياً: منطلقات فلسفة التئيز في التعليم الجامعي. 
ثالثً: معايير التميز في التعليم الجامعي. 
٠‏ المبحث آلثالث: دواعي مراجعة نموذج الجامعة الحالي والاتجاه للجامعة 
المتميزة؛ ويشمل: : 
أولاً: دواعي تربوية عامة تستلزم ضرورة فلسفة التميز (أزمة التربية). - 
2 : دواعي مجتمعية - عالمية (أزمة المجتمع). . 
دواعي تعلق بمنظوفة التعليم الجامفي (أرمة انملع الجامعي). 
-٠‏ المببحث الرابع: بعض التجارب والخبرات العالمية التي تستهدف التميز في التعليم ' 
الجامعي؛ ويشمل: 
أولاً+ تجارب وخبرات جامعية عالمية تستهدف التميز. 


ب ا 
المجلد الرابع عشر ‏ سس سس سب ب ص 0 
3 ا 


ب عل اق الس ايفة لدف ا 2 
ثانيً: تجارب وخبرات جامعية عالمية في مجال تطبيق الاعتماد 
الأكاديمي. 
ثالثاً: تجارب وخبرات عالمية في مجال التعليم الالكتروني والجامعات 
الامتراضية. 
٠‏ المبحث الخامس: بناء نموذج لجامعة متميزة في ضوء التجارب والخبرات 
العالمية. ويشمل: 
أولاً: الرؤية. 
ثانياً: الرسالة. 
ثالثاً: المعايير. 
رابعاً؛ الأهداف الإستراتيجية. 
خامساً: آليات تنفيذ الأهداف الإستراتيجية. 
٠‏ المبحث السادس: الدراسة الميدانية* 
أولاً: إجراءات الدراسة الميدانية. 
ثانياً: نتائج الدراسة الميدانية. 
ثالثا: تحليل نتائج الدراسة الميدانية. 


3 خاتمة: قناعات فكرية وتوصيات ومقترحات. 


المجلك الرايع فشر د ال ١‏ مساح مسمس سس اسم لي 
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المبحث الثاني 
جاءت إستراتيجية الإصلاح التعليمي الجديدة في مصر إستراتيجية مستقبلية تؤكد 
على أن التعليم حق من حقوق الإنسان وضرورة بقاء للوطن والمواطن معأء وهدف 
رئيسي وضروري من أجل التنمية البشرية للتمكن من الدخول إلى المنافسة العالمية. ولقد 
ركزت الإستراتيجية على الأسس التألية (رزارة التربية رالتعليب1..؟ 55-/9): 
- مجانية التعليم” 
-- البعد الاجتماعي 
- الؤحدة الوظنية 
. - إالتعليم المتمي للجميع " 
- رعاية الطفولة باعتبارها دعامة المستقبل 
- انخفاظ على الهو ية والتماسك الاجتماعي 
٠.‏ - تعميق الولاء والإنتماء 
' < تعميق الديمقراطية. 

١‏ أنطلاقا من ذلك؛ وفي خضم التغيرات العالمية المتسارعة يتحتم علينا أن نعد 
5 ألقادمة لمواجهة مشكلات, المستقبل» كما علينا أن نستئنهض كل قوة عمل ؤكل 
طاقة تفوق وكل نزعة تميزء لأن نتاج السباق سوف يتحدد ليس بالقلة المتميزة فقطء بل 
بمجموعة الجهد الوطني في كل. أبعاده. 


للد اللرابيع عشر ل سل سس و 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى, تجارب عاطية 
تعد جد عت نتن ا 717 را 2 ا تا 1و اس 157:11 171 7 اتات ج57 الى فت 009077157771 اك 112001007 


وتؤكد الحقائق أن 965٠١‏ من الأطفال؛ إذا ما أعطى لكل منهم التعلسيم المناسب 
والوقت الكافي؛ استطاعوا أن يصلوا إلى مرحلة التميزء ففي الماضي كنا نرضى أن يكون 
لدينا 961١©‏ أو 907١‏ من المتميزين لكي يقودوا المجتمع؛ أما اليوم ففي ظل إنتاج كثيف 
المعرفة لم يعد هذا كافياء فلا بد من شريخة كبيرة جدآ من المتفوقين؛ ولابسد أن نكشف 
طاقة الموهوبين» ولا بد أن نسلح أبناءنا بالقدرات والمهارات التي تمكنهم من التعامل 
المتميز مع معطيات العصر ومستجدات المستقيل. إزارة قرية رهيم. .60:5:.١‏ 

وهنا تبرز ضرورة وأهمية تناول فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ والتي يمكبن 
تناول أهم,ملامحها فيما يلي: 
أولأة فلسفة التميز فى التعليم الجامعي: الرؤية والدلالة , 

الحقيقة المعيشة تعلمنا أن المجتمعات التي تريد أن تلحق بحركة التاريخ وتنهض 
من تخلفهاء ليس أمامها إلا أن تتحدث لغ العصر» ون تنتوعب منجزاته؛ وأن تعتمد 
على التكنولوجيا التي تسود العالم إركي. .-٠...‏ وإذا كان التعليم هو السبيل إلى تجاوز- 
هذا التخلف والتماس سبل التقدم؛ فإن التعليم الجامعي هو العنصر الفاعل هنا في استيعاب 
منجزات التكنولوجياء والتحدث بلغة العصر. 1 0 

ومهما تنوعت الآراء وَتعْددتٍ حول الفلسفة التي يرتكز' عليها. التعليم الجامعي 
عموماء فإنه يوجد على الأقل فلسفئان مختلفتان» تش ر عان لمؤنسات التعليب الغالي» 
وتحددان أهداف الجامعة ووظيفتها ودورها في المجتمع؛ هصأ (رامر. 5.00 55-14؛ تولء 2 


- كمسام): 
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الأولى: أبستمولوجية 'معرفية" وترى أن الوظيفة الأساسية للجامعة» علمية - معرفية 
بحتة» وأن العلم هو هدف في حد ذاته بغض النظر عن فوائده وتطبيقاته العملية؛ 
وأن المعرفة يجب أن تكون موضوعية صادقة؛ وأن الجامعة هي المكان الذي 
تجري فيه الدراسة والبحث العلمي المجرد. 
الثانية: اجتماعية سياسية» وترى أن وظيفة الجامعة؛ اجتماعية - سياسية؛ فتمثل الجامعبة 
المكان الذي يدرس أوضاع المجتمع ومشكلاته؛ ويعمل على إيجاد الحلول لهاء 
ومن ثم فإنها توظف إمكاناتها البحثية لمعالجة المشكلات الاجتماعية؛ وبدلا من 
مفهوم 'الجامعة المنعزلة عن المجتمع' تطرح مفهمم 'الجامعة في خدمة 
المجتمع'؛ وهو اتجاه يزداد قوة وانتشارا في الدول المتقدمة والنامية» ولكنه أيضا 
أمحاط بكثير من الفحاذير والأخطار؛ إذ يهدد موقع الجامعة هيمئة القوى 
السياسية والاقتصادية عليها. 
وأي من الفلسفتينء لا يدي بمفرده إلى فهم صحيح وسليم لوظائف الجامعة 
ورسالتها في خدمة المجتضع. ومن هنا برزت ضزورة تجاوزهما والنظر إلى الجائعة 
ضمن فلسفة موحدة "معرفية - سياسية" لا يجوز الفصل بين عنصريها؛ كما إنه لا يمكن 
الاعتراف بهما إلا في إطار ديمقراطية لتليم. ا 
١‏ ولقه أجمع الباحثون على أن الجامعة يجْب أن تسعي إلى تحقيق ع عدة أهداف؛ من 
أهمها: إعداد جيل مثقف واع يؤمن بالعلم وتجتيدة أساسا لإحداث التغيرات الجذرية في 
"جوانب المعرفة أوتدعيمهاء غرس القيم الإنسانية» وتنمية العمل بروح الفريق» والارتقاء 
“مستوى التفكير والإبدابع وتقديم حلول جذرية للمشكلابٌ الحالية والمستقبلية» واستطلاع 
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مجلة مستقبل التربية العربية  ٠ ٠‏ فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
يحوب عو وو عست :”سد ع اتات روبج 10117 كت ل ار 2ن جر ام ا 1117 7911 ا 


توجهات المستقبل» وتوظيف البحث العلمي في استثمار. موارد المجتمع؛ وتنمية الاتجاهات 
الايجابية نحو العمل والإتقان وتحقيق الجودة في التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع 
ولبتس حاون امب رجن وو ايم 
وإذا نظرنا إلى هذه الأهدافء نجد أنها تشير إلى مدى ضخامة الدور الذي تقوم 
به الجامعة؛ وإلى تعدد الأهداف التي تسعى إلى تحقيقها وتنوعها. ومع تنوع الأهداف 
وتعددهاء فإنه يضعب تحديد الأهداف الرئيسية لها بدقة. وحتى لوثم ذلك فإله يحدد 
أهدافاً عامة؛ لا تكفي أن تسير علّى هديها الجامعة'في مختلف مجالات نشاطهاء فقد أثبتت 
إحدى الدراسات أن من أهم المشكلات الرئيسية التي تواجه الجامعسة؛ كيفية صياغتها 
لأهدافها بشكل واضح ومحذدء وكيفية تقسيم هذه الأهداف إلى أهداف رئيسية وفرعيسةء 
حتى يمكن توجيه الموارد المتاحة؛ وتوزيعها طبقا لأولويات واحتياجات المجتمع. ' 
وترى الدراسة أن الجامعة المتميزة؛ هي' ألتي تبررع في تحديد أهدافهاء وتتميز في 
إرسم فلسفتها الخاصة؛ وصياغة تلك الأهداف بشكل ه مميز يعكس افلسفتها .الخاصة؛. ويحدد 
المسارات المنهجية لتحقيق هذه الأهداف؛ فالجامعات في القرن الحادي والعشرين أصبحت 
لا تقاس بأقسامها أو بكثرة طلابها طلابهاء وإنما تقس بنشاطها العلمي المتميزء وحرصها علس 
تحقيق أهدافها بصورة تدر ريجية. 
وبالتالي فالجامعات المضرية الوم فنك فى :عابئة إلى نّم حتيدة من البرامج 
والمقرراتم بقدر ما تحتاج إلى رؤى جديدة وروح جديدة؛ إلى أهداف جديدة؛ إلى فلسفة 
جديدة تنزع إلى التميز وتسعى: نحو دمج الرّؤى والأهداف والصيغ الجديدة.في جامعاتتاء 


وتلك هتي فلسفة التميز التي تسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عنها. 
المجلد الرابع عشر .. 8 
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. وانطلاقاً من اعتبار الفلسفة نشاط نقدي تحليلي وتوضيحي يمكن أن يتناول أي 
موضوع (عددائ. 1591 174 ددممد.سحم)؛ وأنها عملية عقلية متميزة تعنى بدراسة المبادئ 
' الأولى وتفسير المعرفة تفسير! عقلياً باس 5..1... 

وفي إطار نهج التمير الذي تسعى إليه غالبية جامعات العام المتقدم؛ في 
التدريسء. والبحث العلمي؛ والتدريب؛ ورعاية الموهوبين؛ وتهيئة المناخ العلمي الخلاق؛ 
وتعميق روح الديمقراطية؛ والعمل الجامعي؛ والاتجاه نحو الجودة والتنافسية في الخدمات 
العلمية والتعليمية المقدمة للفرد والمجتمع على المستوى المحلي والعالمي. 
واستنادأ إلى مقترح اليونسكو فيما يتعلق بالتعليم الجامعي؛ والذي يتوافق في رؤاه 
وتوجهابّه مع الرؤى والأفكار المتضمنة في الاستراتيجيات والتقارير الصصادرة عن 
المنظمات؛ والهيئات الدولية العربية؛ أنه يتطلب مسألتين في غاية من الأهمية؛ هما (إسبد. 
فك )2 ْ 1 ْ 
.ه وضع معايير ومحكات لضبط الجودة النوعية في العملية التعليمية يتم في ضوئها 
قياس الممارسات التربوية وتقؤيمها؛ وتحديد كفايتها بصورة موضوعية وعقلانية. 
* توسيع المشارّكة في تقويم العملية التربوية من قبل الأطراف ذات العلاقة: 
واستثمار نتائج هذه العملية وإعلانها؛ وبناء قرازات تشجيعية ونوضوعية فسي 

ْ ” ضوء نتائج التقويم.‎ ٠ 

يمكن اشتقاق تعريف فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ على أنها: نشاط عقلسي” 
نقدي” استشرافي منظم: يهدف إلى تحليل منظومة. التعليم الجنامعي ونقندها وإعادة 


المجلد الرابيع عشر م 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
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تنظيمها لتحقيق الاتساق والانسجام فيما بينها وإبراز أوجه التميز فيهاء وذلك وفق رؤى 
ومعايير مستقاة من خبرات وتجارب ومعايير عالمية. 
وعليه نستطيع أن نقول إن فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ هي تطبيق للنظفرة 
الفلسفية والمنهج الفلسفي في التعليم الجامعي: أي تحليله ونقده. من أجل تحقيق الاتساق 
والانسجام بين مدخلاته؛ وتنشيط عملياته وتفعيل أنشطته؛ لتعظيم مخرجاته وتحقيق اتساقها 
مع متطلبات المجتمع وروح العصر وتطلعات المستقبل. 
وبالتالي يمكن القول بأن فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ تضطع بالأدوار 
الثلاثة. الآتية: 
الأول: دور نقدي تحليلي؛ لنقد وتحليل الجوانب المعرفية والقيمية والمنظومية للتعليم 
الجامعي. 07 
الثاني: دوز تنسيقي استشرافيء للتنسيق بين مكونات التعليم الجامعي؛ مع الاستفادة مسن 
لالد واستشراف 
جوائنب التميز فيها 
الثالث: .دور توجيهي مستقبلي» للإنطلاق من تحليل الواقع والوقوفٍ على معطياته ورصد 
اتجاهاته الحالية؛ والكشف علهاء وتوضيح مساراتها نحو المستقبل. 
١‏ من كل ذلك يمكن القول بأن فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ هي رؤية علمية 
تتبلور دلالاتها في الآتي: 
. النظرة التقدية التحليلية.الشاملة لواقع ألتعليم الجامعي؛ "ل مدقف لبوك رساك 
بالواقع الاجتماعي بتغيراثه وأزماتة» وفي حركته نحو المستقبل. 


المجلد الرابع عشر 


0 
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ه رسم المسارات المنهجية التي ينبغي أن يسير فيها التعليم الجامعي؛ والتي يستم 
استشرافها من مواضع التميز في الخبرات والتجارب والنماذج العالمية. 
ه رصد المبادئ والمعايير التي يجب أن يتبناها التعليم الجامعي؛ والغايات التي 
يتوجب أن يحققها في حركته المستقبلية. 
« إعادة طرح رؤى تنظيمية جديدة ومتميزة للتعليم الجامعيء تتخطئ العقبات 
ْ والأزمات الحالية؛ وتنطلق من التجارب العالمية» وتعتمد الخصائص والسمات 
الوطنية كآليات دينامية دافعة لهاء ومؤكدة لوجودها. ٠‏ 
ثانياً: منطلقات قلسفة التميز فى التعليم الجامعي: 
تقوم فلسفة التميز في التعليم الجامعي على مجموعة من المنطلقات: هي: 
٠‏ « أن الوظيفتين الأساسيتين للتعليم الجامعي؛ هما: تحريز الإنسان من كافبة القيود 
التي تحول دون إبداء رأيه أو إعمال عقله أو إطلاق إبداعاته؛ وتعظيم إبسهاماته 
7 في التنمية المطردة بالمجثمع. ١ ١‏ 
© أن التعليم الجامعي المتميز ينبغي أن يوإكب التغيرات المغرفية المعاصرة بتقنياتها 
الفائقة؛ وأن سهم في تطؤيرها. 0 0 ْ : 
أن تظوير التعليمٌ الجامعي لتحقيق التميز» لابد وأن يكون وفق نظرة شمولية 
تتناول. كافة مكوناته ومؤشراته الداخلية والخارجية. ٠‏ 
»أن التعليم الجامعي المبيتقبلي في مصرء يجِبْ أن يكون تعليماً متميزأ من أجل 
٠'‏ الحرية والثقافة.والإبداع. : 
أن.تميز التعليم الجامعي ينطلق من الزبط بين النظرية والتطبيق» ومسن سزعة 
استيعاب التطبيقات التكنولوجية المتجددة 7 ' ْ 


المجلد الر ايع .شر سا تبس تس سس سس سس وم 
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أن تحقيق التميز في التعليم الجامعي؛ يتطلب: الأخذ بالمعرفة الكلية بدلاً عن 
الاختزال؛ والتحول من ثقافة الاجترار والتكرار إلى ثقافة الإبسداع والابتكار: 
والأخذ بثنافة الترابط زالتفاعل بدلا من التفتت والانعزال؛ والارتباط بتحسين 
الأداء وليس بالتقويم» والتشجيع على الاختيار وحرية الاختلاف؛ أي تعليم يهدف 

1 إلى التميز ويكفل التميز للجميع.‎ ٠ 
أن تميز التعليم الجامعي في إعدإد القوى لبشرية وتأهيلها وتدريبها في مختلف‎ '« 
التخصصات لتلبية احتياجات سوق العمل؛ يستلزم تحديد أولويات التنمية وحصر‎ 
الإمكانات القائمة 1 الاحتياجات المظلوبة؛ والأهداف المبتغاة على المدى القريب‎ 
0 7 والبعيد.‎ 

٠‏ أن عملية إصنلاخ وتجديد التعليم الجامعي حتى يصل للتميزء لابد وأن تكون 
مستمرة؛ وأن يرافقها جهد فكري تأملي تأصيلي يحدد غاياتها ومقاصدها ويرسم 
مساراتها المستقبلية. 

٠.‏ أن تحقيق التميز في التعليم الجامعي يتطلب إحداث تعديلات وتغييرات جوهرية 
أفي شكل ومضمون اللوائح الجامعيةء وإعادة صتاغتها في إطار مستقبلي ينطوي 

: على سياسات وبرامج بديلة.. 

٠‏ أن تحقيق التميز في التعليم الجامنعي يتطلب: القدرة على إعادة قراءة الماضي من 
منظوز المستقبل, والقدرة على التخطيط واتخاذ القنرار في ضوء التوقعات 
المستقبلية؛ ؛ وامتلك إرادة التغيير وآلتطبيق في الواقع. 
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٠‏ أن الوصول إلى جامعة متميزة رهن بتوافر نوعية تربوية وتعليمية متميزة 
يستوجبها مجتمع المعرفة؛ وتمليها ضرورات النهوض الاقتصادي والنضج 
المعلوماتي. 
» أن التعليم الجامعي المتميز هو الدعامة الأساسية في منظومة التقدم الاجتمساعي» 
والوسيلة الفريدة لخلق فرص العمل؛ والأداة القوية في ضبط الانفجار السكاني؛ 
والضمانة الرئيسية في تحقيق الاستقرار والسلام الاجتماعي. 
» أن التأثيرات العولمية على حركة المجتمعات وطموحاتها في التعليم حتيقة قائمة: 
لها انعكاشاتها.الإيجابية والسلبية'على فرص التعليم الجامعي؛ وعلى تميزه وعلى 
آليات التدريب فيه ومدى صلاحيته للمستقبل. 
ه أن الترابط بين التعليم الجامعي المتميز وبين سوق العمل والإنتاج يزداد وثوقاً 
بمقدار ما تقترب مؤسساتة من مؤسسات الإنتاج؛ وبمقدار ما تشارك هذه 
المؤسسات في التعليم والتدريب. 
أن تحقيق التميز في التعليم ار 0 أو لغواً تربوياً بل أصنبح 
ضرورة لكل من الفردٍ والمجتمع؛ لتحقيق الجودة والتنافسية وتطوير: القدرات 
البحثية. والإبداعية» وزيادة القدرات الإنتاجيةء 
لثأه معايبر التميز في التعليم الجافعي: 

انطلاقاً من دلالاثت فلسفة التميز في التعليم الجامعي ومنطلقاتها الفكرية؛ واستفادة. 
3 الخبرات والتجارب العالمية التني تنشد التميز في متجال التعليم الجامعي؛ وذحي.إطار , 
| التغيرات العالمية المتسارعة في كافة المجالات: وبخاصة المجالات العلمية والتكنولوجية» 


المجلد الرايع قشر مسي د سس يس 3 
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ومع الأخذ في الاعتبار معايير الاعتماد الأكاديمي للمؤسسات الجامعية وضرورة مراعاتها 
وتوظيفهاء يمكن اشتقاق المعايير التي ينبغي توافرها في الجامعة المتميزة؛ فيما يلي: 


-_١ 


كا 


لمجلد الربيع عشر ع 


الاستقلالية: وتعني الاستقلال العلمي والفني والإداري والمالي؛ وبالتالي استقلال 
الجامعة المتميزة في تنظيم شئونها وقراراتها الداخلية» والبت في أمورها دون 
تدخل من أي أجهزة خارج الجامعة» مع ضمان استقلالها في اختيار برامجها 
ومناهجها ونظام الدراسة؛ وقبول الطلاب وتقويمهم وإجازاتهم؛ وتعيينات أعضاء 
هيئة التدريس؛ إلى غير ذلك. ش 


الحرية الأكاديمية: وتعني حرية التعليم والمناقشة وتناول القضاياء وحرية البحث 


. العلمي؛ مع توافر الضمانات 'الكافية لعضو هيئة التدريس؛ في إبداء الرأي 


والتحليل العلمي والنقد البناء» وذلك حتى يتسم.أداؤه بالكفاءة والفاعلية (بيبه :... 
لمتتكفيدة 

تكوين ممجتمع التعلم: وتعني إعادة النظر في مفهوم التعليم الجامعي؛ بما يساعد 
.على أن تتخطى.عمليات التعليغ والتعلم أسوار الجامعة؛ بدلاً من أن تظل قاصرة 
على ما يدور داخلها فقط؛ وبحيث يصبح المجتمع بكافة مؤسساته بيئات للتعلم» 


ع ل هد 


أن تتخول بينه وبين جعل الحياة بكافة مجالاتها كتاباً مفتوحاً ومواقف ثرية للتعليم 
والتعلم. والوصول في التعليم الجامعي إلى درجة التميز بحيث يحقق مجتمسع 
التعلم؛ يستلزم انتهاج تحولات تعليمية كيفية؛ تؤدي بالمتعلم إلى: : التحول من ثقافة. 
التكرار إلى ثقافة الإبداع؛ و التحول من الثقافة العادية إلى ثقافة الإتقان و الجسودة, : 
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والتحول من ثقافة الاستهلاك إلى ثقافة الإنتاج؛ والتحول من ثقافة الاعتماد على 
الآخر إلى تفعيل الاعتماد على الذات؛: والانتقال من ثقافة التسليم إلى ثقافة 


التقويم» والتحول من ثقافة التعليم المؤقت إلى التعليم مدى الحياة. 
وينشأ نتيجة للتعلم المستمر مدى الحياة على المستوى المجتمعي "المجتمع المتعلم' 


أي أن يصبح التعلم موزعاً فني كل زمان ومكان؛ وفي كل خلايا المجتمع ويرتبط ب ذلك 
تبني ملهرم الشجرة التعليمية!") كبديل لمفهوم السلم التعليمي. (بينا. 7٠٠١‏ ١؛؛‏ إيراهيب 3311 64)ء 
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الإنتاجية: تعد الإنتاجية من أهم معايير الجامعة المتميزة» حيث يكون فيها اهتمام 
مكثف بإنتاجية جميع العناصر المكونة للجامعة من أسائذة وطلاب ومعاونين 
ويستلزم ذلك إتباع آليات لتطوير الإجراءات :المحققة لهذه الإنتاجية من تطوير 
لساعات الاتصال الدرّاسيء وأوقات الانتظام والدوام الدراسي؛ وأنماط التقسويم 
والنتائج المعرفية (أحمد. 5.5 1145 سد :بدن سم) هذا من جانب؛ ومن جائنب آخر 
ترى الدراسة الحالية أنه ينبغي على الجامعة المتميزة أن تهتم بالإنتاجية كهدف 


رئيس في بناء الشخصية؛ لأن دلالات الحاضر ومؤشرات المستقبل تدل على أن 


هناك ارتباطاً متزايداً ب بين التعليم والعمل المنتج؛ الأمر الذي يدعو الجامعة 


المتميزة إلى تبني نماذج وصيغ جديدة يتم يمبوجبها تحويل حياة المتعلم (إنسسان 


'”بخثلف مفهوم الشجرة ة التعليمية عن مفهوم السلم التعليمي في أن هذا الأخير له بدائة محددة؛ وتسلسل 
محدد ونهاية محددة؛ بينما مفهوم الشجرة التعليمية له.فقط بداية؛ ولكنه مرن ومتنوع في تسلسله وليس له 
سفف محدد؛ فنهايته مفتوحة؛ تسمح بالامتداد والنمو مع تشعب ونمو المعارف والعلوم والفنون؛ بل أكثسر. 


مس ذلك فإن مفهوم الشجرة ع ع م و 


انونوج منها إلئ النظام التعليمي؛ ٠‏ طبقا لرغبته ومقدرته (إبراهيب: 21551 1 ؛). 


الحجلد الرابغ عشر ... 


سن 
ا 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
حدم عب شسجب امو لامب جر انه اج 121 لاست نه 15 ا 17 061 130510772015015 


اللجلك الرايع عشم ٠.‏ . سس سس سيت 


المستقبل) إلى عملية متصلة متداخلة متبادلة بين الدراسة الجامعية والعمل» وهذا 
يعني أن تكون الجامعة المتميزة أشد ارتباطاً وتفاعلاً؛ بل واندماجأً مع مواقع 
العمل والإنتاج لتمكين المتعلم من التعامل مع سوق العمل والإنتاج بكل تداعياته 
وتحدياته» وبهذا ينتفي في الجامعة المتميزة وفي المجتمع ذلك التمييز التقليدي 
بين العمل العقلي والعمل اليدوي والعمل الإداري. 

التعددية في مصادر المعرفة: وثعني امتلاك الجامعة المتميزة للقدرة على تطوير 
ذاتها وبنيتها 'المعرفية» والقدرة على البحث والاستقصاء عن طريق مصادر 
جديدة ومتنوعة للمعرفة» من خلال الاستثمار الأمثل لما تفرزه التكنولوجيا 
الحديثة من تقنيات وآليات التعليم. والتعلم الإلكتروني. وتفعل الجامعة المتمييزة 
ذلك من خلال عدم الاقتصار على كتاب وحيد كمصدر للتعليم والمعرفة في 
تخصص بعينه؛ بل يتم التوجيه بشكل متزايد نحو تزويد الطلاب ببالمراجع 
الحديثة وبالأدو ات التعليمية الجديدة و التكنولو جيا الجديدة متعددة الوسائط: هذا 
بالإضافة إلى: توافر أدوات تعليمية إلكترونية ضعيفة الكلفة عالية الفعالية» , 


والاستمرار في تدريب أعضاء هيئة التدريس على.الأدرّار الجديدة التي يفزضها 
. الاستخدام المكثف لمصادر المعزفة المتنوعة في عملياتِ التعليم والتعلم؛ وتطوير 
' نظم التقويم وأساليبه بما يتنامنب مع تعدديْه مضادر وعمليات التعليم والتعلم. ١‏ 


الجودة التربوية: وتعني أن تعمل الجامعة المتميزة على تأكيد ثقافة الجودة 


٠‏ الشاملة في نظامها التغليمي؛ ذلك أن ثقافة الجودة هي التي تضمن لنا عملية 


تقويم وتطوير مستمرة لكل جوانب وأبعاد البيئة الجامعية وفق المعايير والأسس 


ع 
١‏ 
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/ا- 


المجلد الرابع عشن سب 


العالمية. وتحقق الجامعة المتميزة الجودة التربوية من خلال تطبيق المعايير 
العالمية في: طرق وأساليب التعليم والتعلم» المحتوى والمصادر التعليمية؛ أدوار 
الجامعة والشراكة المجتمعية؛ البيئة الجامعية والمناخ الديمقراطي؛ المنشات 
الجامعية والبني الافتراضية؛ المسئولية والمساعلة... الخ (ليمي 50:5 1945-194١‏ ميناء 


١ك‏ شتت 61)ء 


المستقبلية: وتعني أن تولي الجامعة المتميزة البعد المستقبلي سواء في فلسفتها أو 


أهذافها أو برامجها أو تنظيماتها أو أسإليبهاء الاهتمام الذي يستحق» وهنا تشير 
التجارب العالمية إلى ثلاثة بدائل في هذا الميدان يمكن الاعتماد على أي منها أو 
الاختيار من بينها في بلورة مكون المستقبل؛ الأول: جامعة المستقبل وهي صيغة 
جديدة للجامعة تنهض على استشراف المستقبل فنئ المجالات المختلفة في 
مجتمعها وفي العالم المحيطٍ بها بكل تغيراته (صار .نك 81-16 سيار مادا ومس 1ا)» 
والثاني: فريق مفكرثي المستقبل في الجامعة وهو يضم مجموعة متميزة مسن 
أعضاء هيئة التدريس يكونون فيما بينهم ما يعرف بالوعاء الفكري المستقبلي 


“ويناط هم استشزاف المستقبل البعيد محليأ وعالمياً في المجالات المختلفة: 


والثالث: اقتراح أساليب ترجمة هذه الرؤى المستقبلية في أهداف الجامعة 
وبرامجها ومناهجهاء ٠‏ وتضمين مناهج التخصصات؛ الرؤى المستقبلية المختلفسة 
والمتوقع أن تشهدها هذه التخصصات على المدى القريب والبعيد؛ بما يفضي إلى 
تدريب الطلاب على التفكير المستقبلي وإكسابهم مهارات الاستشراف والتتبؤ 


,)١6٠ ,5٠٠١ (رزارة التربية والتعليى‎ ١ 


م4 
نا 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
وسسمصت حتو يو سو لج مهو عد كع رت ا 7 77 111 كنت يقست 1 7ج ال نل 11 1.1221 
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الاستمرارية في طرح وتجديد المعارف والخبرات: وتسعى الجامعة المتميزة هنا 
في إطار التغيرات العلمية والمغرفية المتجددة وتعدد وقائع الحياة وتشابكهاء إلى 
انتهاج صيغة تعليمية مناسبة يمكن من خلالها تمكين الطالب من مفاتيح المعرفة 
وتزويده بقاعدة عريضة ومتجددة من المعارف والخبرات التي تيسر له الانتقال 
والانسيابية بين أنواع التعليم والتخصصات. المختلفة» أو المزاوجة بين التعليم 
والعمل بحسب مقتضيات التغير وتعقد وقائع الحياة؛ وقد يكون في الأخذ بأسلوب 
المداخل البينية 2 اصمصتامنهوت كمع م1 أسلو ب يساعد على تحقيق 


ذلكة باعتباره يساعد الطالب على: إدراك التداخل والتقارب بين ميادين المعرفة 


والتخصصات المختلفة؛ التفكير الشامل والتفكير المنطقي؛ وتكوين سو 
للحياة والطبيعة. والبيئة (ررارة تتربية والتليب 05.01 ١018م‏ 00. 

الابتكارية في أساليب التدريس: و تسعى الجامعة المتميزة هنا إلى ابتكار أساليب 
تدريس تراعي مختلف القدرات العقلية للطلاب والطالبات؛ وتناسب كل أنواع 
الذكاء: وتخاطب كل حواس الطإلب وعواطقه بالصورة والرمز والعبنارة؛ 
وبالرياضة والموسيقى: وبالإثارة والرعاية: وبالمزح والأنش-طة: بالمكتبنة 
أوالمعمل. . حيث تستغل كل موارد المعرفة من كتنب ومونوعات وكمبيوتر 

وإنترنث و كل تقنيات التعليم الحديثة 


إنتاج وتوظيف وإدارة المعرفة: ؤتسعى الجامعة المتميزة هنا إلى استيعاب 

'حضارة عصر ألمعلومات والانفجار المعرفي وما يعتمل فيه من قوى وعوامل 
. متحددة أفرزت علم التعقيد ديه 05 ععمع1اء الذي يسنؤدي في فيه الذكاء 
الججلد الر ابع عشر 0 8 


لام[ 
0 


5 
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' المجلد الرايع عشر سسب --. 


الصناعي والسوبر كمبيوتر فائق القدرة والكيمياء الإحصنائية والبيولوجيا 
الرياضية والتكنولوجيا الحيوية؛ دوراً مهماً. ويصبح على الجامعة توظيف هذه 
المعرفة وإعادة إنتاجهاء وخاصة بعد أن أصبحث المعر فة هي المكون الأساسي 
للإنتاج وبعد أن تغير النظام الإنتاجي من الإنتاج الضخم للسلع المادية؛ إلسى 
الإنتاج كثيف المعر 00 


.ديمقراطية الإدارة والقيادة الجامعية: : مع التغير السريع والمتنامي في البيئة 


الجامعية زادت الأعباء الإدارية وتفاقمت الصعوبات أمام القيادات الجامعية؛ وهنا 
تسعى الجامعة المتميزة إلى تفعيل الإدارة الجامعية في ضوء رؤية مستقبلية 
تشتوعب التغيرات المتجددة وتستشرف المشكلات اليومية» وتمتلك القدرة على 


فهم واستيعاب المشكلات الإدارية المتلاحقة؛ بل وتمتلك القدرة على إحداث 
تغييرات جوهرية في العمليات والبني الجامعية كلما اقتضت الظروف ذلك 


بالسرعة المواتية» وهذا يستلزم وجود قائد جامعي متميز يمتلك رؤية في الإدارة 
المستقبلية تهيئ البيئة الجامعية للعمل» تطلق الطاقات وتعزن الإبسداع وتتخطى 
حواجز البيروقراطية؛ وهذا يستدعي تفعيل بعض المبادئ الإدارية؛ مثل: تفويض " 
السلطة. والإدارة. التشاركية؛ .وتوزيع المسئوليات؛ والمسناعلة؛ الأمر الذي يودي 
إلى توسيع داثرة المشأر أركة وتفعيل المناخ الديمقر اطي في الحياة الجامعية, 

المعالجة -التربوية للتوترات الثنائية في بناء الشخصية: وهنا تسنعى الجامعة 
المتميزة ة في إطار تعزيزٍ الأصالة وتنمية الابتكار والتمسك بخير ما في الماضي 


. في صلته بالحاضر والمستقبلء. إلى معالجة الإشكاليات والتوترات الثنائية في 


. تكوين. العقلية لبربية والتفكير في صيغ وخلول حضارية لمعالجتها تربوياً. 


اا + 
ا 


مجلة مستقبل التربية العربية قلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاءطية 
تع عم د موس م 5 1ن :759:1 711121015 1 1711 دض لات اس صمت ا و 1 اا 


وتتمحور أهم هذه الإشكاليات والتوترات الثنائية فيما يلي (لندل: 004 5؛؟؛ ابر الميسين 


وآخرون. 0 1508)؟ 


. 


التوتر بين العالمي والمحلي: كيف يستطيع الإنسان أن يصبح مواطنا عالميا 
دون أن ينفصل عن جذوره وعن استمرار مشاركته في حياة أمته وحياة 


مجتمعه المحلي. 


٠‏ الثوتر بين الكلي والخصوصي: كيفية المواءمة بين عالمية الثقافة وطابع 


التفرد لكل أمة ومواطنء وكيفية المحافظة على خصوصية وثراء الثقافة 


والتقاليد الخاصة والتطورات الجارية لانتشار 'ثقافة عالمية". 
٠‏ التوتر بين الحداثة والتقاليد: كيف يمكن التجاوب مع" التغيير دون التذكر 


للذات وبناء الاستقلال الذاتي على مستوى المجتمع والفرد وفي- تكامّن مع 
حرية الغير وتطوره. ١‏ 

التوتر بين المدى الطويل والمدى القصير: كيف يمكن 00 إلى حلول 
فورية ومباشرة للمشكلات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والتعليمية بينما 


- تتطلب الكثير من المشكلات إستراتيجية متأنية. وتبرز هذه المشكلة بوجه 


خاص فيما يتعلق بالسياسات التعليمية. 
التوتر بين الروحي والمادي: كيفية'إحداث.التوازن بين القيم الروحية 
والأخلاقية وسعي الفرد والمجتمعات نحو الاستحواذ- المادي. 


١‏ . القابلية للتغيير والتقويم الذاتي وإعادة الهيكلة: وهنا تمتلك الجامعة المتميزة في 
ضوء رؤيتها للمستقبل والتغيرات العلمية والمعرفية المتلاحقة؛ ا ش 
والمراجعة الدورية للتقويم الذاتي لبرائجها: العلمية وقدرتها الماديمة والمعنوية 

. . (نفسي. +..5. 000. والقدرة على إحداث تقييرات جذرية في بنية النظام التعايسي 


المجلد الوا عي 0 
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وإعادة هيكلته ليتمكن من استيعاب هذه الرؤية بأبعادها المختلفة؛ ومن شم 
استحداث صيغ تعليمية وتخصصات وأساليب تتواكب معها. 

4 اتتفنية؛ في سياق التحولات العالمية وخاصة الاقتصادية منهاء بدا التأكيد على 
أهمية توافر ميزات تنافسية بين الأفر!ك والمؤسساتء بل والدول؛ وقد انعكست 
هذه الميزات على التعليم بصفة عامة؛ والتعليم الجامعى بصفة خاصة؛ وهنا 
تسعى الجامعة المتميزة في إطار من التنافسية إلى إحداث تغييرات إستراتيجية 
في سياسات أدائها حتى تتمكن من الحصول على الاعتمادات المالية اللازمة 
للاستحواذ على الريادة والتميز وجذب أكبر عدد من الطلاب. 
ومن المتوقع أن تتزايد المنافسثة بين المؤسسات الافتراضية في مجال التعليم 

الجامعي أكثر من المنافسة الحادثة بين الجأمعات التقليدية؛ بحيث تسعى كل منها للحصول 

على ميزة تنافسية ولو وحيدة ترتبط إما بالطلاب أو الأسائذة أو البرامج أو الوسائط أو 
البنية الأساسية أو السوق المجتمعي... الخ خاصة ممع التطور التكنولوجي وشورة 
الاتصألات ونمو الشبكات المحلية والعالمية التي عملت على تآكل سلطة الموقع الجغرافي 
'الفعبي على الطلاب من جهة؛ وعلى اتساع نطاق الاختيٌ أمام الطلاب للحصصول على 
خدمة تعليمية جامعية عالية الجودة وملائمة لقدراتهم المالية ولطموحاتهم العملية من الجهة 
7 ومن الآليات المساعدة على توفار مثل هذه الفرص: للطلاب وجود عدد مسن 
التجارب لبتوك الأعتماد إلأكاديمي؛ والوكالات التي لا تقوم بتقديم المقررات أو إلخدمات 
حل ل ب شرن كي طن يقيط اد لتر 
الاعتماد وترشدهم حول كيفية تلبية احتياجاتهم ومتطلباتهم الأكاديمية (أحمد 53 1ق11 4 ور 


كل بلالا وبعهره)ء 


إلى 57 


المجلد الرابع عشر: 


مجلة مستقبل التريية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى, تجارب عاطية 
الفنتح 151772 لدت بت تت 97 1177 لاا ا نت 0ل للنت 675 تن لز حك ج00 او لوف اق لطا 13 1.0101 
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الشراكة المجتمعية: يؤكد تقرير اليونسكو حول تربية القرن الحادي والعشرين 
على مبدأ الشراكة المجتمعية؛ وتوسيع المشاركة الشعبية المجتمعية في إدارة 
الأنظمة التربوية سواء في التخطيط للتعليم أو إدارئه أو تحويله: فالتدسيق 
والتعاون والتكامل بين القطاع العام والخاص والمجتمع المدني أصبح أمراً 
ضرورياء إذ أثبتت التجربة الدولية أن الحكومة؛ أية حكومة؛ مهما أوتبيت من 
قدرة مالية» لا تستطيع بفردها تمويل التعليم وإدارته لتفي بالطلب الاجتماعي 


- المتزايد على التعليم خاصة في ظل الانفجارات 'السكانية؛ وفي.ظل ارتفاع كلفة 


التعليم خاصة في الجوائب المرتبطة بتجويد نوعيته. كما أن الاتجاهات الحديثة, 
تدعو للتوسع في إشراك المجتمع بان راالل: 0 الطلاب ورجالات 
المجتمع في الحوار والنقاش حول السياسات التعليمية؛ وتخطيطها وتقوينِيكلا 
باعتبار التعليم وطنا مشاعا (تسعلب :..5 5 وفي ضوء ذلك تسعى الجامعة 
المتميزة نحو توسيع المشاركة المجتمعية في عمليات التمويل والتخطيط والتنظيم 


٠‏ ' والتنسيق والمتابعة. 


كله 


المجلد الرايع عشر ...ل 


الافتراضية: وتعني الوجود الافتراضي للجامعة المتميزة؛ فإلنّ جانب وجودها 
. الماد و يكون لها وجودها الافتراضي على شبكة الإنترندت كصيغة 
عَلنية مستحيثة تقوم بإتاحة الفرص التعليبية الجامعية للطلاب» مستخدمة. 
تكنولوجيا المعلومات والاتٍصالات؛ لتوصيل أخدماتها وبرامجها ومقرراتها 
البتسمة بالتدعيم زالاعتماد الأكاديمي» وكذا تضنم جميع الخدمات و الأنشطة 
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المطلوبة لكونها جامعة مثل الإدارة وتسويق الخدمات الجامعية:؛ والتسجيل 
للطلاب؛ وتحديد الرسوم الدراسية وغيرها. 
والجامعة الافتراضية كمؤسسة تجمع بين مميزات ما تقدمه الجامعات التقليدية من 
رسالة أكاديمية؛ وبين الاحتمالات والامتيازات المتوافرة للجامعة بواسطة تكنولوجيا 
الاتصالات والمعلومات؛ لتقديم المواد التعليمية عبر وسائط متقدمة ودون الحاجة لتأكيد 
اللقاء وجهاً لوجه؛ ومن ثم تتيح هذه الجامعات مدى متسعاً من المقررات التي اصطلح 
عليها كمضامين تعليمية إلى جائب كل ما يوجد على الشبكة العالمية للمعلومات والمرتبطة 
بالعملية التعليمية و البحثية للطلاب والأساتذة (أحد :.., 0 لل سولاك 
وَبِضاقك إلى تلك المعاييز, معايير الكفاءة وتظوي الأداء ومن :..1::..5 بيني 
000-05 والانجاز الأكاديمي (ديفيز 5.٠0‏ 17 عبدالجود. 057.05). وألتي ترتبط ارتباطاً 
مباشرا بالإنتاجية والتنافسنية والاستمرارية والشنزاكة المجتمعية: بل وتعتمد في تحقيقها 
على تحقيق كل المعايير السابقة. 
وبالتالي تلك هي المعايير التي رأف قوس زور وفرع كن فطل الجإمعي 
المتميز ومن ثم .في الجامعة: المتميزة. هذا ممع ألوعي بأن قدرة الجامغة المتميزة .على 
الارتقاء بتلك المعاييرء يرتبط ارتباطاً قوياً بمخرجات التعليم العام التي تمشل مدخلات 
التعليم الجامعي؛ فمنظومة للتعليم للجامعي تؤثر ونتأثر بمنظوهة التعليم العام فبيبي ::.؟. 
:0 الأمر الذي يقتضي - حتى نضل إلى الثميز في التعليم الجبامعي - أن نراعسي 
تحقيق ألتميز في التعليم العام. . 1 


المجلد الزابع عشر . .. 


آله 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
سعد سه عمد سح نات 1575155 1 10015 0101 1 


وهنا يرى حامد عمار أنه "يمكن أن نفكر في القاعدة المتميزة من التعليم العسام 
. للالتحاق بهذه الجامعة؛ وطبعا أول رد فعل لهذه الجامعة هو القول بأنها ضد مبدأ تكافق 
. الفرص التعليمية والمساواة» وبالعكس هذا هو عين المساواة وتكافؤ الفرص التعليمية» لأنه 
عندما يوجد تميز من تكافؤ الفرص التعليمية لهذا التميز يكون هناك مساواة» وهذا يتطلب 
مدارس للتعليم المتميز بشرط أن يتم الالتحاق بها بناء علي القدرات المتميزة لا القدرات 
المالية وغيرها" إصار فنيدا ند 
المبحث الثالث 
دواعي مراتجعة نموذج التجامعة الحالي والاتجاه نحو 
جامعة متميزة _ 
تؤكد الشواهد أن المستقبل في عالم اليوم والغد مشحون بعواضف التغيير في 
الأفكار والتوجهات والأيديولوجيات والمصالح والرغبات بحيث يصعب الإمساك بمعالمسه. 
وخصائضه؛ ومع زخم متغيزاته العلمية والتكنولوجية فضلاً عن السياسية والاقتصادية مع 
تدفقها ومفاجآتها التي يتعذر توقعها؛ أصبحت مجاهيل المستقبل أكثر 'من معلومة»حتى قيل 
أننا نعيش في عالم اللايقين؛ وأن الشيء الوحيد الذي يمكن توقعه هو القدرة علىئ: 
"اللاتوقع' لكن علينا مسئولية المشاركة في صنع مستقبلنا حتى لا نتركه'للزمن؛ أو ليصنعه 
لنا.غيرنا. 01 
لكن هذا الغموض وعدم اليقين والتعقد لا ينبغي أن يحول دون مواجهة السعي 
إلى إعمال الفكر والاستعانة بدروس التاريخ وتجاربه؛ من أجل التشخيص.والتدبر فيماا 
يمكن أن يكون عليه النموذج المتميز لمستقبل الجامعة: وهذر يتضمن صياغة وظائفها نحو 
المجلد الرابع عشر .... 
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تعليم المستقبل واحتمالاته؛ ودورها في إعداد الثروة البشرية للتعامل مع تحديات القرن 
الحادي والعشرين» ولعل ما يواجه المنظومة التعليمية وفي قمتها مؤسسة الجامعة من 
فواعل التغبير ومثيراته الخطيرة يمثل فرصة واعدة لإعادة بناء نموذج متثميزء نموذج 
جديد بمفاهيمه وتصوراته وبنيته ووظائفه يحقق كفاءئها وفاعليتها ودعمها في قيادة عملية 
تشكيل المستقبل ذاته؛ ومن مبررات ذلك السعي ما تتعرض له جامعتنا من نقد وتشكيك 
في تحمل مسئوليتها حتى في أداء أدوارها التقليدية» ومن حيث اثستباكها مع قضايا 
مجثمعها بما يمكنها من القيام بدورها المأمول في قيادة مسيرة النهضة؛ ؛ وتحديث الفكرء 
وإنتاج المعرفة إصار. ملام 
١‏ : لذا فإن الحديث عن جامعة متميزة يقودنا بالضرورة إلى تحديد مختلف السدواعي 
والتحديات التي تواجه الجامعات: والتي تقتضي البحث المتواصل وألسعي الحثيث لتغييسر 
نموذج الجامعة الحالي؛ في استجاباتها لسياقاتها الجديدة مو اشبنة وتوظيفاء من ليل 
. استشراف عناصر ومفردات قد تفيد في تحديد ملامح الجامعة المتميزة. 
1 وفي ضوء ذلك تقسم الدراسة تلكا الدواعي والتحديات إلى ثلاثة محاور؛ هي: 

٠.‏ دواغي تربوية عامة تستلزم ضرورة فلسفة التميز (أزمة التربية).. 

دواعي مجتمعية وعالمية لها انعكاساتها على التعليم (أزمة المجتمع). 

ه دواعي تعلق بمنظومة التعليم الجامعي في مصر (أزمة التعليم.الجامعي). 
أولا؛ دواعي تربوية عامة تستلزم ضرورة فلسفة التميز (أزمة التربية)؛ 

إن ن تجديد التربية وتخديد سماتها ومقوماتها في عصر متغير دوماًء يظل مطلباً ١‏ 
متجددأ يحتل مركز امدون زر وح جا لد الوا لا ل 


القن الحاذي والعشرين» ينبغي أن تكون تربية للجميسع؛ وأن تكون متتعمددة الأشكال 
المجلد الرابع عشر 1 :. 
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مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
بوتكد امسعسد سا اجن سام ع قاذ لجنا خا ةن 56ج جا كلا تق :2 اك ج117 اا ل 15 لجال تانق 


مرضية للتنوع الثقافي والسلالي للجنس البشري؛ ومحققة لجميع رغبات الفئات الاجتماعية 
والمهنية والطائفية» وكذا متطلبات الفزد الروحية. ومن هنا يحدد البعض ستة معالم للتربية 
المرجوة من أجل التغييرء هي: مرونة النظام التربوي؛ الأخذ بالتربية المستمرة؛ بنساء 
القدرة لدئ المتعلم على التعلم الذاتي؛ ربط التربية بحاجات العالم المتغيرة والمتجددة؛ 
تجديد تقنيات التعليم» ربط التربية بالتراث الثقافي العربي والعالمي (عدائدئب هده 00)ء 

. وفي ضوء ذلك شمة مجموعة من الدواعي والتحديات التسي تعيشها التربيسة 
العربية؛ والتي تشكل في مجملها ما يسمى بأزمة التربية العربية؛ التي لها انعكاساتها على 
حركة المجتمع بصفة عامة» عن مونشت التعليمية ؤتوجهاته المستقبلية بصفة خاصة» ش 
ونتمثل لهم الدواعي والتحديات التربوية؛ فيما يلي: 
- ضبابية فلسفة التربية: فلسفة التربية» د تمثل آلجهد الفكري الذي يستخدم طريقة 

النظر الفلسفي في مناقشة المفاهيم السيآسية التي تقوم عليها الحياة التربوية؛ 
ومحاولات رسم صورة لما ينبغي أن يكون عليه العمل التزبوي. وبالتالي يمشل 

وجود فلسفة للتربية صُرورة لحركة.تربوية رشيدة وحينما لا يكون هناك ,فلسفة "” 

تربوية توه العمل التربوي يكون الإصلاح والتجديد التربوي ضرباً من التفبط 
والارتجال والوقوع.من جديد في الأخطاء' القديمة وإعادة التجارب الفاشلة (تركي. 
اجو دعم ْ 

' ؤتعاني التربية العربية من عدم وجود فلسفة تربوية عربيسة واضحة النعالم: 
فأفطار المجتمع العربي أخذت بفلسفات تربوية متعددة استعارتها من مجتممات غربية 
إوانعكست آثار هذه الفلسفات .على حركة اللرية ص عادة: ودبي كنا في يقن الكثيسر 
مجلد الرابع عشر ...... .. 
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من التجارب التربوية العالمية والأخذ بتطبيقات مختلفة لهذه الفلسفات؛ دون نظر كاف إلى 
مدى اتفاق هذه التجارب وتلك التطبيقات مع واقع أقطار المجتمع العربي وإلى أي مسدى 
تختلف عنه (لتريبهوود جم). 
وبالتالي لم تستطع التربية العربية بأي من هذه الفلسفات المستعارة أن تحمق 
الغاية المنشودة منهاء بل وتعيش أزمة كبيرة في ظل غياب فلسفة تربوية واضحة ومحددة 
المعالم؛ وفي ضوء ذلك جاءت ضرورة الحديث عن فلسفة التميز في التعليم الجامعي 
لاستشر اف الأسس الفلسفية لمستقبل التعليم الجامعي» وتحديد المسارات المنهجية لتحقيقها. 
2-١‏ فقدان أهداف (غايات) كبرى للتربية: حيث أن تحديد أدوار الموسسات التربوية 
- وتنظيم آلياتها وأدواتها من مناهج وطرائق وتقنيات ونشاطات وغير ذلك؛ يفسرض 
' وجود أهداف أوغايات كبرى للتربية تشئق منها مؤسسات التربية أهدافهاء وتحدد 
محتوياتها ووسائلها وطرائقهاء ويصدق ذلك على وضع المناهج والمحئويبات 
الدراشية في التعليم؛ شأنه شأن أي مؤسسة من مؤسسات العسل التربويء؛ وأي 
مقوم من مقوماته. فيصدق ذلك على المعلم وإعداده؛ وعلى الإدارة التربوية؛ وعلى 
النشاطات التعليمية وغيرهاء فكل ذلك يحتاج إلى مرشد ودليل سواء في وضعه أو 
تعديله أو تطويره؛ وهذا كله يقتضي وجود أهداف أو غايات كبرى للتربية تشئق 
من فلسفة القربية..: 7 
+ هامشية وإجزئية التجديد والأصلاح التربسوي: فمع سرعة التغيرات المتلاحقة على 
كافة المجالات الحياتية؛ خاصة في العقود'الثلاثة الأخيرة انطلق شعار التجديد 
والإصلاح التربوي» وتطرق إلى الكثير. من' الأمور المزتبطة ببنية النظام التربوي. 


المجلد الرايع عشير ‏ " .:ب.نس.ت.. .سه سم ,خسم سس سم و 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
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وبرزت حركات تنادي بمجتمع بلا مدارس7) وبالتالي تحطيم جدران الصنسف» 
واللجوء إلى التقنيات الحديثة؛ وإلغاء الانتقال التدريجي من صف إلى صف ( ومم 
امهطءة 3060ع)ء وبالتعليم عن طريق فريق من المعلمين (عملطعة؟ -صدة7)» 
والمدرسة في الهواء الطلقء وبالتعليم عن بعد...إلخء ولا شك أن مثل هذا التجديد 
والإصلاح التربوي يستلزم توافر معابير علمية وقيم يستند إليهاء أي يحمل فلسفة 
كاملة وراءه؛ وهي في جزء كبير منها حصاد التقدم العلمي التقني فسي العصان 
الحديث؛ مع ما يحمله من نظرة إلى الإنسان لسسع 0 

. وبالتالي فإن التجديد والإصلاح التربوي يتطلب ل المعسالم» 
ومعابير وقيم يستند إليها, هذا وتدل الشواهد التربوية للواقع المعسيش على أن عملياتٍ 
التجديد والإصلاح التربوي؛ تتم بشكلٌ جزئي هامشيء يفتقد للرؤية الفلسفية والمعايير 
العلمية؛ والمنظومة القيمية التي توجهه, 

4- عشوائية الرؤية في بناء المسستقبل: بعدولادة 'علم المستقبل' والدرامساتة 
. السيتقبلية شاع في العقود الأربعة الأخيزة ذلك النزوع إلى السيطرة على المستقبل 
في شتى مجالاته. وإلى الإمسأك بزمامه؛ وبالتالي إلى أن يقود الإنسان حياته بيسده 


(') مادق بها : فان إيلتش طعتلاك وبولو فريري كك انندم وريمر ععرأع8 00 ومن أشهر 


“مؤلفاتهم ما يلي (عبدالدائم.59115١):‏ 
:عاعو لا بلحع70) جلك يعبااعععم ومعط م ولإأعاع50 مامه امعط “بطع !1 مة1 
ص (1971 ,م8 ممم و11 
وقد اكتف ريمر كتاباً ابا في الاتجاه نفسه يحمل عنواناً مشابهاً هو: : موت المدزسة: 
ها معنا لتق مع :ام مه بإوودظ مخ :0مء2 وز أممطه؟5 , معصتعج ./لا ممعم > 
اع ,0 ا ا 15 م5 150 غ3عنال2 أناهلاع2 , 0 
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ويخط تاريخ مستقبله بنبوءاته وتحسبه (©«#ناءءموه:م) وإسقاطاته؛ والدراسات 
المستقبلية هذه؛ رغم كونها لا تزعم لنفسها صفة العلم الدقيق؛ لها أصولها ومبادئها 
التي تتطور يوماً بعد يوم؛ لاسيما بفضل ما تتيحه الأجيال الجديدة من الحاسبات 
الالكترونية من طاقات؛ وهي بذلك تساعد على استشراف المستقبل؛ وترسم " 
المشاهد" الممكنة والأكثر احتمالاً وتزيد بالتالي من قدرة الإنسان على التحكم في 
تلك * المشاهد" وعلى التأثير: في المستقنل وبنائه (صشده. 1541 .).-1١‏ ورغم ذلك لا 
تزال عمليات التجديد والتغيير التربوي في مجتمعناء تتم بشكل بطسيء ضستعيفت 
الاعتماد على الدراسات المستقبلية نظراً لضعف الإيسبان بجدوى وضرورة 
الدراسات المستقبلية وقدرتها على استشراف المستقبل؛ وقد يرجع ذلتك بالأحرى 
إلئ ضنّعف إيمان القيادات السياسية بالبحث العلمي بشكل عام؛ وإلي افتقاد قدرة 
وإمكانية المؤسسات. التربوية وخاصة مؤمسة التعليم؛ وعلى الأخص مؤسسات 
٠‏ التعليم الجامعي في استشراف المستقبل وبنائه: الأمر الذي يبرر ضرورة التأصيل 
لجامعة متميزة تؤمن بالمستقبل: وتقوم على استشرافه والمشاركة في بنائة وفق 
أسس وغايات ثربوية. . 
ه- حتمية خيار التقدم وإلا المزيد من التخلف: فالهوة بيننا وبين البلدان المتقدمسة لا 
يمكن تجاوزها إلا إذا حققنا نقلة نوعية واسعة نستطيع بَفض لها أن نبذخل عالم 
الثورة العلمية وآفاق التكنولوجيا الجديدة دون إيطاء ودون تريبث؛ عند مراحل 
أصبحت من مخلفات الزمن. وبعض المفكرين والاقتصاديين يرون في هذه النقلة 
المباشرة الفرصة الوحيدة المتاحة أمام الدول النامية (كما ذكر ذلك "موريس - 
جيرئييه مدت مدا" في-كتابه الذي يحمل عنواناً معبرأ:' الفرصة الأخيرة أمام 


لاه 
0 


٠‏ اللجلد الرابع عشر 
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العالم الثالث"؛ فإما أن تسير هذه البلدان سيراً مباشراً نحو الثورة الجديدة وإما أن 
.تظل متخلفة عن الركب تخلفا يزداد اتساعاً مع ازدياد تسارع الشورة الجديد). 
والبلدان العربية مهيأة بإمكانإتها المادية والبشرية للاضطلاع بهذه المهمة؛ إن هي 
| عزمت أمرها على أن-تدخل الحضارة الحديثة من بابها العريضء» وعلى أن توظف 
طاقاتها من أجل بناء مشروع عربي حضاري متقدم أصيل وحديث؛ يرد إليها 
بضاعتها ويجعل لها في بناء الحضارة العالمية دوراً ونصيباً بدني ...؟: 016ء 
وهذا يفترض من المجتمع المصري فوق توظيف الطاقات ألمادية والمالية والبشرية 
لهذه الغاية؛ توظيف العقل المبدع والفكر الخلاق» وتفجير القدرة الإبداعية لسدى” 
المواطن المصري بشتى الوسائل» وعلى رأسها التربية» وفي قبتها التعليم العسالي 
: وعلى الأخص التعليم الجامعي.. 
نخلص مما سبقء إلى. أن أدوار ومستوليات التربية الآن تختلف عن الماضني 
اختلافاً جوهرياء فبينما انحصر دورها في الماضي في نقل غايات المجتئع طن يحوميا 
خطط لها ذلك المجتمع؛ ٠‏ عليها لليوم أن تسهم بشكل فعال: في صياغة تلك الغايات لمواجهة 
٠‏ المشكلات التربوية المتعددة على المستوى الكمي والنوعية وعليها إعادة صياغة الإنسان 
وصياغة عقله ليستوعب علوم ألعصر ويتقاعط معهاء ويتقد الواقسع ويحبسل مشكلاته - 
ويسشرف المستقبل؛ ويشارك في صنعه. ع 


المجلد الرأبع عشر ا ..-. 
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اني: دواعي مجتمعية - عالمية (أزمة المجتمع): 

يعيش المجتمع الإنساني ثورة من التحولات المتسارعة؛ التي تختلف قوة وضعفاً 
من وقت لآخرء ومن مكان لآخرء فمع حلول القرن الحادي والعشرين انتاب العالم شورة 
من التغيرات المتلاحقة؛ السياسة والاقتصادية والبيئية والثقافية والتربوية وغيرهاء ومرجع 
هذه التغيرات قد يتنوع بين التطورات العلمية والتقنية الهائلة في مجالات تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات؛ والاستخدام الموسع للطاقة النووية: وغزو الفضاء؛ وهندسة 
الجينات؛ والانفجار المعرفي؛ والتغيز الاجتماعي المتسارع وصولاً إلى العولمة بآلياتها. 

٠‏ ويمكن' بلورة أهم الدواعي والتحديات المجتمعية والعالمية التي تشكل أزمة 
المجتمع المسري والتي لها انعكاساتها على نظام التعليم: بصفة عامة وعلى التعليم 

1 الجامعي بصفة خاصة:؛ فيما يلي: 

2 ضآلة حجم ذوي الكفاءات العالية: هناك تدني في نسب إلحاصلين على تعليم عالي 
في قوة العمل حيث لا يتجازز في المتوسط 908 في مجمل الأقطار العربية وفسي 
أحسن التقديرات لعام 00 ثم أن متوسط نسبة القيد بالتعليم الجامعي فييا لا 
يتعدى 9617 من فئة-العمر المناظرة من السكان (17-14 سنة) ومع التفاوت فيما 
بين الأقطار العربية فإن أعلى نسبة تصل إلى حوالي 9677. وحتى تتضح المفارقة 
في هذا المستوى بَالمُقارنة؛ تجد أن النسبة قد بلغتا في كوزيا الجنوبية ,961١‏ وفي ٠‏ 
إسرائيل- . 965, وفي كندا9680: وفي أبريكا .907١‏ والاتجاه العالنّي هو بذل 
الجهود نحو التوسع في التعليم الجامعي العالي؛ باعتباره القناة الرئيسية لتفريج 
القوى العاملة المهيأة والمعدة للدخول في عالم الإنتاج والخدمات كن كثيف المعرفنة. 


ال ملك الرايع عشي ست سس ب 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميرفى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
وتسم عن -مدو صته مده لعج بان ا كر 1 1757 -1773075 ام بل تل كت 4 177 150521510700005 1 


ومع توقع تزايد الطلب على التعليم الجامعي؛ العالي حاضراً ومستقبلاً تبدو فرصه 
الراهنة في الاستيعاب أقل بكثير هذا فضلاً عما يوجه إليه من نقد لتدني مستوى 
ونوعية مضامينه من حيث الحداثة والقيمة النوعية المجتمعية ومطالب سوق 
العمل. والخلاصة أننا في مرحلة تاريخية توجههًا المطلوب في هذا الجاندب من 
التعليم الجامعي العالي أن يكون كثيف العدد كثيف المعرفة؛ كثيف العدد لتكوين ” 
كتلة حرجة عريضة من ذوي الكفاءات العالية؛ تمتلك مستوى معرفياً يجعلها قادرة 
على الوفاء بمسئوليات التطوير والنماء الاجتماعي (صار.:..5 .6١‏ . 


."- - 'الثؤرة المعرفية ومجتمع المعرفة: مجتمع المعرفة» هو ذلك المجتمع الذي يتميسز 
بقوته في أربعة قطاعات أساسيةء قلي (دياب رجمال الدين. 5.3 1)316> 


' تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: 


الملكية الفكرية و العلامات التجازية والإعلانات والخدمات المالية. 


1 فواعد البيانات و تختملت الترفيه.. 


التكنولوجيا الحيوية, 


ولقد أدى ذلك إلى تغيين مكونات المجتمع؛ وطبيعة الاقتصادء وعمليات الاتصال» 
لتعتمد كلها على المعرفة واستخدام شُبكة الانترنت: وقذ فرض ذلك تحدياً على-.أن تعيد " 
الجامعة التقليدية تقييم منطق وجودها سؤاء في أداء العملية التعليمية أو في البحوث أو في 
الإدارة أو فون المكتبات الرقمية» ومع أن جامعاتنا قد استجابت بدرجات بطيئة ومتفاوتة 
للتقدم التكنولوجي في العقود الماضية؛ إلا أن ما تعيفتنة الوم من التدفق المذهل 
والمتواصل من الموارد المعرفية يمثل ظاهرة غير مسبوقة م اتعهدها المؤئيسات التربوية 


المجلد الرابع عتشر 
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من قبل؛ مما يضعها في أزمة الاستجابة لها كما هو الحال في المؤسسات الاقتصادية 
والاجتماعية والثقافية» وما يجري فيها من محاولات التصحيح والتكيف الهيكلي إنتاجا 


وخدمات (عمار. ك..ى3 2). 


0 


المجلك الزايع عشر سس 


الزيادة السكانية: الزيادة السكانية في مصر تهدد بشكل صارخ كل جهود التنمية» 
وتقضي على فرص الأجيال المقبلة في حياة أفضلء وتمثل تحدياً على أمن مصبر 
القومي؛ فقد بلغ عدد السكان عام مم حوالي 4 مليون نسمة؛ ووصل إلى 


مليون عام ”١٠١٠م‏ بمنعدل زيادة يصل إلى مليون وثلاثمائة ألف نسمة 


سنويأء ومن المتوقع أن يصل عدد السكان إلى حوالي ٠٠١‏ مليسون نسمة عام 
ام. وقضية الزيادة السكانية تنعكس بزيادة وتكدس أعداد الطلاب في كافنة 
مراحل التعليم 8 كنيع عملم وتؤكد الدراسات على أن إجمالي المقيدين بالتعليم 
العالي قد بلغ (1557515) طالباً في عام 5٠١7/5٠١7‏ مقابل (511844) طالباً 


في عام 300 أي بزيادة نسبية قدرها (9675) خلال عشر سنرات» على 
:أن عدد الطالبات قد زاد برقم قياسي قدره (0514/) مقابل (6114) للطلاب 


الذكور (راهر. 4...0+). وتوكد الدراسات: السكانية على أن هناك تزايداً في أعداد 
الطلاب الذين ينتمون إلى الفئة العمرية المقابلة للتعليم العالي؛ وهؤلاء سوف 
يضيحون ملتحقين دائمين بالتعليم. العالي؛ خاصة مع عدم قدرة الدول على تخفيض 
معد لات القبول بها لعدم الإضرار ببرامجها التنموية والاجتماعيسة (لسد :.. 10م؛ 


: مما يدفع للبحث عن نظم تغليمية جديدة وآليات وطرق غير تقليدية وفكر غير 


نمطي وفلسفة جديدة للتغليم الجامني تعالج الطلب المتزايمد عليه. في إطار. 


53 
1 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
عمد عد سه الات قت 2017:1717 تاو :00976 29 27 تلن 0 هق لات اه ات حك امغر 7 تحت اختلة 0 :1 


الاستثمار الأمثل للتقنيات المتجددة: ومن هنا جاءت أهمية فلسفة التميز والاتجاه 
لحل جامحة متمينة .” 

هذا وإن كان هناك اتجاه آخر - تميل إليه الدراسة -.يرى أن الزيادة السكانية 
ليست مشكلة وأنها في الواقع مشكلة كثافة سكانية» حيث أن معظم سكان مصر يستوطن 
حوالي 65؟ من مساحة مصرء وأن معدل الإنجاب في بداية الثلاث سنوات الأولى من 
: القزن الحادي والعشرين وصل إلى ١,67؟‏ لكل زوجين؛ مع ارتفاع نسبة العزوف عمسن 
الزواج حيث يصل عدد-من تجاوز سن الثلائين دون زواج حوالي 77 مليون سنة 
٠٠م‏ إذن ما المشكلة؟ المشكلة أن الخطاب السياسي يتعامل مع البشر باعتبارهم عبءاً 
ومشكلة» دون الأخذ في الاعتبار أنهم ثروة واستثمار؛ يمكن الاستفادة منه داخل المجتمع» 
وخارجه في الدول المجاورة؛ ومن جهة أخرى فقدان وجود سياسات تستهدف تنمية 
القدرات وإلطاقات وإتاحة فرص-التميز للجميع؛ وافتقاد سياسات تؤكد على القدرات 
الإبداعية وتنميها بدلاً من الاعتماد على إلتذكر. للمعلومات المتعلقة باريد يخ العلم التي 

- تستهدفها الاختبارات التحصيلية (نسرارس. ..:*1). 


؛- تغيراتَ سوق العمل وتحولات الوظائف: في بيئة العمل أصبح التوظيف'الخارّجي 
أحد أساليب الحياة ففي عَام ٠٠١7م‏ كان هناك. 905٠‏ من العمنال في الولايسات 
المتحدة الأمريكية يعملون مزعمنازلهم فيما يطلق عليه المؤسسة. القومية للعمل مت 
البيث (ومهاءمدمة تعددعة سا8 #صداط لددوانولح 56). وتتعدد الجهود لتدعيم وتعزيز هذه 
المؤسسات وهذا الإتجاه في مجالات متعددة: مما انعكس. علىٍ التعليم الجامعي» " 
ودعا لتفعيل شبكة الاتصالات ت في الحرم الجامعي كشببكة تعليمية يمكسن الاعتماد 
المجلي ال ابع عشر 
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عليها في توصيل الرسالة الجامعية؛ خاصة أن كثيراً من الطلاب في بعض الدول 
المتقدمة لا يعيشون في الحرم الجامعي بشكل دائم؛ ويعتمدون في مواصلة تعليمهم 
على جزء من تكنولوجيا المعلومات (لمه. 00.5 +؛5) وتفرض قوى السوق مستويائها 
ومواصفاتها العالمية في كل مسستويات العمل والأداء والقدرة على الدخول 
والمنافسة في السوق العالمية بل وفي السوق المحلية أيضأء وهذا يعني بكل إلحاح 
مستويات عالمية من المعرفة تستوعب الشورة المعرفية الجديدة والمتجددة؛ 
وتوظيف آلياتها التكنولوجية المتقدمة مع الخبرة والدرايسة بكل مطالب الإدارة 
الفعالة؛ وقيم الجهد التعاوني المشترك والمتكامل؛ هذا فضلا عن إنتناج المعرفة 

. المتولدة من البحوث والدراسات وبخاصة ذات الطابع التطبيقي. الذي يمكن أن 
تضب نتائجه في مؤسسات الإنتاج والتنمية الاقتصادية والبشريك وهذا يتطلب 

. بالضرورة إقامة آليات لتوظيف هذه المعرفة ونقلها إلى مواقع المرض والطلب 
على البحوث والمعرفة والخبرات الجديدة لكي تدعم قدرة الاقتصاد القسومي على 
التنافس العالمي (صار. ..؟: ؛؟نزامر كنك بده/), 30 


إن. هذه التحولات والتوجه الجديد في بيئة العمل تقتضئ إحداث تخؤلات أخرى 

ْ في شل المكان الذي تقدم فيه خدمنة.التعليم العالي» وعلى حدوده الزمائية وطتى طبيعنة: 

إلمادة المقامةاخلال ترامجه وعلى الوسائط المستخدمة .توصي هذه المادة وعلئ شبكل 

الطلاب الذين يتلقونهاء وعلى المعلمين والمرثشدين الموجهين للعملية التلْميسة؛ وعلسى 
وسأئل التقويم واستمراريها لتأكيد جودة الفرص التعليمية المقدمة واستمراريتها. 


المجلد الرابع عشر اع 
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ثورة التكنولوجيا الرقمية: تواصل التكنولوجيا الرقمية صعودها السريع بيئما 
ستستمر التكنولوجيا الرمزية في اأتدهورء ويزداد معدل أدائها بنسبة ثابنّة؛» كما 
تتضاعف سرعتها كل ١8‏ شهراً تقريبء ومن المتوقع أن يؤثر هذا التصاعد على 


. تقليل زمن التعلم بحيث يوظف الزمن بطريقة جيدة تثري أنماط التجارة والأعمال 


في تفاعل مع التعليم؛ كما يتوقع تزايد معدلات الاختراق التكنولوجي لعالمي البيت 
والعمل. وقد امئد تأثير تلك التكنولوجيات وما صناحبها من تطورات سريعة وممتدة ' 


٠٠‏ إلى الأنشطة الجامعية البحثية والتدريسة والاستثمارية وتزداد حاجة الجامعات إلى 


أفجك الرابع عشر , 


مثل هذه التكنولوجيات في المستقبل القريب نظرا لحدوث تحولات أسااسية فيهساء 
يمكن' رصدها فيما يلي (ادد ! ترك مكل ككلم 


التحول من المؤسسة التعليمية التي تركز ع المقررات الدراسية إلى الاهتمام ١‏ 


بالطالب؛ حيث إن الجامعة لا بد أن تنضم إلى المؤسسات الاجتماعية الأخسرى 


(الخاصة والعامة) في بذل الجهود نحو تقديم مختّلفٍ الخدمات للطلاب. 


الإتاحة: حيث إن التعليم العالي لا بد.أن يكون متاحاً لمعظع المواطنين» وذلك, 


يتطلب التخفيض في رسوم آلتعليم؛ وارتفاع قيمة المعزنات التعليمية. : 
التعليم مدى الحياة: والذي يعكس الرغبة في الاستمرار في تعليم الفرد نفسه 
والالتزام بتحقيق جميع الفرص والإمكانيات التي تتيح التعليم والتدرج فيه مسدى 


الحياة. 
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- الشبكة الممتدة: حيث إن جميع مستويات التعليم يجب أن تترابط وتتحد معأ بحيث 
إن المتعلمين ليس عليهم الارئقاء من مستوى إلى آخرء ولكن الاعتماد على 
وجودهم في نفس الموقع التعليمي من أجل ارثقاء هذه المستويات التعليمية. 
<٠‏ التعليم اللامتزامن: وهو الذي لا يرتبط بالزمان والمكان المحدد؛ ويؤدي إلى 
إتاحة العديد من الفرص التعليمية التي تلبي احتياجات المتعلمين وتراعي أساليب 
0 : : : : 
- -التعليم النشط التعاوني: ويمثل المعالجات الجديدة 'التعليمية التي قد ثلائم الأميين 
والكبار وتعتمد على التعليم بالوسائل الرقمية. 
- التنوع والتنويع: حيث إن التعليم العالي لا بد أن يخدم قطاعات عديدة مسن 
المجتمعات ومن الطبقات المتنزعة في سبيل تلبية احثيآجاتهم وأهدافهم المختلفة. 
تجاوزات مجتمع ما بعد الصناعة: يعد المفكر الأمريكي 'ديفيد ريزمان' أول مسن 
استخدم هذا التعبير عام 454 ام عندما كان يفكر في مجتمع الفراغ والمشكلات 
الاجتماعية التي ربما تطفو على السطح لأول مرة في التاريخ الإنسانيء على أن 
عالم الاجتماع "دانييل بل" هو أول من أكسب هذا المصطلح الأهمية والدلالة التي 
٠‏ يشار إليها الآن. ويقدم 'بل* تعريفاً محدداً لمجتمع ما بعد الصناعي من خلال خمسة 
أبعاذ». .هي 00000000 
- قطاع اقتصادي: التغيير من إنتاج السلع إلى توفير الخدمائتة' 
- التوزيع المهني: التفوق المهني وطيقة التكنوقراط. 


المجلد الرأيع عشر مسب..- 3 
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- المبدأ المعرفي: تمركز المعرفة النظرية كمصدر للاستحداث وتكوين 
سياسة المجتمع. ْ 
-._التوجيه المستقبل: التحكم والتنبو التكنولوجي. 
. - _اتخاذ القرار: ابتداع التكنولوجيا الذهنية الجديدة. 
ومجتمع ما بعد الصناعة" بهذا الشكل 'تجاوز كيفي' للثورة العلمية التكنولوجية 
وإن كان في' الوقت نفسه استمراز. لاتجاهات ظاهرة منبثقة من طبيعة المجتمع الصناعي. 
. فمجتمع ما بعد الصناعة لا يقتصر على الانتقال من هموم الإنتاج إلى تأكيد سيادة القطاع 
الثالث؛ أي قطاع الخدمات على باقي القطاعات الزراعية والصناعية بل إن هناك تكهنات 
" ببزوغ قطاع رَايع؛ يجاوز قطاع الخدمات ويهتم بالنشاطات العلمية والفنيبة والدينية؛ 
والثقافية.والرياضية والترفيهية ولا تهتم بالربح أو بالإنتاج المادي؛ والبعد الثاني أن قادة 
مجتمع ما بعد الصناعي إن يكونوا من الساسة والعسكريين» بل هم إلعلماء وخبراء. 7 
ال ياضيات والاقتصاديين وعلماء الاجتماع؛ أي أولئك الذين يطبقون 'التكنولوجيا الذجنية 
الجديدة" والتي كانت نتاجاً لاستخدام العقول الإلكترونيسة والذين يظطلق عليهم طبقنة 
“التكنوقر اط" والذين بدأت ستيطرتهم على المجتمع تتفاقم. 
ولا كان عديد من دراستنا الجامعية لا تزال متحوصلة فبي هياكلها التقليبية 
الفضفاضة: وبرامجها التعسفية وأهدافها الفاصرة: فإننا ندعو إلى التحرك نجو هذة 
الحضارة الكونية القادمة سعياً نحو تقريب-الفجوة بين الجامعة والمجتمع: ل 
الضروري: أن:يتجه الفكر الجائعي 'المتنور" بصورة متزايدة نحو المستقبل عما هو قسائم 
الآن؛ فيصوغ من جديد خريطة نظمه في إطار'رؤية مستقبلية تتطوي .على سياسات 
لفعك ترايع عفر 6 
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وخطط وبرامج بديلة تستطيع أن تتواكب مع مقتضيات الفكر المستقبلي السائد؛ وأن تتجنب 
كارثة التخلف عن التحولات العميقة في حضارتهاء وهذا بالضرورة يتطلب منا أن نبعمث 
عن وسائلنا وغايتنا في المُستقبل؛ بدلاً من أن نبحث في الماضي إراسر: ...5 :, 


يت 


تزايد تكلفة التعليم الجامعي: يلاحظ بصورة واضحة تزايد تكلفة التعليم؛ عاماً 


' وجامعياء وسوف تستمر في التزايد مع تنامي الطلب على مستوى التعليم الجامعي 


الذي يبلغ نصيبه من الإنفاق العام على التعليم في كثير من الأقطار العربية ما 
يعادل 96170: أضف إلى ذلك تكلفة التوسع في إدخال تكنولوجيا المعلرمات وسيلة 


5 ومصدراً في أداء عمليات التعليم والتعلمو الأمر الذي يتطلب ضرورة المشاركة 


المجتمعية وأساليبها بغية الإسهام في الموارد الحكومية للإنفاق عليه؛ ولا يتسسع 
المجال هنا لبيان المخاطر التي قد تضاحب منياسة إلغاء النجائية على نمو مجمل. 
الكفاءات الإنتاجية لقوة العمل؛ وعلى مبدأ'حق التعلم للجميع؛ وبخاصة في بعسض 
الأقطار العربية التي ما يزال متوشط دخل الفرد فيها متنياً. والخاصل أن ثقافة 
السؤق العولمية قد خفضث في تقاريرها وتوجهاتها الدولية والمحلية مسن شعار 
العدالة-الاجتماعية بينما تعالت فيها أصوات الثميز والجودة والقدرة على التنافس؛» 


وهي قضايا حق يراد بها اخفاءات الصورث: الآخر للعدالة»؛ ويتبقى التوازن بسين 


الطرفين من تحديات .التلوير في جامعة الستقبل وهذا يتظلبانتائج ما نتهى إليه 
“لوفاق الوطني في هذا الشأآن (صارة لكلل كسمم 


ريضناف إلى .ذلك العديد من الدواجي المجتمعية - - العالمية الأخرى التي تجسد 


1 أزمة الجتمع لمشري ولا يتسع المجال لشرحها - - مثل: 


المجلد الرابع غشر 


مجلة مستقبل التربية العربية . فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
1101093901000 لبمبلجريجإإ“١طججخجحخحخحم‏ ا 
+- إشكالية الموازنة بين تكُوين الفرد العالمي وثنمية المواطنة (صبي. :..؟ :+-:». 

4- مشكلة تعريب التعليم الجامعي والتوسع في الترجمة إلى العربية (صار. :..؟ 0:-ه». 
-٠‏ الحراك الاجتماعي المتسارع وفق التداعيات العالمية للعولمة (لحد ؟..6.5ه-هم. 

-١١‏ هيمئنة السوق العالمية والاقتصاد الحر ل فا 

3 هجرة الكفاءات المصرية إلى سوق الجذبالخارجي (لسلريع 00:5 

<٠‏ زيادةٍ معدلات .الفقرأ ( مع تفشي الأمبية إلبيرة اذى احاماءر 


14- الخماسية في التعليم: تعلي نظري وتعليم فني؛ تعليم ديني. وتعلسيم مسدني؛ وتعلسيم 
' حكومي وتعليم خاص؛.تعليم لخات تلم عرّبي وتعليم لغات.حكومي» وتعليم لغات 
جكومي تجريبي وتعليمي لغائته خاص. ٠‏ الخ» إلتراوس. ٠)‏ لذن 
6 تحدي العنف والتطرف والإرهاب وامك تود ١لا)ء‏ 
- > الثورة الديمقراطية والحاجة للمشاركة الحقيقية رزاهر. :..5 54-لاء ‏ 
> البطالة والخضخصة (الجيار: 117 سكم 


. 1< .أزمة الديون إراعر مارت | ١‏ 


() يعيش 905.7 من الأسر المصرية ت تحت خط قوق اتقديراك السك ألسدولي سسفة 0٠0ام‏ 
(أندراوس؛ 35٠٠05‏ 8). 
المجلد الرابع عتشر _ 


امه 


د. سمير عبد الحميد الفطب العدد ه- [بريل 4؟ 


ثالثا: دواعي تتعلق بمنظومة التعليم الجامعي (أزمة التعليم الجامعي): 

نصل من العرض السابق إلى أن: المجتمع المصري وهو يخطو في مطلع القسرن 
الحادي والعشرين يواجه تحديات ومخاطر متعددة» ولعل التعليم بصفة عامة:؛ والتعليم 
الجامعي بصفة خاصة هو الأداة الفاعلة نحو مواجهة هذه التحديات والاستعداد لتلك 
المخاطرء فالتعليم إنما يشكل في تحليله النهائي منظومة مستقبلية لا تتوقف مسئوليتها عند 
تجهيز المجتمع للتعامل بثقة مع مشكلات الحاضرء وإنما يتجاوز ذلك إلى إعداد الإنسان 

للمستقيل إزاسر. 5.05 40). 

وتلك-التحديات والمخاطر على مستوى المجتمع - خارج منظومة التعليم الجامعي 
- يقابلها. مجموعة من الدواعني العوامل البنيوية داخل نظام التعليم الجامعي؛ ت>ستوجب 
ضروزة المواجهة والتغيير» هذا ويرى عمار بأن "تلك العوامل البنيوية والإجرائية قد 
غدت نوعاً من المسلمات التي استقرت وأكتسبت الشرعية بحكم 'شرنقة الاعتياد' وكثيراً 
ما يتم تبريرها على 'أنها من التقاليد الجامعية؛ أو أنها من الأسس العلمية والفنية التي 

يصعب المساس بها أو نقدهاء أو محإولة التفكير قي بدائل لها" (صار. 5..5:؟6. 

ويمكن بلورة أهم الدواعي والتحديات التي تتعلق ببنية التعليم الجنامعي وتشكل 

أزمته؛ فيما بلي: * 

-١‏ ' تقلص قدرة الجامعات على استيعاب الطلب المتزايد على التعليم الجامعي: حيسث 
يشير تقرير مجلس الشورى لتحديث التعليم المتادر عام 07 ؟م أن نسبة طلاب 
الجامعة والمعاهد العليا في مصر إلى الشريحة العمرية (18 - 75) غاماً. تبلغ 

. نحو(9677) فقط. وهذه النسبة تبلغ في الدول المتقدئة نحو 990٠‏ فأكثر حيث تبلغ 


: المجلك الرابيع عشير سس بت 


مم ع 


مجلة مستقبل الترهية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عامية 
سس سس اش لت 1010170101105 


في أمريكا نحو (9615) وفي كندا (96074 ) وفي اليابان (9675) وفي كوريا 
الجنوبية. (9655) وفي إسرائيل (9659) وفي الأردن(678؟9). وهذا معناه أن 
الجامعات المصرية ومؤسسات التعليم الحالية توفر فرصاً لأعداد محدودة نسبيا من 
الراغبين في تعليم عال و جامعي لشيده ا م 

سيادة الجو البيروقراطي: بقوانينه وبنظمه ولوائحه ومجالسه ؛ بل وتحكمه في 
رسالة الجامعة » تعليما وتعلما وبحثا وخدمةء مع أن الوضع الصحيح هو أن تكون 
البيروقراطية في خدمة الرسالة؛ وأن تنشغل بالوفاء باحتياجاتها. ولعل المطلع على 
محاضر جلسات مجالين الأقسام أو الكليات أو الجامعات يجدها حاشدة بالقضايا 
الإدارية والتنظيميةة وتكاد تخلو من مناقشة المسائل العلمية إلا حين تتحولٍ إلى 
مشكلات قانونية أو إدارية إصر م :.:5::5. 1 


الافتقار إلى تخصصات جديدة غير نمطيسة: ففي د فلل التعيزات العلمية والاقتصادية 


المتلاحقة ؛ يحتاج سوق العمل وبعض .المؤسسات الحكومية والخاصة إلي 


تخصصات جديدة؛ وتحتاج اعملياتة التنمية عموما إلى تخصصات تكنولوجية * 
وتسويقية جديدة قد لا تتوفر أن الجامعات ومؤسسات التعليم العالي (شير .505 
0-0 وهنا يمكن للجامعة المتميزة ة التي تتسم بالمرونة والتجديد ومشايرة التقدم 
العلني أن توفر تلك التتقصصات. 1 ِ 

المماطلة في استقلالية الجامعة: تساعد استقلالية الجامعة على انطلاقها في تأدية : 
زسالتهاء وقيامها بدور قيادي في تظوير المجتمع. ولقد غلبت الأوامر والنواهي 


.-.السياسية الفؤقية في الضبط والربط لمسسيرة الجامعة على حريتهاً الأكاديمية 
المجلد الرابيع عشر --- 


سميرعبد الحميد الفطب العدد .0- إبريل 1-4 


واستقلالها المعرفي ؛ وتحويلها إلى أداة لخدمة السلطة السياسية وضمان الأمسن 
والهدوء في حرمها وأجوائه (صر :..64.5. 
ضعف قدرة الجامعات على مسايرة الانفجار المعرفي: تتضاعف حجم المعلاومات 
التي يحصل عليها الطلاب عما كان يحصل عليه من قبلهم خلال جميع سنوات 
حياتهم » وهو أمر طبيعي نظراً لأن المعرفة اليوم تتضاعف كل سبع سنوات » 
وهناك عشرات المئات من الأبحاث والمقالات العلمية تنشر كل يوم. الأمر الذي 
يظهر مدى محدودية الإطار المؤسسي التقليدي للتعليم العالي وعدم قدرته على 
مسايرة هذا الانفجار المعرفي؛ بعد أن يتم توسيع نطاق هذه المؤسسات وشمولها 
علن العنية مخ التخصصات الجديدة» وتطوير بعض المقررات؛ وتوسيع نطاق 
الخدمات المكتبة؛ وإدماج عد من التسهيلات العلمية (لمسذ. ...5 6م. 

+- الأقدمية و الفتر ات الزمنية كمعيار في اختيار القيسادات: فاق الجامعات من 
الالتز ام بقاعدة الأقدمية والتحديد القاطع للفترات الزمنية كمعيار في اختيار القيادات 
العلمية؛ أو الإدارية؛ أو في الترقيات لأعضاء هيئة التدريس؛ أوفي الحصول على 
الدرجات” العلمية أو في تشكيل اللجان. والملاحظ عالمياً تزآيد عنصر الشباب من 
الأساتذة ٠‏ ومن ,القيادات الجامعية » وغير قليل من الحاضلين على الدكتوراه في 
سن الخامسة والعشرين ويبدو أن 'سبكة السلامة" والعافية البيروقراطية والقانونية 
1 هي التي تؤثر الاختيار على أساس الأقدمية » وليس على أساس الكفاءة والقدرات 
والتميز بصرف النظر عن السن ٠‏ إعمالا لمبدأ درء الشبهات ونمد الذرائع ؛ مع 
الغدالة المبصزة ة تستلزم مكافأة المتميزين (هار 000 


المجلد الرايع عشر ٠.‏ .. سس سيت ا 


مجلة مستقبل الترهية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ا 1111م ااال 006511000000000 


ا 


4 


المجلد الرابع عشر ‏ 7--لتلي : : 5 0 


جمود المناهج ونظم التقويم: تتنوع مشكلات المناهج؛ ويكثر الحديث عنها مانن 
حيث التقادم المعرفي؛ والتجزئة المفرطة في التخصصاتء وعدم الاهتمام 
بالدراسات البينية وعبر التخصصية:؛ وبعدم صياغة المعرفة في سياقاتها التاريخية 
والمجتمعية؛ زماناً ومكاناً. هذا إلى جائب التركيز على الكتب المقررة؛ وعدم 
تشجيع الاطلاع على مصادر أخرى بما فيها شبكات الانترنت »؛ وجمود نظبم 
الاإمتحانات والاستغراق المهدر للوقت في عمليات رصد الدرجات (الكنترول) (عمار 
.)4 إلى غير ذلك من مشكلات المناهج الجامعية التي تحتاج إلى التغيير 

والتطوير. 
ضعفا التوظيف التكنولوجي في التعلسيم الجبامعي: فمع التطور. المتتسارع 


. للتكنولوجيا تتزايد أهمية وضرورة تؤظيفها في التعليم بصفة عامة؛ وفي التعليم 


الجامعي بصفة خاصة؛ وتدل الشواهد على ضعف وهامشية التوظيف التكنولوجي ‏ 
في التعليم الجامعي. هذا ويرى البعض أن تكنولوجيا المعلومات المضغوطة التي 
ظهرت خديثا.في حاجة إلى وسيظ أو سمسار معلومات يستطيع أن يسدير حركة 
تداولهاء حيث يقوم بعرض هذه المعلؤمات خلال شبكآت الكمبيوتر ويحدد الطصرق 


؛ والإمكانية لكي يحصل عليها المسثهلك: ويوفر له الخدمات والمعلومات المباشرة. 
' وهنا يتضح دور الجامعات؛ ففي التعليم الجامعي يمكن لهذا الوسيط أن يوفر 640؟ 
من احتياجات: الطلاب المعرفية حول الدراسة أو الخذمات والتسهيلات ويتبقى 


7 يعتمد على نشاط العنصر البشري من فيل الطلاب : الأساتذة للقيام بالعملية 


التعليمية (لحمد كدء لل لامكسم4؟ز بد ديوز تممه 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد 2- إبريل 4-؟ 
بجعحه ةدوم حت وت سات 316727060777 رق و 7ب ا لسو ا ا مو 301170.. 


وقد كان لانتشار هذه ه الوسائط تأثيرات على تحول صيغ التعليم من بعد إلى 


صيغة التعليم الافتراضيء كما حدث تحول في أدوار الأستاذ وأدوار الطلاب وفسي سبل 
ووسائل تصميم البيئات التعليمية الجديدة؛ الأمر الذي ينبغي أن يؤخذ بعين الاعتبار عند 


استشراف ملامح الجامعة المتميزة ومحدداتها. 


-_ 


المجلد الرابع عشر ‏ 


الشكلية والافتراضية في البحوث الجامعية: تعمقت الشكلية والافتراضية في 
البحوث الجامعية, بديلا. عن إنتاج المعرفة المتجددة وتوطينهاء باعئنساره المعيار 
الخقيقي لرسالة الجامعة حاضرأ ومستقبلاً ودوماً. وما يجري حالياً سن بحوث 
مدفوغ في أغلبه بجائب العرض وليس الطلب؛ وربما كان معظم الطلب مثمثلا في 
بحوث الترقية لدى أعضاء هيئة التدريس. ويضاف إلى ذلك إن بحوث الفريق تكاد 


: أن تكون غيز واردة قيما يجري في هذا الجائب من رسالة الجامعسة. ومع أن 


مواطن المعرفة الجديدة والاكتشاف يقع معظمه في نقاط التماس أو التشابك بين 
مختلف التخصصات أو مختلف النظريات؛ مما يتدللب العمل الجمعي الفريقي 
ولعله من المفيد في مُجال البحوث الجامعية؛ إلى جانب توفير التخصصات المناسبة 


١‏ لمشروجات البحوث الجماعية؛ إيجاد قنوات للتواصل بين الجامعات على المستوى 
1 المحلي والعربي؛ وبينها وبين الجامعات الأجنبية بما يشمل البحوث المشتركة فيما 


بينهاء وما يعين "على إثراء المعزفة بعامة ومجال البحوث بخاصة ترجمة أمهات 


' الكتب والأبحاث الأجنبية إلى إِللّْة العربية. ومما يؤسف له أن إنتاج المترجمات لا 


يعتبر إنتاجأ علمياً ضمن مطالب الترقية لأعضاء هيئات التدريس (صار. 00:5 


وهنا يأتي دور الجامعة المثميزة للعمل على (صار, :..؟.2: ” 


ين 


مجلة مستقبل التربية العريية   .‏ . فلسفة التميزفى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
مسد سسا سح ا ات ا 11 1 1 1071017 


3 


ب 


-3 


حفز الأساتذة لمواصلة القيام بالنشاط البحشي طيلة عمله حتى بعد أن يصل 
إلى درجة الأستاذية حيث يتوقف بعضهم عن ممارستها. ومن ثم تكررت 
التوصيات بالعمل على إيجاد مرتبة أو مرتبتين جديدتين للذستاذية 
كالأستاذ المتميزء والأستاذ الحكيم أو المبدع. 

حفز التميز في مستوى البحوث؛ وما يجب أن تتسم به من فكر جديد أو 
إبداع أو مناهج جديدة» وتنطبق هذه السمة.للبحيث المتميز على المنتج مسن 
رسائل الطلاب في درجات الماجستير والدكتوراه» حيث يجري أخيراً قدر 
كبير من «التساهل والاسترخاء في تقييمها فيحكم عليها دائما بالامتياز أو 


.مع دزجة الشرف الأولى أو الثانية. 


الالتزام بالأمانة العلمية في البخوث مع ضرورة المساءلة الجامعية - دون 


: تسترا حرصاً على السمعة - عند من يمارسون عمليات النقل أو التزيف 


وغيرهما من الضلالات البحثية والأخلاقية.. 


يكون شعار البحوث الجامعية: إلتميز والتجديد والإبداع “والأمانة. 


-٠‏ غلبة منهج التلقين والحفظ: يعاني التعليم المائعي من أخلية ملوع انين وقمف د 
في أسلوب التعليم والتعلم» بيد أن التكنولوجيا الرقنية قد أتاحت وسائل و أشكالاً 
جديدة للتواصل بين الناس؛ وفي نقل المعلومات؛ وجعلت المعرفة متاحة في كل 
مكار ن؛ ومن ثم غدت لا تفرض علي.نظام التغليم الجامعي التحول من نمط:التعليم 
"إلى نمط التعلبه ولذلك فإنة من الضروري أن تهستم الجامعات بتنمية التفكقير 


المجلد الرابع غشر 


د. سميرعبد الحمبد القطب العدد .ه- إبريل 4-؟ 


التحليلي والناقد ومختلف المناهج والمقارنات العلمية والتنظيرية والتفسيرية إصاد. 
فاع معدا ع ا 
. ويضاف إلى تلك الدواعي والتحديات البنيوية في نظام التعليم الجامعي؛ العديد من 
التحديات الأخرى التي تتشابك فيما بينها وتشكل أزمة التعليم الجامعي؛ من أهمها: 
-١١‏ إشكالية تمويل التعليم الجامعي (زاس 5.0.5 65-00). 
؟١-‏ هجرة العديد من أعضاء هيئة التدرئس بالجامعات (لساوي ؟00). 
-١‏ ضعف العائد من التعليم الجامعي (مقيد ...؟: هك هزيه ؟:.! ااسلا)ء 
4 1- ضعف دور التعليم الجامعي في التنمية المجتمعية تسبي رتريري08:اديه!01. 
ه١-‏ هامشية وسلبية الطالب راس ...ى وم). 
5- تقلص قيمة ومكانة أستاذ الجامعة (لسي. 5 3-5 
1< ضعف جوذة التعليم الجامعي (يناء 5..5, 305-1506 
-١‏ تدني أضداد أعطناء هيئة التدريس بالنسبة لأعداد الطلاب (لعسد ..5, 604 
-١ 5‏ التدخل المفرط :من أجهزة الأمن في إدارة وتعيينات قيادات الجامعة. 
يتضح لنا من العررض السابق أن الجامعات في مصر تعيش في أزمئة متعددة 
.الأبعاد تجعلها غير مؤهلة للقيام بدورها في بناء المجتمع ومواجهة التحديات المستقبلية» 
' ومن هنا جاءت ضروزة للدعوة إل جامعة متميزة تكون أكثر استعداداً وت أَهيلاًللقيام 
بدورها في خدمة المجتمع. 1 


المجلد الرايع عشر 


نكا 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
اجس كدر وج ع وني همح اسلو ةلتك ١197‏ السس داك ونجلا 1270 1 


المبحث الرابع 


بعض التجارب والخبرات العالمبة التي تستهدف التميز 
في مجال التعليم, الجامعي 
بعد التعرف على ملامح فلسفة التميز في التعليم الجامعي؛ ودراسة دواعي 
مراجعة نموذج الجامعة الحالي (الدواعي التربوية» والدواعي المجتمعية العالمية» ودواعي 
أزمة التعليم الجامعي)؛.فإن إحداث نقله نوعية في التعليم الجامعي المصسريء؛ والوصول 
إلى بناء تموذاج لجامعة مصرية متميزة» يتطلب است.راض بعض التجنارب والخبرات 
العالمية التي تستهدف التميز في مجال التعليم الجامعي: 
كما أن الوصول بالتعليم الجامعي الحالي إلى مستوى أرقى يواكب جودة الآداء ” 
الجامعي بكل مستوياته؛ يستلزم: ضروزة الأخذ بمعايير الاعتماذ الأكاديمي التي أقرتها 
المحافل العلمية العالمية؛ وتوسيع دائرة الخدمات التعليدية في ضوء تعاظم الثقنية التعليمية 
- بسرعتها اللامحدر دة واتساع دائرة التعليم المفتوح والجامعات الافتراضية وتعاظم مكانة 
التعليم الالكتروني. > 1 | 
. انطلاقاً من ذلك؛ وي ضوء: 1 
- محاولة بناء نموذج لجامعة مبصرية متميزة وفقاً للاجارب والخبرات العالمية. 
- محاولة إصلاج العيوب الظاهرة في الجامعات المدمرية. 
- ضمان أُخصضؤال ممم الجامعات المصرية على شهادات الاعتماد الأكاديمي. 
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- تحقيق الوجود الافتراضي للجامعات المصرية على شبكة الإنترنت؛ لتوسيع فرص 
التعليم» وتلبية الطلب المتزايد على التعليم الجامعي. 
تحقيق البناء الافتراضي/ الالكتروني للجامعة المتميزة في ضوء الخبرات العالمية. 
فإن الدراسة الحالية تقسم التجارب والخبرات العالمية إلى ثلاثة أقسامء هي: 
-١‏ تجارب وخبرات جامعية عالمية تستهدف التميز. 
3 تجارب وخزواات جامعية عالمية في تطبيق الاعتماد الأكاديمي. 
. *- تجارب وخبرات عالمية في التعليم الالكتروني والجامعات الافتراضية. 
أولً: تجارب وخبرات جامعية عامية تستهدف التميزة ٠‏ 
١‏ - زجر بة جامعة غرب استزاليا: (2001 555 .لاا كه بوختوسة حلدنا عط) 
تسعى جامعة غرب استراليا إلى تحقيق "الامتياز الدولي” وأن تكون لها رؤيسة 
واضحة لدورها ومكانتها كمؤسسة علمية لها قيمها ومسئولياتهاء ولذلك تتجه رؤيتها إلى 
أن تعرف الجامعة في القرن الحادي والعشرين كجامعة بحثية ممتازة وكمصدر فقري 
خلاق ورئيسي للمجتمعات التي تخدمهاء وأن' توفر تغطية واسعة ومتزنة في مجالات 
العلوم والفنون والمهن طبقاً ,لأعلنٌ المعايير الدولية؛ فضلا عن اهتمامها بالتركيز على 
جودة البحث في أمجالات مختارة ذات قوة وأهمية؛ ولذلك قامت الجامعة بمراجعة الخطط 
:والبرامج الأكاديمية؛ ممنا أدى إلى إلغاء أقسام وتكوين كليات أقل عبدداً وأكبز:حجضاً 


: وكذلك مراجعة منزائية. الجامعة. 


المجلد الرابع عشر 0 


مجلة مستقبل التربية العريية فلسفة التمبرفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
وتتمثل مهمة جامعة غرب أستراليا وفقا للقانون الجامعي )١51١(‏ 'في تطوير 
ونقل ودعم المعرفة والفهم من خلال إدارة التعليم والبحث والمنح الدراسية؛ طبقاً أعلى 
المقاييس الدولية من أجل خدمة المجتمعات المحلية والدولية وولاية غرب استراليا". 
ويمكن استقراء مفردات رؤية جامعة غرب استرالياء فيما يلي: 
- الطموح نحو جامعة بحثية ممتازة ذات در فكري مبدع وخلاق. 
- | تغطية واسعة ومتزنة لمجالات العلوم والفنون والمهن طبقا لأعلى المعايير الدولية. 
٠‏ - | التركيز على جودة البحث العلمي والدراسات العليا في مجالات مختارة تمتان بالقوة 
والأهمية. . ْ 
- . الاهتمام بالجودة العلمية في مجالات التدريس والتعلم والمنهج. 
- دعم جميع الأنشطة كجزء من الالتزام بالتفوق والجودة. 
ب التعليم المستمر لدور الجامعة في خدمة المجتمع وتحسنينه من خلال التعلم . 
1 والاكتشاف. 1 ْ 
وترتكز جامعة غرب استراليا في سعيها لتحقيق أدوارها ومسئولياتها على عدة مبادئ, 
تتمثل قي: . 1 
العوية الأكاديمية: الجامعة تؤمن بأن الحرية الفكرية بمثابة و هام نحو تحقيق 
مهمتهاء ؛ ومن ثم فإنها سؤف تعمل على حمأية المعلمين والطلاب من أي 
' محاولات لإلغاء أو الحد من هذه الحرية. 


01 ابع عث 
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ب. الكفاءة والجودة: تلتزم الجامعة في كل أنشطتها بمعايير جودة دولية مرتفعة. 

ج. التكيف والابتكار: تتغير البيئة التي بُوجد فيها الجامعة باستمرارء والجامعة مطالبة 
بأن تتكيف مع هذا التغير؛ وأن يكون لها دور قيادي في القيام بمسئوليات 
0 : 

د. التكامل الفكري: تلتزم الجامعة بالقيم العلمية مثل حب الاستطلاع والإبداع والتجربة 

. والتقويم النقدي في كل من البعد النظري والبعد العملي. 

ه. المعايير الأخلاقية: تعزز الجامعة قيم الانفتاح والأمانة؛ والتسامح والعدل والمسئولية 
الأخلاقية والاجتماعية مثل تعزيزها للقيم الأكاديمية, 

و. التقويم:.تلتزم الجامعة بالتقويم المنتظم لأنشطتها ووسائلها ومعتقداتها لأن الفعصصسص 
والتقويم.الذاتي أساسيان في دعم مسئولية الجامعة كمؤسسة مستقلة. 

ز. صنع القرار والمسئولية: توضع القرإرات داخل الجامعة بوضوح وبصراحة وبشكل 
مستمر اعتماداً على المعلومات المتصلة بالموضوء. وباعتبار هذه 
القرارات جزءاً أساسيأ من مسئولية الجامعة تجاه العاملين بها والطلاب 
والعامة والحكومات, 1 

ح. المبادئ التعليمية التربوية: ويتم تشجيع الطلاب بجامعة غرب استراليا على تنميسة 
قدراتهم' ورغباتهم؛ من خلال إنقان موضوع الدراسة والمفاهيم والأساليب 
المختارة بمعؤيير ومستويات معروفة دولياً. تطبيق المعرفة المكتسية في 
مواقف جديدة؛ اكتساب المهارات المطلوبة لمثابعة التغير السسريع فسي 
التكنولوجيا في البيثة العالمية؛ القيام ببالتفكير والفهم بشكل منطقسي 
وابتكارني» ... الخ. 


٠‏ المجلد الرابع عشرء 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمير فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ابعص دسج سدت ها عت :2 نات "ارده بجعم بنع حود تنو لنت هوا 3/0517 7 ال كلت 150 لا 1ه 0 1 لقا 1 


الأهداف الإستراتيجية لجامعة غرب استراليا لتحقيق التميز: 

حددت جامعة غرب أستراليا سبعة مجالات واسعة للنشاط كقاعدة لتطوير 
الاستراتيجيات والأهداف والتطلعات؛ من أجل تحقيق مهمتها ورسالتهاء ودورهاء وهذه 
المجالات السبعة مرتبطة بالضرورة ببعضها البعض؛ ويمثل كل مجال هدفاً استراتيجياً في 
حد ذاته؛ بحيث يكون الهدف أكثر تحديداً في مقدرته نحو توجيه إمكانات الجامعة لتحقيق 


مجموعة من الأنشطة» وهي مفيدة كعناوين تمثل جوهر وثيقة التخطيط الإسستراتيجي 
للجامعة» وتتمثل في: 


٠‏ البحث والمنح الدراسية: تهيف الجامعة لتدعيم موقّعها كإحدى الجامعات البحثية 
الأساسية في استراليا والهيئة البحثية الأولي في غرب استرالياء ويوجد بعدان لهذا" 
الهذفء الأول: هو التزام الجامعة بتحقيق جودة عالية في البحث والمنح الدراسية. 
والبعد الثاني: هو تطويز مهام بحثية معينة في مجالات منتخبة ذات أهمية عالية. 

٠‏ التدريس والتعليم: تهدف الجامعة إلى تقديم مقررات دراسية وبيئة تعليمية بأعلى جودة 
ممكنة لتلبية الاحتياجات الفردية والمحلية في الولاية؛ مع مراعاة المقاييس الدولية 

. المعترف بها. 

٠‏ التنظيم والإدارة: تسعى- الجامعة لتنظيم وإدارة شئونها لتحقيق أقوى وأكفا انتخدام 

لمصادرها في السعي لمهمتها وأهدافها إيماناً بأن التميز في التدريس والبحث يجب 


أن يدعمه تميز في التنظيم والإدارة.. 
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٠‏ التمويل والمصادر: ويتكون الهدف التمويلي الرئيسي من جزأين: الأول: هو زيادة 
المصادر المتاحة للجامعة من مصادر تمويلية مالية متنوعة؛ والثاني يتمشل في 
استخدام كفء ومؤثر للمصادر النادرة في تحقيق الخطط الإستراتيجية للجامعة. 

٠‏ الأمور الوظيفية والصناعية: إن الهدف الأساسي المتعلق بموظفي الجامعة هو جذب 
وتطوير والإبقاء على العاملين من ذوي الجودة العالية؛ وتوفير بيئة عمل تمكنهم 
من المشاركة القصوى في إنجاز مهمة وأهداف الجامعة. 

٠‏ العدل والمساواة في الالتحاق: تلتزم الجامعة بتوفير بيئة ذات فرص عادلة وخالية مسن 
التمبيز للعاملين والطلاب في متابعة أهدافهم الأكاديمية والتعرف على قدرائهم 
الكامنة: ش 

٠‏ العلاقات الخارجية بالمجتمع: تسعى الجامعة لبناء علاقات قوية مع العديد من 
المجتمعات المحلية والدولية التي تلعب دوراً إيجابياً (بما في ذلك المجتمعات 
الأكاديمية والمهنية والتجارية والمجتمعات الثقافية). 

:)05101/18: زجربة جامعة ولاية كاليفو رسيا -- خليح موستري‎ .٠ 

تسعى جامعة ولاية كالفورنيا - خليج مونتري (8/انا25) لتحقيق الامتياز 

. الأكاديمي من خلال بناء مؤسسة تعليم مثغددة المذاهب والأعراق؛ وبحيث تبدو كل 

الأطراف في العملية التعليمية للعيان جاهزة ومنتجة؛ وتتحمل مسئوليات وأخلاقيات العمل 

. التي تبرزها على مستوى ولاية كاليفورنيا والعالم. 
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مجلة مستقبل التريبة العربية فلسفة التميزفى التعلبم الجامعى. تجارب عاطية 
موص سم سس ا ا 7ن ان 70 2ن 7+ ان 1 01 فت ل 030101 


وتحاول الجامعة الارتقاء بكيفية تقديم وتثمين الخدمة من خلال تقديم تعليم عالي 
الجودة؛ وتوفير مباني جامعية متميزة لخدمة المستفيدين في كاليفورنياء مع توفير حياة 
وبيئة مناخية تعليمية خصبة وغنية تقدم خدماتها على مدار العام وتدعم التعليم متعدد 
اللغات؛ فضلاً عن تعدد والأعراق والمساواة بين الجنسين( ,وندء اهنا عنماة متسقال 
اثاناة باع ممعنم1) ء 
وتركز مناهج جامعة ولاية كاليفورنيا - - في 55 مونتري - الدراسية على 
الطالب والمجتمع بكل اتساع وعمق لمواجهة احتياجات المنطقة؛ سواء داخل المدينة أو 
.المناطق الشعبية النائية المعزولة؛ واحتياجات المناطق الإقليمية الثلاث (مون نتريء سانتا 
كروزء وسان بنيتو). و ستقدم برامج. تعليمية تحقق التفوق والتميز في مجالات العلوم | 
(البحرية» الغلاف الجويء والبيئة)؛ والفنون الجميلة والتشكيلية» والعلوم الإنسانية» واللغات” 
والأقليات والدراسات الدولية والتربية ودراسات السلوك البشريء والمعلومات. 
والاتصالات. 
وبالتالي تتمثل مفردات رؤية جامعة ولاية كاليفورنياء فيما يلي: 
| - تقديم تعليم عالي الجودة. 1 
- . تجهيز منشآت جامعية مميزة. 
- كوفير حياة وبيّة جامعية ومناخ علمي فريد طوال العام.. 
- دعم التعليغ متغدد اللغات في إطار تعدد الأعراق مع المساواة بين الجنسين. 
- تشجيع روح التغاون وتنمية المعرقة والإبداع.. ْ 
ْ مراعاة الجامعة لاحتياجات الطلاب ومتطلبات المجتمع. 


المجد الرابع عشر 0 


ا 


م مود يد العميد لقتل ٠‏ - “العتوحمة إبريل ها : 


. نمتوإصل لبرامج الأقسام العلمية. 
5 1 «ركاش ١‏ 
سلم الوضع ادي والاجتساعي المجتمع 0 0 


5 ف دك ادلم 
0 ولاية كاليقورنيا في تحقيق التميق الأكاديشي على توغ من شبادئ. ١‏ 


يت قر 50 أساسية تلخطة 
<< «تحلؤهنوليط الدولية. 
اميت العرقية المتعددة بوالعالمية 


لان 
: 00 


30 6.95 التيتي أهالفت ججامعة والابية ككالففوريننا ني طليج مونتربي ننمظ أ لمجتمع الك اديمي 
جماعي :(من كل الأعرالق)؛ حيث 'أن الل .يعلم النفين» .ويتغلم الفرد في .ميو من 'الأخترامء 
تحقيقا للامتياز. و مطتعلة اللتفوق :في :المبجالات :انمستثلقة» كما تؤتكد أأهناف الجاسعسة:المشتقة 
من رنؤيتها ‏ أن بيكورن الدوي اللخ يججين «فهم روإإلمنام تبأهسينة !للتوزلقق» رو للاعتماد.خليى. الذات» 
المجلد؛ الراليع عشر. :. 
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والإلمام بمهارات وخبرات تقنية وتعليمية متميزة» واللربط بين الماضي والحاضصر 
والمستقبل ديناميكيا للاستجابة للمتغيرات الحالية والمستقبلية» فضلا عن تشجيع إجراء 
التجارب لتحسين الجودة النوعية. 


وعلى ذلك تتحدد الأهداف الإستراتيجية لجامعة ولاية كاليفورنيا في تحقيق التميز 


أ. تعددية المجتمع الأكاديمي في ظل مناخ جامعي متميق. 
ب. تعليم الطلاب والارتقاء بمهاراتهم وخبراتهم. ا 
- ج: دعم التعليم والارتقاء بمستوى المباني والخدمات التعليمية. 
٠‏ |د. توفير حرم جامعي راق ومتفاعل يسوده الإبداع والتمليز” 
وتضع.الجامعة مؤشرات لقياس مدى تحقيق- الأهداف السابقة وفقاً لمعاييز الجودة 
العالمية. 7 
. زجربة الجامعة الرسمية لولاية كارولينا الجنوبية: 
(2002:2006 الس دل 51 لماوعو 7غ * 
تلتزم جامعة ولاية كارولينا الجنوبية بأن يبقى النمو والامتياز الأكاديمي على قمة 
أؤلوباتهاء كما ستواصل الجامعة جهودها في إنتاج الفريجين السذين سي بحون قنادة 
وزعماء في كل الحقول والمجالات؛ وكذلك: الإبقاء على هيئة أعضاء التدريس المؤهلة 
والملتزمة؛ وبناء فرق من الخريجين المبدعين: وكذلك الافتمام المتجدد بأعضناء هيئدة ' 
التدريس والموظفين والمدراء الذين سيرفعون ويعززون الخدمآت الحالية عالية المستؤى ” 
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تجاه هذا المجتمع وهذه الولاية وهذه الأمة؛ كما ستحقق وتنجز هذه الأهداف عن طريق 
إعادة الالتزام بالمبادئ المرئة وغير المتصلبة وهي مبادئ الخدمة والنزاهة والأمانة 
والبراعة والامتياز. 

مفردات رؤية الجامعة الرسمية لولاية كارولينا: 


- الطموح نحو النمو والامتياز والتفوق. 

- الاهتمام بإعداد الخريجين لقيادة المجتمع في كل المجالات. 

- الرعاية المتجددة لهيئة التدريس المؤهلين والملتزمين. 

- رعاية المبدعين من الطلاب والخريجين. 

- الاهتمام المتجدد بالموظفين والمدراء للارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة للمجتمع. 

- الاهتمام بحاجات الطلاب وتطلعات المجتمع. 

وتقدم جامعة كارولينا الجنوبية الرسمية -من خلال التدريس والبحث والأنشطة 

الخدمية - خريجين ماهرين ومدركين ومؤهلين اقتصادياً واجتماعياً لمواجهة تحديات 
ومتطلبات الحياة بحيث تمكنهم من العمل والعيش بإنتاجية في مجتمع عالمي دينامي؛ و' 
تقدم الجامعة ستين برنامجاً للبكالوريوس في مجالات العلوم التطبيقية الحرفية:؛ والتقنية 
الهندسية؛ والعلوم والفنون والعلوم الإنسائية والتربية والأعمال التجارية؛ وعدد قليل مسن 
البرامج لدرجة الماجستير فيم التدريس والخدمات الإنسانية والأعمال الزراعية؛ وبرامج 
الذكتوراه في التخصصات التربوية وفي الإدارة التعليمية» كما يتشارك أعضاء هيئة 


التدريس والطلاب .في إجراء البحث العلمي' الذي يحفز النمو المعرفي والثقافي» ويحسن 


المجلد الر ابيع شرت ممست سسسب سسسسسيسسس سس مس وهر 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمبز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
التفقاستد كع ده ممت :مسح بل 77س 7 قط 577070107 نط 70717 103765 ةا 501 010101 
مستوى تعليم الطالب؛ كما تقدم النشاطات الخدمية من خلال برامج مرتبطة بالزراعة 
وتعليم البالغين والتعليم المستمرء والبحث والفنون الثقافية وتطوير الأعمال الصغيرة. 
وترتكز الجامعة الرسمية لولاية كارولينا الجنوبية على عدة مبادئ لتحقيق التميز؛ تتمثل 
في: 
- الخدمة المتميزة. 
- “النزاهة والشفافية. 
- الأمانة العلمية. 
القراعة والتفوق. 
- الامتياز المحلي والعالمي. 5 
الأهداف الإستراتيجية للجامعة الرسمية لولاية كارولينا الجنوبية: 
يوجد للجامعة الرسمية لولاية كارولينا الجنوبيبة مجموعة مّن الأهداف 
- الإستراتيجية لتحفيق رؤية الجامعة ومهامها أو رسنالتهاء 'ويضمن تحقيق هذه الأهداف تنفيذ 
خطة الجائعة الإسترااتيجية »ويُطبيغة” الحال» ستقوم كل كلية» وبكل أقسامها بعمليات , 
تنفيذية ضمن أطر زمنية وإستراتيجيات وأنشطة محددة.. 
وتتمثل الأهداف الإستراتيجية في: 


. تنمية الموارد: :زيادة التمويل الخارجي من خلالٍ امتح والعقود؛ تحسين وزيسادة. 
الهدايا الخاصة. 


المجلد الرايع عشر ب 


كم 
رت 
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ب. التفوق والامتياز الأكاديمي: تحسين المناهج والبرامج الأكاديمية للطلاب 
الجامعيين والخريجين؛ تطوير البحث والبنية التحتية في الجامعة. 
ج. القيد والاستيعاب: تحسين عملية القيد والاستيعاب؛ تحسين نسبة الاحتفاظ 
بالطلاب. 
د. حياة الطالب: تحسين نوعية حياة الطالب؛» تحسين بيئة التعليم والمعيشة. 
ه. صورة الجامعة: تحشين وتوسيع رؤية الجامعة وبرامجهاء؛ تحسبين خدمات 
الزبائن. 
و. التقنية: ترقية وتوسعة البنية التحتية للاتصالات والتقنية على امتداد الجامعة: 
توسيع استغمال الثقنية في كل مناطق الجامعة. 
'ز. المحاسبة والممنؤولية المالية والإدارية؛ تحسين الإدارة المالية» تطوير الكفساءة 
والمسؤولية الإدارية. 1 
ح. تطوير وإدارة التجهيزات: تحسين البنية التحتية الحالية. 
1 وتضع.الجامعة لتلك الأهداف الإستراتيجية آليات للتحقيق؛ فمثلاً: تتمشل آليات 
تحقيق التفوق والامتياز الأكاديمي فيما يلي: ' 
' أ. تحسين المناهج والبرامج الأكاديمية للطلاب الجامعيين والخريجين؛ وذلك يتطلب: 
. ترقية المناهج الأكاديمية وإستراتيجيات توصيلها للطلاب لعكسس المعابير 
الاحترافية الحالية» والاتجاهات المتوقعة والمنسقة مع تفويضات التمويل المعتمد 
على الأداء. _ 
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مجلة مستقبل الترببة العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى, تجارب عاطية 
1 ل ا ا ا ل ا لل 0101010100 


٠‏ تحسين الترابط التنظيمي الداخلي بين أجزاء المؤسسة الأكاديمية وغير 
الأكاديمية. 
٠‏ تطوير أهداف كمية سنوية لزيادة معدلات اجتياز الطسلاب في الامتحانات 
والاختبارات الاحترافية للترخيص بمزاولة المهنة. 
٠‏ تطوير وتطبيق مفهوم كلية الشرف والامتياز؛ 
ب. تطوير البحث.والبنية التحتية في الجامعة؛ ؤيتطلب ذلك: 
ه تطوير إدارة أكثر فعالية للبنية التحتية البحثية الممتدة.: 
٠‏ زيادة اشتراك أعضاء هيئة التدريس والطلاب في الفرص البحثية. 
؛ - زجربة جامعة ولابية بنسلفانيا: (676:,2004م1 بقتصة ا لزقممعه كه ولوس جلدتا) 
عملت جامعة بنسلفانيا طوال 55؟ عام على تجديد نفسها ِصورة دورية؛ حيث 
قامت تالتكيف مع الطبيعة المتغيرة للتعليم العالي؛ والطلبات المتغيرة للمجتمع» والقاعدة 
المتسعة للمعرفة في هذا العصر. الحديث؛ وقد تمكنت جامعة بنسلفانيا عن طريق توجيه 
الموارد القليلة في مناطق الفرص المستهدفة. من بناج ودعم الامتياز في عدد. من المجالات 
والإرامج المختارة؛ بطريقة تضمن مكائتها بين الجامعات الجديثة المتئيزة ولكي تضمن ‏ 
جامعة بتسلفانيا منزلتها الرفيعة كأحدٍ الجامعات القليلة ألمتأصلة في العراقة والتمعيز في 
القرن الحادي والعشرين فإنه يت يتحتم عليها إنشاء وتخطيط هوية مؤسساتية واضحةء 
وصياغة خطة إستراتيجية تحدد مواردها الهامة .والمحدودة لتحقيق الامتياز في-كافة 


برامجها الأكاديمية وتحتاج الجادية لل بذلك إلى حماية نفسها من ذلك الانطباع. الثابست 


بعاد ارين عكر 3 بس زر 1 
: وان إن رو 
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الذي يقلل من المنزلة الرفيعة لكلياتها وإدارتها الممتازة؛ ولكن يتحتم عليها أحد أمرين إما 
أن ترتقي ببرامجها التي لم تستوف المعايير العليا الخاصة بالجامعة إلى المستويات 
المقبولة من الامتياز. أو أن تعيد النظر في وجود تلك البرامج أو الأدوار التي تقوم بهاء 
وهنا سعت الجامعة نحو وضع خطة إستراتيجية تتمثل في برنامج الامتياز. 
. وتتفوق جامعة بنسلفائيا الآن في مجالي التدريس والأبحاث في كل من الآداب 
والعلوم ومجالات المعرفة المهنية؛ وتقوم الجامعة بتأهيل قادة المستقبل من خلال برامج 
ممتازة قبل وبعد التخرج من الجامعة في المستويات المهنية المختلفة»كما تقوم بقياس 
قدرتها بأفضل المعايير في كل مجال تحاول أن تساهم فيه. 
مفردات رؤية جامعة ولاية بنسلفانيا: 
- الطموح نحو التفوق والامتياز في عدد من المجالات والبرامج المختارة. 
- الرغبة في مكانة متميزة وفريدة بين الجامعات الحديثة كأحد الجامعات القليلة في 
العراقة والتميز في القرن الحادي والعشرين. 
- التخطيط المؤسسي الجيد لتحديد هوية مؤسساتية واضحة للجامعة. 
- .البحث .عن مصبادر تمويل حكومية جديدة للجامعة؛ وخاصة المنح المقدمة 
- الشعي للحصول على موارد مالية جديدة مضمونة من مصادر تقليدية أقل مشل 
برامج الأبحاث المشتركة ونماذج الهنذسة الإدارية. 
- التوزيع المرن للموارد المتاحة بين كليات الجامعة. 
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- تحقيق الامتياز في كافة البرامج الأكاديمية للجامعة والتي تم اختيارها بعناية. 
وترتكز جامعة ولاية بنسلفانيا في سعيها نحو التميز والارتقاء على مجموعة من 
المبادئ والقيم التي تتبناها بشكل مباشرء وتتمثل في الآتي: 

- الريادة العلمية. 
- البحث العلمي المتميز. 
- «تطوير استخدام التكنولوجيا في التعليم. 
5 تأمين المصادر'المالية.  .‏ , 
- التوظيف الأفضل لتقنيات التعليم. 
. - تحمنين: الخدمات المقدمة للطالت. . 
> الكفاءة الإدارية. ْ 
- الجودة في التدريس. ْ 
-: التشجيع على الإبداح. 
3 تحفيزٌ المواهب ور عايتها. 
- تحقيق التواصل العلمي بين الطلاب. 
- التخطيط والاقتصاد في: النفقات المالية 
- .التخطيط الأكاديمي. ْ 
- التعليم :المستمر. 
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د. سميرعبد الحميد القطب العدد .<- إبريل 4 


الأهداف الإستراتيجية لجامعة ولاية بنسافانيا: 


يوجد مجموعة كبيرة من الأهداف الإستراتيجية لجامعة ولاية بنسلفانيا. وفيما يلي 


تلخيص تنفيذي لأهدافها الإستراتيجية: 


. 


لقدة 


ا 


تعزيز مركز الجامعة وتقويته كأحد مراكز البحث الرائدة في الولايات المتحدة 
الأمريكية وفي العالم. 


. توفير المزيد من المصادر. البشرية والمالية والطبيعية بكفاءة ونجاح لتحقيق أهدافها 


الإستراتيجية. . 


. إعادة الهيكلة الإدارية لجامعة بنسلفانيا لتشمل كافة الأنشطة والعمليات الإدارية 


الكبرى في كل من الإدارة المركزية'والكليات. 

دعم الامبتثمارات الإستر اتيجية في برامج الماجستير وبرامج التعليم المستمر الأخرى 
في الآداب والعلوم؛ لخدمة الأهداف الأكاديمية للجامعة» واحتياجات المجتمع. 

تعزيز شراكة الجامعة مع الحكومة والمجتمع لتعزيز مهامها التعليمية والبحثية 
والخدمية؛ وتقوية العلاقة بين البرامج الأكاديمية والخدمات العامة التي تقدمها الكلية. 


. التأكيد على دون جامعة بنسلفانيا بشكل بإرز كمؤسسةعالمية للتعليم العالي 


والبحوث. 


. نشر. العديد من التقنيات الجديدة؛ إدراكا من أن التقنية تقوم بإحداث تغييبرات شاملة 


. : في طرق اكتساب المعرفة ونشرها. 


نلف 


٠‏ المجلد.الرابع عشر 


. تتواصل الجامعة بفعالية مع: العديد من دوائرها الانتخابية والسياسية حول الطرق الدّ 
تتو هالية مع دوائر و 


تسهم بها في تطور' المجتمع:. 


و 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 


5- زجربة جامعة مانتستر (2005 1 ع مع طع مهالا كه بوتوي لمنا) 
تسعى جامعة مانشستر في زسالتها التي قدمتها منذ عام 157١م‏ تحت عنوان 
'مواصلة الامتياز في التعليم عن طريق تطوير البحثء والعلاقة الفعالة بين التعلم 
والتدريس". وبإدراك هذه الرسالة فإن أهداف الجامعة وموضوعاتها تنعكس على وضعها * 
الفريد كمرك للتعلم على ألمستوى المحلي؛ والقومي؛ والعالمي؛ وعلى مسئولياتها تجاه 
موظفيها وطلابها وعلى المجتمع في مفهومه الواسع. وفي ضوء ذلك تسعئى الجامعة إلى: 
2 مواصلة جهودها وأنشطتها بشكل كامل نحو الامتياز في جميع المجالات: وفق 
مجموعة من المُعايير الأكاديمية لمُختلف ممارساتها وأنشطتهاء في إطار خطة 
خمسية أكثر صنرامة ومزاقبة عن قرب لمعلومات البرامج المقدمة للطلبة. 
'- دعم إدارة الجودة النوعية لمراقبة التنفيذ والإنتاجية» والتعرفك على احتياجات 
تطوير الموظفين على المستوى المحلي؛ ودعم عمليات التحفيز بصرف 
مخصيصات مالية لدعم التدريس والتعلم. 
٠‏ .- تحديد المسئوليات وخطوط الاتصال بين بعايير الجامعة المركزية ولجان الجودة؛ 
مع ضبمان تطابق المعايير عبر مؤسستنا الكبيرة والصارمة. 
وتتمثل مفردات رؤية جامعة مانشستر لتحقيق التميز فيما يِلي: ‏ 
٠‏ تطوير مستويات أداء جامعة مانشستر بما فيها مستويات أداء الطلاب لدعم الامتيساز 
0 والشهرة الدولية في مجالات التدريس والبحث. 
٠‏ تطوير المهارات الشخصية والفكرية لطلاب الجامعة للارتقاء بخبراتهم والممساهمة 


في الاقتصاد المحلي والوطني. 
لمجلد الرابع عشر. عه : 0 59 
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٠‏ التوزيع الكافي والفعال لمصادرها الثلاثة البشر والمال والممتلكات: وإخضاعها 
لقابلية الرقي في طاقاتهم الكامنة. 

٠‏ تقوية الروابط بين مختلف التخصصات ونماذج التعليم والتدريب المناسبة لأعضاء 
الأقسام مزالتعرف على أهمية استمرار التطوير المهني لدعم فرص التطوير الممنوحة 


٠‏ الوفاء بالالتزامات 'المدنية والمحلية» والتعاون مع مؤسسات التعليم الأخرى في 
المنطقة. 


٠‏ دعم إدارة الجودة النؤعية في التنفيذ.والإدارة والإنتلجية. 

> زياة الوعي بالتعليم العاليٌ بين طلاب المدارس‎ ٠ 

٠‏ الاتجاه نحو تطابق معايير الجامعة مع معايير المؤسسات الكبيسرة والصارمة في 
0 : 

وترتكز جامعة مانشساتر لتحقيق مهامها ورسالتها على مجموعة من المبسادئ والقسيم؛ 
- الآمتياز في التدريس: 
- تطوير البحث العلمي, 
- الشهرة الدولية. 7" 
- تطوير المهارات الشخصية للطلاب. 
- الار تقاء- يخيرات الطلاب. 
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- التعاون مع مؤسسات التعليم الأخرى. 
- الالتزام بالمعايير الأكاديمية. 
ْ - الجودة العلمية. 

- -الكفاءة الإدارية. 

- استقطاب الاهتمام العالمي. 

- تحسينٍ الخدمة التعليمية للمستفيديق 

-_تقديم الحلول العملية لمشكلات العالم. 1 
الأهداف الإستراتيجية لجامعة مانشستر لتحقيق التميزه' 

تتمثل" الأهذاف الإستراتيجية لتحقيق التميز على المستوى المحلي والعالمي فيا ” 

يليا ش 
.١‏ دعم بحوث الامتياز اللجامعة وتوجيه .جهودها لدعم التتكوثف المرتبطة بالآتي: 


٠‏ تنمية بحوث الجودة العالمية على نطاق وامع من الطلاب في مختلف المستويات. 

. ابنحوث الخاصة بالسلام والتعاون الدؤليء وسوق الفجارة العالمي. . 

هه تدعيم العلاقة مع المنؤسسات البحثية» واستخدام الإمكانيات لتحويل الأفكار ثنائية 
الاتجاه بو البجوث الخاصة بالتقنيات. 

"0 دعم فرصن التعاون مع الجامعات الأخرى في مانشستر وغيّرها محليا وعالميا. 

. هم المعايير العلا في تدريب وبخوث الطلاب. 

منح الخريجين المزيد من فرص التطوير التخصضية لمواجهة متطلبات امسق 


ري ف ا 00300 
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بناء الجامعة لقاعدة بحوث متطورة تستند إلى مسوح واقعية تغطى مجالات الففون 


. والدراسات الإنسانية والاقتصادية والاجتماعية والفنون؛ والتعليم؛ وإدارة الأعمال 


والعلوم والهندسة والعلوم الحيوية» والطب؛ وطب الأسنان والتمريض. 


٠‏ زيادة درجات البحوث وميزانياتها. 


ومعدلات الدرجات. 


. .مواجهة النقص في المنح 88508 من خلال الاهتمام بالآتي: زيادة الاستثمارات في 


التوظيف والفعالية؛ إزيادة دعم الإمكائيات على مستوى القسم والكلية؛ دعم عقود 
البحوث. ١‏ 


٠‏ دعم المنح البحثية مع المتعاقدين مع الجامعة لتحسين الإستراتيجية المستقبلية للجامعة. 
. تطوير مستويات التخرج؛ والتدريب على .مهارات البحوث القابلة للتحويل ودعسم 


إمكائيات التخرج المحلي.. 


تعقيب على التجارب العالمية السابقة: 


٠‏ من خلال.العرض. السابق لبعض التجارب العالمية الجامعية إلتي تنشد التميز 


والتفرد في عطائها العلمي وخدمأتها للبيئة المحلية والإقليمية والعالميةء وفي إطار طرح 
رؤية كل جامعة منهاء ورصد المبادئ والقيم التي ترتكر عليهاء والأهداف الإسترائيجية 
التي تنتهجها تلك الجامعات؛ نمكن التوصل إلى: ١ 1 ٠‏ 


المجلد الرايع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عامية 
عطس مسبج هد سه تمتو جاه ججح رح ا ا 71 ا ل 7 ان 10171 ار :1ج ا 


.١‏ تتفق كل الجامعات السابقة على مجموعة من الأهداف الإستراتيجية المشتركة؛ 
وتلتمس السبل والاستراتيجيات الفرعيّة لتحقيقهاء والارتقاء بها في المستقبل» وهي: 


المجلد الرابع عشّر 


إيجاد بيئات تعليمية تلبي الاحتياجات الفردية والمتطلبات المجتمعية داخل 

الجامعات بما يسمح بالإبداع والابتكار. 

الطموح إلى التميز في الأداء والبحث والإدارة والإنتاج العلمي. 

البحث عن مصادر تمويل جديدة مع تحسين الإدارة المالية. 

تكوين علاقات فاعلة مع الجامعات المحلية والدولية. 

الارتقاء بمسئؤيوى إعداد وتدريبٍ وتكوين الخريجين في إطار المقاييس الدولية 

والمعايير العلمية. 1 

ترقية البنية التحتية للتقنية دأخل الجامعات وتفعيلها بين الطلاب وأعنتناء هيئة 

التدريس والموظفين؛ مع زيادة 'عوامل الاتصال الإلكتروني بين الجامعات 

المحلية والعالمية عبن الإنترنت. 7 * ش 

الارتقاء بصورة الجامعة وشكلها الجمالي وترقية منشآتها وتجهيزاتها بغية التمين. 

التقويم المستمز لأداء الجامعة وبرامجها وطرق إدارتهنا وإنتاجهنا البقتسري ٠‏ 
09 : 

المشار. كة الجادة و الفاعلة في التدمية الاقتضادية و الاجتماعية و التقنية للمجتمعات 

المخلية والقومية والعالمية. 


وو 
1 
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؟. بعض الجامعات تنفرد ببعض الأهداف التي تكون أكثر إجرائية» وأقرب إلى تحقيق 
رسالة الجامعة؛ والتي تساعد على تفعيل دورها العلمي والبحشي والخدمي في 

المجتمع المحلي والدولي؛ وفيما يلي بعض ما تنفرد به بعض تلك الجامعات: 

٠‏ تتميز الأهداف الإستراتيجية لجامعة غرب أستراليا وتشترك معهسا جامعات 
كاروليناء ومانشستر؛ وولاية كاليفورنياء بالنزع نحو الجودة العالية في البحث 
وفي المئح الدراسية وفقا للمقاييس الدولية, 

٠‏ تشئرك الأهداف الإستراتيجية بجامعة غزب أستراليا مع جامعة بنسلفانياء وجامعة 
مانشستر بتطوير مهام بحثية معينة في مجالات منتقاة ذات قدرة فائقة وأهمية 
عائية:” 1 

٠‏ تسعى الأهداف الإستراتيجية لجامعة غرب أسترالياء وجامعة ولاية كاليفورنيياء 
٠‏ وجامعة مانشستر نحو توفير بيئة ذات فرص عادلة وخالية من التمبيز الطلاب 
٠‏ والعاملين. 
> تنفرد الأهداف الإستراتيجية للجامعة الرسمية لولاية كارولين بإعادة الهيكلة 
الإدارية: وذلك لتحسين الكفاءة والمسئوا لية الإدارية؛ وتفعيل نظام العلاقسات 
الإنسانية» وزيادة الاتضال بين الأقسام والوحذات داخل الجامعة. 
٠‏ تنفرد جامعة ولاية بنسلقانيا بإعلانها السريح عن دمج علاقتها البحثية بالحكومة؛ 
 '‏ والمجتمع؛ لتعزيز مهامها نحو التنيز والتفرده من خلالة 
ِّ السعي“لتطبيق البحث العلمي“في مجال سوق العمل. 


المجلن الر ابع عشر 0 


مجلة مستقبل التربية العريية فلسفة التمبز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
> ات د وده تض انو 1ج اتات تت تان" رتاف نحا اك س9 ا او 1 :1 0 كا زا يف 67907 مقلطفة 01001 


- تقديم بحوث تنال الاهتمام الدولي. 
- دعم الشراكة في أداء البحث الدولي. 
- بناء قاعدة بحوث متطورة تستند إلى مسوح واقعية لمختلف التخصصات. 


"'. الاستفادة من كل التجارب السابقة في الآتي: 


المجلد الرابع عشر 


الطموح نحو إيجاد جامعة بحثية متميزة وفريدة بين الجامعات الحديثة في عكد 
من المجالات والبرامج المختارة بعناية انطلاقاً من مصدر فكري مبدع وخلاق ' 
في القرن الحادي والعشرين. ” 

توفير بيئة جامعية ذات منشآت جامعية متميزة ومناخ علمي فريد طوال العام. 


. تغطية واسعة ومتَؤازنة لمجالات العلوم والفنون والمهن طبقاً لمعايير جودة 


. عالمية. 
التعليم المستمر لدور الجامعة في خدمة المجتمع وتحسسينه من خلال التعلم 
والاكتشات. 2202 

تشجيع روح التعاون وتنمية المعرفة.والإبداع في إطار تعدد الأعزاق والمناواة 
تطوير مسئويات أداء الجامعة بما فيها مستويات أداء الظلاب لدعم الامتياز 
والشبهرة الدولية في مجال التدريش والبحث. 

تطوير المهارات الشخصية والفكرية لمللاب للجامعة للارثقاء بخبراتهم : 
والمساهمة في الاقتصاد المحلي والوطني: 3 1 
التوزيع الكافي والفعال لمصادر الجامعة الثلاثة: البشر والمال والممتلكبات: 
وإخضاعها لقابلية الرقي في طاقاتهم الكامنة. ٠‏ ْ 1 
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٠‏ تقوية الروابط بين مختلف التخصصات ونماذج التعليم والتدريب مع استمرار 
التطوير المهني لدعم فرص التطوير الممنوحة للموظفين. 

ه الوفاء بالالتزامات المدنية والمحلية؛ والتعاون مع مؤسسات التعليم الأخرى. 

٠‏ تلبية الاحتياجات التعليمية والثقافية للمجتمع المصري؛ وذلك بتوفير برامج 
وخدمات على أعلى درجة من الجودة. 

« الإسهام في نشر وإثراء المعرفة عن طريق إجراء البحوث ذات الجودة العالية,' 

٠‏ تطوير واستخدام تقنيات المعلومات الحديثة 


ثانياً: 05 بو خبرات جامعية عالمية فى تطبيق الاعتماد الأكاديمي: 


لتحقيق جودة التعليم الجامئعي» توضع معايير اغتماد تكون بمثابة الدلي والحافز 
نحو تحسين وَتَظوين يرانك المؤسسات الجامعية» ولذلك أسست معظم دول العالم النامية 
والمتقدمة مجالس للاعتماد الأكاديمي للتعليم: العالي والجامعي: وهي مجالس في معظم تلك 
الدول غير حكومية؛ وغير هادفة للربح 0 الاطمئنان على جودة الأداء في 
المؤسسات الجامعية,” 


. وفي مصر بدأ "الاهتمام بجودة التعليم الجامعي من عام 1999/١٠10م؛‏ حيث 
أصدر المجلس الأعلى للجامعاث قرار أ بإنشاء لجنة عليا لتطوير الأداء» تقوم بوضع 
معايير ومقاييس للأداء على مستوئ كل جامعة وكل كلية وكل قشم وكل وحدة.ذات' طابع 
خأص؛ وكذلك بالنسبة لمحتوى المقررات الدراسية والامتحانات (تجس اقوس التي اشح سي 
4 ..... +08 وأكدت الخطة الإسترائيجية لتطوير منظومة التعليم الجامعي والصادرة 
عن المؤتمر القومي للثعليم العالي على إنشاء مشروح قومي لضمان الجسودة والاعتماد 


(ورارة التعليم إلمالي؛ ٠)5* 5٠٠١‏ 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العرببة فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ناه تر حم ضعت انق اه 7 وت 17 71 ل 0 070717350151572 انلا ور مدر د 


أما على مستوى التنفيذ فإننا نلمس ضعفاً في اهتمام الجامعات ومؤسسات التعلبيم 
العالي في الأخذ بالاعتماد الأكاديمي لتطوير وتحسين التعليم الجامعي؛ حيث إن قضسية 
الاعتماد الأكاديمي لم تأخذ حقها في التطبيق داخل المؤسسات الجامعية؛ ولا تؤجد خطط 
أو دراسات علمية توضح مراحل وإجراءات الاعتماد» وبات من الضروري التفكيرز في 
وضع نظام للاعتماد والجودة من خلال آليات موضوعية ومتطورة لمراجعة البرامج 
الدراسية وتقييمها بشكل يتسق تماماً مع تطورات العصر (قسبي *..؟ 5 - 015. 
من هنا وفي إطار بناء نموذج لجامغة مصرية متميزة تواكب معائر الاعتصاد 
الأكاديمي في كل مناشطهاء لتصل إلى أرقى مستويات الأداه والجودة العالمية؛ جساءت 
ضرورة النُعرف على بعض الخبرات العالمية الي تطبق معايير الاعتماد الأكاديمي؛ 
1 ُ 
تجربة الجاسعات السويسرية في الاعتماد الأكاديمي: 
(2003 ,ع 00066656 1ورع نآ ووأب5 عط1) 
يقوم بالاعتماد الأكاديمي الجامعي في سويسرا مكتب الاعتماد الأكاديمي وهو 
مكلف مق كلاد الجامعات السويشر ية بمباشرة الإعتماد الأكاديمي لكافة المؤسسنات 
| الجامعية. في سويسراء ومجمع الجامعات السويسرية. هو المسئول عن منح الاعتماد بناء 
على موافقة'من.مكثب الاعتماد الأكاديمي: وذلك:بناء على الطلب المقدم منن المؤسسة | 
التعليمية الراغبة في الحصول على الاعتفاد. 
ويمكن بلورة ملامح الاعتماذ الأكاديمي في الجامعات؛ السنويسرية فيما يلي (تتصبي. 


المجلد الرابع عشر 
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. التأكد من رفع جودة التدريس والتعلم والبحث الأكاديمي على المستوى الجامعي 


من خلال الحكم على مدى الامتثال للمعايير التي وضعها مجمسع الجامعات 
السويسرية. 


. زيادة الأداء الجامعي قومياً إلى المستوى العالمي. 


. تكوين قاعدة معلومات سليمة تساعد الطلاب وممثلي الجامعات ورجال السياسة 


وأصحاب الأعمال في عملية اتخاذ القرار. 
تحسين الاعترآف الدولي بالدرجات العلمية التي تمنحها الجامعات ومؤسسات 
التعليم العالي في سويسرا. 


لموانب التى يتم تقييمها للاعتماد: 


ايثم اعتماد المؤفسسات الجامعية بناء 0 تقييم الجواناي التالية: 


إدارة الجودة وإستراتيجية المؤسسة التعليمية. ' 

مدة. البرنامج التعليمي في المؤسسة التعليمية. 

البحث العلمني والمشروعات البحثية داخل المؤسسة التعليمية. 
هيئة ة التدريمن والبحث ؛ العلمي. 

الفنيون والإداريون داخل المؤسسة التعليمية. 


'الطلاب في المرحلة الأولية ومراحل. الدراسات للغلياء 


التعاون والمشاركة. 


-البناء عي الداخلية). 
9 المجلد الزايع عشر .- 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
ها لان 7777357 17-77557757777 مت 9:7 17117 سا7 قل 3 0177:7270:19:17 القن 5701لا 
أما البرامج الخاصة المقدمة في الجامعات: فيتم تقييمها وفقاً للمقاييس التالية: 

- تطبيق البرامج والأهداف والغايات. 

- مقاييس تقبيم الجودة والتنظيم الداخلي. 

- طرق التدريس والمناهج. 

- هيئة التدريس. 

- الطلاب. 

- المصادر المادية-والإقامة. 

. ويتم تحديد المعايير. التي يتم ثقييم تلك الخوانب لها (المعايير التي تحدد متطلبات 
الجودة)» ويتم نشر معايير الاعتماد في دليل يسمى دليل التقويم الذائي ويحتوي على قائمة 
مفصلة بالموضوعأت والأطر التي-تساعد التقييم. وتتم عملية الاعتماد الأكاديمي عبر 
ثلاث مراحل؛ المرحلة.الأولى: التقيِم الذاتي» والمرحلة الثانية: التقييم الخارجي: والمرحلة 
الثالثة: قرار الاعتماد. ١‏ 

7 إجربة جامعبات المملكة المتحدة فى الاعتمات الأكاديصي: 
وفي المملكة المتحدة ونثيجة للضغوط إلمستمرة لتحسين نوعية ة التعليم» تم إنشاء 
"هيئة ضمان الجؤدة (مذو) (عممهم عل تتاكقةم 3-3 ).في عام 11917امء كمنظمسة 
شبه مستقلة؛ تمول جزئياً من قبل الحكومة. وإلى جائب دورها في وضع المقاييس 
والمعايير وتجديد المشتويات للكليات والجامعات؛ فإنها تقوم من فترة لأخبرى بفحخصص 
برامج معينة للتأكد من استيفائها للمواصفات المطلوبة (مام رتاصئف 5::: ؛). 


المجلد الرابع عشدر 
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والاعتماد الأكاديمي في المملكة المتحدة يمنح المؤسسة التعليمية الجامعية سلطة 
واسعة لممارسة مسئولياتها في الإعداد الأكاديمي» وتمارس الكلية مسئولية وسلطة محدودة 
على مهام ضمان الجودة بالمؤسسات الأخرىء ولكنها تظل مسئولة كلياً عن معايير وجودة 

الشهادات الممنوحة منها ويقوم الاعتماد الأكاديمي هنا وفق معيارين؛ هما: 

٠‏ الصلاحية: هي العملية التي تقوم الكلية فيها بتقويم برامج الدراسة التي تم تطويرها 
وتسليمها من هيئة أو مؤسسة خاصة بالاعتماد على درجة جودة ومعايير 
مناسبة لمنح شهادات جامعية. 

٠‏ المؤسسة المشاركة (الزمالة): هي المؤسسة أو الهيئة التي من خلالها تدخل الكلية 
في اتفاق للتعاون وتشين إلئ كل المؤسسات التعليمية التي تمنح شهادات 
دراسية ترغب في الاعتماد. وبعضسن المؤسسات التعليمية لديها برنامج واحد 
٠‏ أو أكثر من البرامج .التي ثبتت صلاحيته واعتماده أكاديمياً (د بسدمرس). 

ويمكن بلور ملامح و أهداف الاعتماد الأكاديمي في جامعات المملكة المتحدة؛ 
فيما زلي (لتسبي. ١‏ و10 

أهداف الاعتماد. الأكاديمي والصلاحيةة 

21 التحقق من أن البرامخ الد التعليمية تفي بمتطلبات التبرجات اأمناسبة والمعنايير 
اللائقة. " 

؟. أن المضادر التي “تمثل تكنولوجيا المغلومات والمكتبة والهيئة العاملة والتسبهيلات 
المادية يجب أن تكون لائقة للسماح بتحقية بتحقيق البرنامج للمعايير المطلوبة. 


المجلد آلرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمبز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
40©ي يه ا<ا74/ا07ا ||| لللل(دد”اةه: للاٌُججج7جج جما 


*. توفير آليات تحقيق الجودة الملائمة لضمان وصول البرنامج التعليمي للمعايير 
المطلوبة. 
خطوات الاعتماد الأكاديمي: 
يتم الاعتماد الأكاديمي في خطوات على النحو التالي (1995,20-28 بأسطءعة :10 ,2004 ,نابره8): 
.١‏ في حالة طلب صلاحية برامج دراسية؛ تقوم الكلية بإخالة الموضوع إلى الجامعة 
. أو للقسم'المناظر لتلك“الكلية بإلجامعة لطلب النصيحة؛ وبذلك يصبح من 
مسئوليات الجامعة التوجيه والتقويم من خلال مجلس التدريس أو ما يعادله ولجنة 
الاختبار بالجامعة. 
". يتم اعتماد هذا الطلبْ المبدئي من مجلس التدريس بالجائعة أو ما يعادلها ويمجب” 
أن يشمل وثيقة معتمدة من مؤسسة زميلهء على أن يغطي الجوانب التالية: : 
" أهداف وأغراض البرنامج. 0 
3 محتويات البرنامج. 
٠-‏ ارق وأساليب التقويم. . 
٠‏ مصادر التعلم المتاحة بالمؤسسة الراغبة في الزمالة. 
". في حالة سعي المؤسسة في المشاركة لترتيبات الاغتماد لبغض أو كل برامجها - 
. فإن المستندات السابقة يتم تقديمها مباشرة إلى اللجنة القائمة. ‏ ” 


٠‏ في حالةٍ قبول لجنة الاعتمادٍ طلب المؤسسة التعليمية الراغبة في الاعتمساد أو 
الصلاحية فإن رئيس اللجنة القائمة نيابة عن الكلية يقوم بإعذاد ظلب: المصادقة 
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ليوقع من مجلس إدارة جامعة لندن» وإذا وافقت الجامعة بالمصادقة فإن عملية 

الاعتماد والصلاحية تبدأ في المؤسسة الراغبة في الاعتماد. 
البيانات المطلوبة للاعتماد والصلاحية: 

قبل التاريخ المحدد لعملية الاعتماد بستة أسابيع تقريباً تقوم المؤسسة التعليمية 
الراغبة في الاعتماد بالتسجيل على أن تقدم ست نسخ من وثائق الاعتماد والصلاحية إلى 
قسم المراجعة الأكاديمية وضمان الجودةبالتسجيل الأكاديمي؛ ويتم عمل لجنة الاعتماد من 
خلال ست خطوات. 
.0 نجرنبة الجامعات الأمريكية في الاعتماد الأكاديمي: 

يقوم الاعتماد الأكاديمي في.الولايات المتحدة الأمريكية بالاعتراف بالكفاءة 
الأكاديمية للبرنامج التعليمي للمؤسسة التعليمية» وك ذلك الاعتراف بالكفاءة والجودة 
للمؤسسة التعليمية في ضوء معايير تصدرها هيئات ومنظمات اعتماد بتخصصة ومستقلة. 
ويقوم قسم التعليم» ومجلس اعتماد التعليم العالي بفحص جودة وفاعلية منظمات وهيئات 
الاعتمادء فالهدف الرئيسي لتسم التعليم هو التأكد من أن التمويل الفيدرالي المدعم للطالب 
يوجه إلى جودة البرامج الدراسية؛ واعتراف 0 قسم التعليم مبنى على أساس عشرة معسابير 
تشمل على سبيل المثال: ممارسة القبول والتسجيل والتسنهيلات والإمكانات المالية 
والإدارية؛ أما الهدف الزئيسي لمجلس اعثماد التعليم.العالي هو التأكيد على الجودة 
الأكاديمية والتطوير المستئر لجودة البرامج الدراسية.والدورات التدريبية والدرجات 
العلمية واعتراف مجلس اعتماد التعليم العالي مبنى على أساس عدة معايير تشمل على 
سبيل المثال تنمية الجودة الأكاديمية والتشجيع غلى التطوير المطلوب (لتصبي. 5.5 .م 


لمم 
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معابير اعتراف قسم التعليم بوكالات وهينات الاعتماد 
(القصبي؛ كلح م 1؛ 2003,1-7 روملغه ألم مععم ممأندعرك8 معطونك؟ 5 لأعمسوك) 
هناك معايير اعتماد يجب أن تصنفها الوكالات وتعمل بكل دقة على توفيرها 
وذلك لضمان الثقة في سلطة وكالات الاعتمادء وذلك فيما يتعلق بجودة التعليم أو جودة 
التدريب الذي تقدمه المؤسسات أو البرامج التعليمية؛ وعلى وكالة الاعتماد تحقيق تلك 
المتطلبات وأن تخاطب معايير الاعتماد التي تضعها جودة المؤسسات والبرامج التعليمية. 
وهناك شروط يجب توافرها في وكالة الاعتماد هي (القصبي:3 70 111506 نه جلاعن لصبحة)ة 
41 فهم شامل للمعايير المعتمدة» ومعايير الخريج الجيدة. ‏ .. 
”. القدرة على التعامل مع مختلف المغايير بالطريقة التي تتوافق معها. 
0 التخصص الدقيق في مجال عمل المؤسسة التعليمية. 
4. السرية قي العمل والمحافظة على المعلومات والبيانات عن المؤسسة. 
5: تحديد المؤسسة التعلينية المختارة في ضوّء معايير دقيقة مع تجنب الذاتية 
.في الاختيار. ش 
ويمكن بلورة بعض أهم ملامح الاعتماد الأكاديمي في لتعليم الأمريكي؛ فيما يلي. 
التصبي, لخي التي" لوك «ممة)ة. 
معايير اعتر اف مجلس اعتماد التعليم العالي بوكالات وهيئات الاعتمادة. 
.١‏ تطؤير الجودة الأكاديمية: تعرف وكالة الاعتماد الخجودة الأكاديمية تعريفاً واضحاً 
وصريحاّء ذأن يكون لديها تصور واضح لما يجب أن تعمله المؤسسة التعليمية 
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. أو البرنامج التعليمي المقدم الحصول على الاعتماد حتى يسهل الحكم عن مسدى 
تحقيقه لمعابير الجودة. 

.١‏ توضيح المسئولية: على وكالة الاعتماد أن يكون لديها معايير تدعو المؤسسة أو 
البرنامج التعليمي لتوفير معلومات ثابتة وموثوق بها عن الجودة الأكاديمية؛ 
وتحصيل الطلاب لتعزيز الاستثمار والثقة الاجتماعية فيما تقدمه المؤوسسة 
التعليمية. ١‏ 

*. التشجيع على التطوير المطلوب والتغيير المقترح: أن تشجع وكالة الاعتماد التخطيط 

ْ للتغيرات المقترحة واستقصاء التطوير المطلوب من خلال التقييم الذائي المستمر 
. بالبرامج والمؤسسات التعليمية. 

؛. توظيف الإجراءات المناسبة في صنع القرار: على وكالات الاعتماد اختيار 

ْ السياسات والإجراءات المناسبة والتي تشمل الفحص المستمر والفمال لتهيئ 
المناخ في صنع القرار. 

5. ممارسبات إعادة تقييم الاعتماد المستمر: تقوم وكالات الاعتماد بالفحص الذاتي 
المستمر لجوانب غملية الاعتماد والتي تجري داخل المؤسسة التعليمية, 

أنواع لاعتماد الأكاديمي فى برامج التعليم العالي: 

37 هناك ثلاثة نوع للاعتماد في برامج ومؤسسات التعليم العالي والجامعي فسي 
٠‏ الو لايات المتحدة_الأمريكية هي: الاعتماد الإقليسيء والاعتماد القسوميء والاعتماد 
المتخصص. 
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مجلة مستقبل إلتربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
١1,‏ دسااللللسد 00_0_0110 
مراحل الاعتماد الأكاديمية 
هناك ست مزاحل للاعتماد الأكاديمي؛ هي: 
. - مرحلة الدراسة الذاتية /إل:50؟561. 
- مرحلة التقويم التعاوني 9/< 2566. 
- مرحلة الزيارات الميدائية 1/1514 ؛51. 
- مرحلة التحكيم ؛معمومدل دمناعة. 
- مرحلة القران النهائي جماداءء< أهماا. 
- مرحلة التقويم الموضوعي المستمو #عألاعظ أممسع 8 وماه6 م0١‏ 
0.6 ثجربة جامعات بو لندا في الاعتماد الأكاديمي:” 
بدأ الاعتماد الحكومي في اعتماد البرامج التعليمية للجامعات والتعليم العالي في 
بولندا اعتبارا من ٠٠١7/1/١‏ وأصبح هذا المجلس هو الوحيد المستئؤل عن اعتماد 
البرامج التعليمية في مختلف التخصصات على مستوى الدرجة الجامعية الأولى 
والمإجستير الذي تقدمه جميع مُؤسسات التعليمم الهآلي العامة والخاصة على السواء في 
“المستوى القومي في بولنداء .ؤحصول المؤسسات على الاعتماد الأكاديمي من مواضين 
الاغتماد الحكرمي شرط من شروظ عمل المؤسساتٍ التعليمية. ١‏ 


ويمكن بلورة ملامح الاعتماد الأكاديمي في جامعات بولنداء فيما يلسي (تقساي 5..ى أدب 


ا ور تعد بوي كز )1 


المجلد الرابع"عشر 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 4-؟ 
بو لسارت ب ستستص د متنا ب د 7ط تي مت جا وت ل 070 لاا 1 


يتكون مجلس الاعتماد الحكومي من (5) عضواً يقوم وزير التربية بترشيحهم 
بمساعدة المجالس العليا للجامعات. وعلى هذا فمجلس الاعتماد الحكومي يتبع 
الوزارة؛ والمجلس له الحق في التعاون مع أي مجالس أو لجان اعتماد أخرى 
للاعتماد ببولندا أو بالخارح. 

يمول مجلس الاعتماد الحكومي من الدولة ومن داخل ميزانية وزارة التربية ويتم 
احتساب مكافآت أعضاء مجلس الاعتماد الحكومي على أساس راتب الأستاذ؛ ويقدم 
الاعتماد الحكومي للمؤسسات التعليمية الحكومية وغير الحكومية بالمجان. 

تتسم أعمال مجلس الاعتماد الحكومي بالشفافية ولذلك يعلن قرار المجلس واللجنة 
التنفيذية بالمجلس بشأن الاعتماد على الموقع الخاص بشبكة المعلومات (الإنترنت)؛ 
حيث يتم ذكر الجامعات أو المعاهد العليا أو برامج التعليم التي خضعت لإجراء 
الاعتماد الحكومي؛ ويرفع قرار المجلس واللجنة التنفيذية إلى الوزارة والجامعة 
المعنية. 


مكونات مجتمع لجان الاعتماد (نسق الاعتماد البيئي) («وهه») 


يتكون مجمع لجان الاعتماد الأكاديمي من اللجان التالية: 
.١‏ لجنة اعتماد الجامعات هناء 

”". لجنة اعتماد الجامعات الطبية اناف ا 

“. لجنة اعتماد الجامعات الهندسية 4107. 

:. مؤسسة تطوير واعتماد الدراسات الاقتصادية 8كل4م7. 
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مجلة مستقبل الترمية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
مراحل الاعتماد الأكاديمي للمؤسسة التعليمية: 
.تتمئل مراحل وإجراءات الاعتماد الأكاديمي للمؤسسة التعليمية» فيما يلي 
.١‏ يقوم الخبراء بتحديد معايير محددة لتقدير جودة التعليم في التخصص المطلوب 
الاعتماد له؛ مع مراعاة المعايير العامة للاعتماد. 
1. تقوم الوحدة الجامعية (الكلية - القسم - الوحدة) بالتقدم بطلب الاعتماد. 
. تعد الوحدة الجامعية التقويم الذاتي موضحاً فيه كافة التفاصيل والحقائق 
1 يقوم فريق الاعتماد بزيارة ميدانية للوحدة الجامعية وإعداد تقييم شامل عنها وفقاً 
للمعابير الخاصة والعامة للاعتماد. 
5 إعداد تقرير عن الزيارة وتقديمه إلى مجمع لمجان الاعتماد مع التوصية التني ” 
يراها'فريق الاعتماد. ْ ٠‏ 
5. يعقد المجمع جلسة مطولة لاتخاذ القرار المناسب شواء بقبول الاعتماد للوحدة أو , 
.تأجل منع العتند أ رفض اتاد 
تحيدد فترة زمنية لإجرايات الاعتماد تتراوح من " إلى ٠١‏ أشهر. 
وتستفيد الدراسة الحالية من بلك التجارب.والخيسرات في است: استشراف معسايير 
الاعتماد الأكاديمي-التي ينبغي أن تبنى غلى أساسها الجامغة المتميزة المنشودة؛ حتى قفتم 
فيا عمليات التدريس والبحث العلمي والخدمات التعليمية” الأخرى وفقاً الارقى مستؤيات 
الجودة والاعتماد العالمية. 1 
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الشاه تجارب وخبرات عالمية فى مجال التعليم الإلكتروني والجامعات 
الافتراضية؛ 
الجامعة الافتراضية؛ صيغة غير تقليدية لمؤسسات التعليم العالي؛ فعلى الرغم من 
أن هذه الصيغة قد تتشكل في داخل منظومة بعض الجامعات التقليدية» أو قد تقوم على 
شراكة معياء إلا أنها ومن خلال رؤية جديدة لماهية الجامعة وطرق وأساليب العمل بها 
تتجاوز وتفتح الباب على مصراعيه لثورة حقيقة في الكثير من المسلمات المبني عليها 
نظم التعليم عامة؛ والتعليم العالي خاصة (مدست). 
ويؤكد البعض على أن الجامعة الافتراضية تتميز بالخصائص التألية (بسرم ركسل 
0 4 ع 0 سد ,مسوة): 
- تقديم المقررات إلكترونيا بالدرجة الأولى. 
- . استخدام تكنولوجيات الاتصال غير المتزامنة بعد إعسادة تصميمها خصيصاً 
دعم مناهج تعليمية تعتمد على المجهود لذاتي والتعاون بين الدارسين. 
١ -‏ استخدام التكنولوجيا لدعم وتصميم المقررات بطريقة تفاعلية وكذلك تذاول التقييم 
والدرجات. . 


05 


وتتباين فيه الجامعاك الافتراضية بمدى قدرتها على إدماج التكنولوجيا الرقمية 
شكلاً وموضوعاً في مجمل المنظومة الأكاديمية؛ فبينما تتتصر بعسض الجامعات على 
' إحداث تكامل بين شبكة المعلومات العالمية والانترن نت في “التدريس داخل قاعة الدراسة 
الجامعية. بالطريقة نفسها التي تم بها دمج التكنولوجيا:السابقة؛ .(وهذه أبسط الصور)؛ نجد 


ا 


ا 


00 
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جامعات أخرى تقدم صيغة (1-006تن0) للتعليم إحداهما تقليدية» والأخرى قائلمة على , 
التعلم الالكتروني عن بعد وفي مثل هذه الجامعات قد تتحول من جامعة افتراضية إلى 
جامعة مفتوحة بعد مدة كما في حالة جامعية "كالتالونيا المفتوحة" (راس 5..6 653). 
وهناك مجموعة من الصيغ أو الثماذج للجامعة الافتراضية؛ التي يمكن أن 
. تسترشد بها المؤسسات الراغبة في إنشاء جامعة افتراضية أو تعليم افتراضئء سواء كانت 
هذه الجامعة مستقلة؛ أو تابعة لمؤسسة تعليمية تقليدية» وهناك تقسبيمانٍ لنماذج الجامعة 
الافتراضية؛ هما: 1 
التقسيم الأول: تقسيم جامعة أور:جن 55موه,0 الافتراضية؛ وقسمت الجامعات الافتراضية 
الي سين تبواج لناديك بوشبعها حول رقم (1) قتف اداع تسي ابت يت 
57 بم ف سردن ممريو)ة _ 1 
جدول رقم )١(‏ 


أدرجن للجامعات الافتراضية._ ع 
1 


0 سب 815 17 117111 1 
ف 8 5 173 06266 ,وم1اكق |11[15168م 20 1 
االو لمن اموزوهاممطعم) لهممتعولة 8 اأوتع لمن أمبطرالا 
٠77005 10 011‏ .لا يوجد حرم جامعي فعلي؛ تملح.الدرجات يوم أفتر امد 1 
لإاأئاع اانا 209/6005 7ع كع العلمية 7 8 


,لامع ععنوء0 20 ,8001601160 نام 

05116 0ععلتنا ومناندتاكها 16جه8620 , 
ع0 260 أتامعء سنن 2 

طاانة كااع0يد؟ 0 كعم برع 58060 101ممء 
08ية 1050 غةاناعتائة مم . 
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حامعة معتمدة؛ لا تمنح درجات علميةه 
يوجد ارتباط متبادل بين أعضاء منتخب 


غأامه هيوم تاكول ,مم عنطع نايا - لولدم لانن لميعمالا ٠‏ 
امنا ادنم فوع اام وأمناسصمه لنت 


عمق وطه امع 


1 منتخب الجامعة الافتراضية 
61511١ :‏ اانا أانكالا ,لعأ شمع ك1 


.0ع القع ععع06 70 ,20760160 ؤنات 

عوذاكره لعله1! ممتاساناكه! عاتمءموعع 
0 لع أقادعه ووالزامميد فضة 

لاا المع ناك ماكعة ع5 8160 01)م0ء 
ولنة وونئة ا ناءناعة 0م 


قعءالع؟ مالعلوعم ‏ - 
8 000011 
فريق الخدمات الأكاديمية 


المجلد الرا ب د 5 9 6 ْ 1 
> سس سه كم 
لرايع 8 7 8 2 ندند 
١ : ١ 1‏ م 


جامعة معتمدة؛ لا تملح درجات علمية؛ لا 
يوجد ارتباط متبادل بين أعضاء منتخب 


الجامعة 


مع 00 0) دعن ع5 60000182160 ول 


كالاء ناز '6لج22302 160ألع ممع 1 1 
مععب0 عأممناوعاء أمدمتوة معطانم5 برااقء أ ممماءعاء لعلمنا سوسم 1 ييا 


نعل 03/8(6) كمدق ,0 عأرماناعم لآ أتمنح در. رجات أكاديمية معتمدة فريق جامعة المعلومات 
اوتتواصل المجمرعات الطلابية تروب 
11 0011 101] 160ئ2ع ععتع ع0 
دعمه عوزامه «أمعمطم ,و براتويع امنا 00 ناكما وتمعلوعة لعا الم عع 
0 انق كقممم اننارالا 
ا 0 ثلللات تمنح درجات علمية من خلال وحدة داخل 
المؤسسة الأكاديمية المعتمدة 


ل ا عالت 
01 انا م 


مناه انمع العبرولة * تمنح شهادات علمية؛ ولا تعمل وفق نظام. <٠‏ معهد الشهادات التجارية 
: الساعات المعتمدة 7 0 الافقر اضية 


| > فعفمفية 15 لم رمع تعمع امه مل اك 80011 
لان وععطمعص بوالبعة امسةت لم1 وعدرناو 016760 'رالمءتممتاععاء وممهة نا 


نام 001106 . تعمل وفق نظام الساعات المعتمدة؛ ولا 


التقسيم الثاني: ويقترح تصنيف الجامعات الافتراضية إلى خمسة نماذج؛ هي (بسرم وكاسله 


إلى لاقل نك؛ بسر ممصن)؟ 


..١‏ نموذج.الجامعات الافتراضبية الرفيعة. 

'.. نموذج التكامل (الجمغ بين الجامعات التقليدية والجامعة الافتراضية). 

". نموذج الجامعة المهنية الافتراضية (المجموعة المتزامنة). 7 

4. نموذج جامعات منتخب السلاثة الافتراضية (نمؤذج التحالف أو الشبكة). 
5. نموذج الجامعات التخصصية الافتراضية (الحكومية). ' 


املد الزايع عقر ست يبب ببست لل 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى تجارب عامطية 
بعض النماذج العالمية في مجال تطبيق الجامعات الافتراضية: 

٠‏ جامعة ١١‏ (21 "ونادمع:زد0): وهي جامعة الكترونية مكونة من ١7‏ جامعة في 
دول الكومنولث بشكل أساسي؛ تضم: جامعة نوتينجهام؛ وجامعة جلاسجو؛ وجامعة 
ملبورن» وجامعة هونج كونج؛ والجامعة القومية بسنغافورة» وجامعة كولومبيا 
البريطانية» وجامعات أخرى؛ ودار تومسؤن في بريطانياء ولهذه الجامعات دور 
أساسي في هذة الشراكة؛ حيث تشارك بنسبة 960٠‏ في تمويل دار نشر 'تومسون* 
والإشراف على الجودة من خلال شراكة مساهمة؛ متعددة؛ وفي معظم الأحوال 
تعتمد على رصيدها من المطبوعات كمصادر للمحتويات إراس 05..0م. 2 * 

. جامعة الحكام الغربية ("10©/لا!' .لة ورممه© 103 وجدث لتدعم التدريس 
الذي يتم تقديمه في مواقع تقليدية؛ وتقوم بإعطاء مجموعة من المقررات بغرض ٠‏ 
منح شهادات كفاءة في مجالات معينة وتهدف لإقناع كليات وجامعنات أخرى 
بالاعتراف بتلك الشهادات؛ وبالتالي فقد وقع حكام الولايات الغربية على إنشاء هذه 
الجامعة لتوفر الخذمة التعليمية لهؤلاء 'الراغبين في الدراسة؛ وتحول دون ذلك 
عزلة الأمناكن التي يعيشون بهاء وبالتالي فإن لهذهد الجامعة دوراً كبيراً في التعاون 
مع كليات المجتمع في ولايات الغرب الأمريكية (بعرم ركاك 5.56 .1١‏ 

الجامعة الافتراضية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني بكنبدا ( هامصامة7 ومتصدما 3 
للدم «لمنا لمسشالا): توفر الجامعة الافتراضية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني بكندا 
عدأ من برامج الدراسة للطلاب الراغبين في الدراسة بها من العالم العربسي فسي 

. مجالإت متعددة مرتبطة بتكنولوجيا التعليم الإلكقروني؛ وهي: دبلوم إنشاء' المناهج» 
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دبلوم تطوير المناهج» دبلوم الفصول الافتراضية؛ ماجستير تكنولوجيا وتصميم؛ 
ماجستير بحوث وتطويرء؛ ماجستير إدارة وإشراف؛ ماجستير مناهج ومقررات» 
دكتوراه في تكنولوجيا التعليم. 

ولهذا البرنامج مجموعة من الأهداف يمكن حصر ها فيما يلي (سحرم ركامل. 5..5, 115-537): 


- التطوير المهني والتكنولوجي للكادر التدريسي والإداري في حقل الثعليم 
الالكتروني التفاعلي. . 
- التطبيق الفعلي والعملي للوسائل والبرامج والأنظضة المستخدمة في التعلسيم 
1 الإلكتروني. 
- التطبيق الفعلي افاي لإنشاء المقررات والمناهج الإلكترونية. 
ولم يكن العالم العربي بمعزل عما يحدث من تطورّات على صعيد استخدام 
تكنولوجيا التعليم الافتراضي بنماذجه المتعددة؛ فلقد تم افتتاح عدد من الجامعات 
الافتراضية العربية مثل الجامعة الافتراضية السورية ا/ا5؛ وجامعة تونس الافتراضية 
,71/1 يضاف إلى هذه التجارب وجود عدد من المؤسسات التي 3 تعتمد في نشاطها وبدرجة 
كبيرة على أساليب التعليم الافتراضي في مجالات لتدريب الميني ء ٠‏ مثل: سسينرجي. 
للخدمات التفلية» منظومة جاما التعليمية (هه.صةواةتهو.سدتن)؛ شركة الدوالج للتفنية 
معهد الابتكار التقني 11 في جائعة زايد (محرم وكامل. 5٠.5‏ 5-518 1؟)ء 


تعقيب: 

من' خلال العرض السابق للتجارب والنماذج الغالمية في مجال التميز وفي مجال 
الاعتماد الأكاديمي؛ .وفي مجال التعليم الالكتروني والجامعات الافتراضية؛ تصل الدراسة 
إلى: 1 
المجلد الرابع عَشْرَ 


فك 


مجلة مستقبل التربية العربية : فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
لسسع ب 6 101300 لط تق لاز 17010171117102 


٠‏ إن مؤسسات التعليم التقليدية تستطيع أن تصل إلى مستوى التميز في التدريس 

والبحث العلمي وخدمة المجتمع؛ إذا استطاعت أن تعيد بناء هياكلها ومحدداتها 

ومدخلاتها وفقأ لمعايير الاعتماد الأكاديمي التي تؤكد عليها الكثير مسن التجارب 
العالمية الآن. 

٠‏ يمكن للجامعات المصرية التقليدية َ تعدل من أوضاعها وتصل إلى مستوى لائق 
في التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع؛ وأن ترتقي في مستوى الأداء مسن 
خلال إعادة هيكلتها وفقاً لمعايير الاعتماد الأكاديمي. ٠‏ + 

٠‏ إن الجامعات الافتراضية التي تمثل أحد أعراض اقتصاديات العولمة؛ تتطليب 
مساعدات كثيرة من مؤسسات التعليم الجامعي التقليدية» وذلك لتوفير البرامج 
المعثمدة والأساتذ تذةة المتخصصين والخبرات والكفاءات الفنية والإدارية:؛ أي أن 
الجامعات الافتراضية لا تستقيم مقوماتها بعيداً عن خدمات الجامعات التقليدية. 

٠‏ إن البرامج التي تقدمها الجامعات. الافتراضية: تتطلب اعتمادها وفق معايير 
أكاديمية؛ وثقوم بذلك مؤسسات التعليم التقليدية. 

٠‏ إن الوصول للتميز في التعليم الجامعي؛ والوصول إلى جامعة مصرية متميزة 

إعادة هيكلة بنية التعليم الجامعي (مدخلاته وأنشطته ومخرجاته) في ضوء 

الخبرات العالمية. 
- حصول الجامعات البصرية على شهادات الاغتماد الأكاديمي وفقاً للمعايين, 
العلمية العالمية. 
- الأخذ'بصيغ جديدة للتوسع في التعليم الجامعي كمأ وكيفاً لمواجهة جملة التحديات 
١‏ الداخلية والخارجية؛ التي بنشط مجالات الأداء في الجامعغة؛ وتجعلها تغمل وفق 
:منظومة واحدة تتفاعل وتتناغم افيما بينها. 1 
المجلد الرايع عشي ل 


كلل 
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المبحث الخامس 
بناء نموذج لجامعة متميزة في ضوء 
التجارب والخبرات العالمية 
يرى الباحث - في إطار المعطيات الفكرية والأدبيات التربوية - أنه ليس هناك 
رؤية واحدة لجامعة متميزة؛ بل هناك رؤى متعددة وتوجهات متباينة تعتمد على أهداف 
كل جامعة وتخصصاتها وإمكاناتها. وحتى هذه الرؤية المقترحة للموذج الجامعة المتميزة» 
تظل افتراضاً مبدئياً في إستراتيجية مرنة تخضع للتعديل والتصحيح والإضافة؛ وذلك في 
ضوء الأهداف والممارسة ومراحل التنفيذء هذا مع الأخذْ في الاعتبار السياق المجتمععي 
وتحدياته الداخلية والخارجية. 1 ْ 
ف طتواء ذلك وانطلاقاً من : 
- ملامح فلسفة التميز في التعليم الجامعي ومنطلقاتها وكذا المبادئ والمعايير التي يجب 
٠‏ أن تتوفر في الجامعة المتميزة المقتريحة. ْ 
- الدواعي والتحديات التي أدت إلى مراجعة نموذج الجامعة الحالي؛ والاتجاه نحو 
جامعة متميزة.. ١‏ 
- تعظيم الاستفادة من الخبرات والتجارب العالمية: التي تستهدف التميسز في التعليم 
.الجانبعي: والتي تطبق معايير الاعتماد الأكاديمي؛ والتي تسغى نحؤ -النشز الالكتروني 
والوجود الافتراضي الفاعل على شبكة الإنترنت. 
3 تلافي العيوب الظاهرة في: الجامعات المصرية. ‏ _ 
-_مراعاة الجودة النوعية والتربوية والفنية في منظومة الأداء الجامعي. 
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مجلة مستقيل التربية العربية فلنسفة التميز فى التعليم الجامعى تجارب عاطية 

يمكن اقتراح نموذج الجامعة المصرية المتميزة كما يلي(': 

"نموذج الجامعة المصرية المتميزة" 

أولا: الركية 

أن تعرف الجامعة في الأوساط العلمية المحلية والإقليمية والعالمية بالتميز في 
التدريس والتعلم؛ وفي البحث العلمي؛ وفي خدمة المجتمع؛ وذلك بأن توفر بيئة جامعية 
خصبة وغنية لكل من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس؛ وأن تتميز في الخدمات التعليمية 
والأنشطة المتتوعة والرعاية المستمرة للطلاب وفقاً لأعلى مؤشرات الأداء العالمية» حثى 
يتم تأهيل الاب لخوض الحياة وثلبية مختلف قطاعات سوق العمل؛ وأن توفر الجامعة 


ْ تعد هدي باه شري بن ايت قري مرب رتيرك لايل فتن‎ ١ 
رصدتها الدراسة في المبحث الرابع؛ هذا بالإضافة إلى المراجع الآنية: (عمارء 7005 14-:9!؛ فهمي؛‎ 
بشيرء 044-16476:76:07١؛كسورنس» 0 4-١55؛ عبدالجواد»‎ ؛١745-11776©‎ ٠ 
005 ا ج11 نابر 705 184-156؛ حسين‎ 
05005 القصبي؛ 073.03 1719-1111 مينا, 3000 4131-1303 مُخرم ركامل:‎ 4197-18 
43-04؛ زاهر*. 5.د؟ل م5ه-‎ 7٠١5 دياب وجمال .الدين؛‎ 145-59 7٠607 عليء‎ 1314-4 
محجرب, 7008 117-/1!! زاهرء 70086 574-378! عرض, 7066 4597-0176 عزبء‎ 59 
000 #اتسه7)ر‎ ٠٠١ 5ك #السءل! الثبيتي. 357 5-984؛؛ زاصر‎ 
1 هذل بالإضافة إلى الاستفادة من المواقع الالكترونية الآتية:‎ 
ارا تع تقعوع؟, تزامع, لاك-و اوه مأ مااع تغط‎ 


أي 
.6716.018 4أناهة. الالناللق :110 » 
0 اع نم7 ٠‏ 
1 يو ياي الل 
1 ء. لإ1003ع017115112عع. للطااا تماقط 7 ٠0ل‏ 
كه ققاص عنوع هنا ة لان وطم/عة ,اعون تصن نجقط  ٠‏ > 
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تغطية متميزة (متنوعة ومتجددة) لكافة مجالات العلوم والمهن المختلفة؛ وأن تتمييز في 
مجال الدراسات العليا بتقديم أوجه الدعم المادي والمعنوي والرعاية العلمية والإشرافية 
المناسبة للباحثين: مع التميز في الالتزام بجودة البحث وانتقاء المجالات البحثية ذات 
الأهمية العالية» وأن ت تصبح الجامعة مركزأً علمياً واستشارياً متميزاً في ئة تقديم الرأي 
والخبرة والمشورة العلمية لكل المستفيدين أفرادأً ومؤسسات محلياً وإقليميا وعالمياً. 
ثانيا: الرسالة: 
تنطوي رسالة الجامغة المصرية المتميزة على؛ 
- تلنية الطلب المتزايد على التعليم الجامعي وتحقيقه وفق سياسة تعليمية واضحة. 
- تنمية العمل بروح الفريق وإعلاء قيمة العمل الجماعي. 
-| توفير فرص تعليمية متميزة على أعلى مستوى من معايير الاعتماد العالمية. 
-_تقديم برامج متنوعة لمنح الدرجات الجامعية طبقاً لمعابير الجودة والاعتماد العالمية. 
- المشاركة في التعجيل بالنمو' الاقتصادي للمجتمع؛ بجائب الارتقاء بالوعي الثقافي 
والاجتماعي لأفراده. ٠‏ 1 

'- المساهنة في إثراء المعرفة عن طريق إجراء البحوث ذات الجودة ألعالية؛ وتشجيع 

. الترجمة الهادفة 
-_التتافسية في طرجءوإنتاج وإدارة:المعرفة؛ مع البراعة في توظيف تقنية المعلومات 
٠‏ وتطويرها.- ْ ١‏ 
- > تقديم الرعاية المتميزة للطلاب وأغضاء هيئة التدريس. 
2 للعية وتكرير المهارات البحثية والمعرفية لنطلاب | والباحثين. 


افد الريع مشر 000 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 

سوسوم مم مم ممم ممم 0:6 
- الحرص على حرية واستقلال الحياة الجامعية. 
- ترقية البرامج والخدمات والاستشارات المقدمة من الجامعة لتسل إلى مستويات 

الأداء والاعتماد العالمية. 
ثالنا: المعايير: 
يوجد لكل جامعة مجموعة من المعايير» التي تجسد وظائفهاء وتحدد حجم 

مسئولياتها؛ وتساعدها في تأدية رسالتهاء وتتمثل المعايير الواجب توافرها في الجامعة 
المتميزة المفترحة؛ فيما يلي"): ' 


-0 الاستقلالية. * -- تكوين مجتمع التعلم. 
- الإنتاجية. ٠.٠‏ : - الحرية الأكاديمية. 
-0 التكاملية في الفكر والمعرفة. - تنويع مصادر المعرفة. 
-- الجودة التربوية. ” ٠‏ - 3< المستقبلية 2 * 
' - إنتاج وتوظيف وإدارة المعرفة. ٠.‏ - التنافسية. 
- الافتراضية. -" الإنجاز الأكاديمي. 
٠‏ - . الابتكارية في أساليب التذريس.. - الاستمرارية في طرح المعارف: 
والخبرات. . 


- ديمقراطية الإدارة والقيادة الجامعية. -0 الشراكة المُجتمعية. 


لزي من شرح والتاصيل حول أذ الهم سيره راجعالمبخث افاي من الدرأمة(ماير فلسنة 

التميز في التعليم الجامعي). 

للد الرليع عشي لست ب ب يب يبيج 00 
١‏ 0 
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الكفاءة وتطوير الأداء. 
المعالجة التربوية للتوترات الثثائية في بناء الشخصية المصرية. 


رابعا: الأهداف الإستراتيجية: 


تتضح أهداف كل جامعة من رؤيتها ورسالتها ومعاييرها ؛ فهي تعكس توجهائها 


وطموحأتها وتحدياتها وتطلعاتها المستقبلية؛ وبالتالي تتمثل الأهداف الإستراتيجية للجامعة 


6 


المتميزة في الآتي: 
-١‏ توفير حرم جامعي راق ومتفاعل يسوده الإبداع والتميز. 
”-. “تعزيز روح الفريق وثقوية مهارات التواصل بين أعضاء فريق”الجامعة. 
--٠‏ الثميز في وضع المناهج وتنويع البرامج وعمّليات التدريس والستعلم مع تفعيل 
العلاقات الكامنة فيما بينهماء لتلبية مستجدات سوق العمل. : 
4- التميز في الدراسات العليا والبحث العلمي بمراعاة جودته وانتقاء المجالات البحثية 
ذات القوة والأهمية,- 
ه- التميز في تنويع منصادر. التمويل وضبط عمليات الإنفاق وفق أولويات وخطط 
+ -استقطائب ورعاية الكفاءات المتميزة في التدريس والبحث العلمي من أعضاء هيتة 
“الدريس: 1 4 
- استقطناب المتميز من الطلاب أوبناء قاعدة عريضة من الخريجين ذات النوعية 
الغالية:وفقاً لأرقى معايير الأداء الغالمية. ْ 
- التميز في المسئولية الإدارية والقيادة الجامعية وفقاً لأعلى مقاييس الجودة العالمية. 
المجلد الرأبع ل اااي 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
ا الا اا ل يي يي 200 


1- التميز في خدمة المجتمع من خلال الارتقاء بمستوى الخدمات والاستشارات 
والخبرات التي تقدمها الجامعة للأفراذ والمؤسسات؛ محلياً وإقليميا وعالمياً. 
-٠‏ التميز في رعاية الموهوبين من الطلاب لجني ثمار إبداعاتهم. 
-١‏ التميز في إنتاج وإدارة المعرفة وتوظيف تكنولوجيا المعلومات للحاق بتطورات 
العصر والمشاركة الجادة في عجلة التقدم. 
- الانتشار الالكتروني من خلال الوجود الافتراضي على شبكة الإنترنت كجامعة 
إلكتروتية متميزة. ْ 
خامسا: آليات تنفيذ الأهداف الإستراتيجية: 
١‏ تمثل الأهداف الإستراتيجية للجامعة؛ أهدافاً بعيدة المدى في طبيعتهاء ولذا تتضمن 
في طياتها مجموعة كبيرة من الأهداف الفرعية (آلياث التنفيذ)؛ والتي تستدعيْ تحديد خطة 
إستراتيجية وفق جدول زمني لتحقيقهاء مع ضرورة: تنظيم مراجعة دورية لمعايير, 
المؤشرات الرئيسية للِّداء وفق أطر الجودة والاعتماد العالمية. 
ويمثل تنفيذ تلك الأهداف الإستراتيجية من خلال أهدافها الفرعية تحديات 
إستراتيجية جسيمة أمام الجامعة؛ والتي يجب أن تتغلب عليها وتتخطاها للوصول إلى 
.وفيما يلي عرض تفصيلي للأهداق الإستراتيجية للجامعة المتميزة المقترحة 
و آلياثها التنفيذية: 1 
-١‏ حرم جامعي متميز: 
أتهدف الجامعة إلى توفير حرم جامعي راق موحد ومتفاعل يسوده الإبداع 
والتميز. 2 


اللجلد الرايع عفر ‏ 2 2سسسسسسسس 
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٠.‏ تحسين مظهر الحرم الجامعي العام بحيث يسوده النظام والنظافة والترتيب 


المجلد الرابع عشر 


والتناسق. 

رقي المبائي والمنشآت بما يليق بالمكانة العلمية والأدبية للجامعة. 

ترقية تجهيزات المدرجات والمعامل إلى المستوى الذي يتناسب مع جودة 
الأداء الجامقي: 1 

توفير الأدوات والمرافق التي تحفز على ممارسة الأنشطة العلمية والثقافية 
والرياضية والفنية بالجامعة؛ مع تحديد أوقات خاصة بذلك في أثناء اليسوم 


الدراسي. | 
تطوير أدوات ووسائل الاتصال في الجامعة وفقا الأرقى وسائل التقنية 
الحديثة ْ 


تجهيز مكتبة مركزية:؛ إلى جانب مكتبات خاصة بالأقسام؛ مزودة بالكتدب 
والمراجع والتقنيات المكتبية,المتعلورة؛ تقدم خدماتها على مدار اليوم. 
إنشاء مرافق سكنية بالجامعة لسد احتياجات أعضاء هيئة التدريس والطلاب 


.مع توفير وسائل المواصلات المناسبة لذلك. 


تجهيز. مطبعة للجامعة بأخدث تقنيات الطباعة والتصوير' لخدمبة عمليات 
التعليم والتعلم» والنشاطات العلمية والثقافية المختلفة للجامعة. 

تجهيز خطة أمنية راقية لحماية المباني والغنشآت والمرافق الجامعية؛ مع 
توفير مقومات الأمن والأمان للطلاب وأعضناء هيئة التدريس. 


الله 


مجلة مستقبل التريية العريية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عامية 
سس د رع سس ا 1 1101017015 


دراسة البدائل والخياراتت المستقبلية لسد الاحتياج من المباني والمرافق التي 


تتطلبها عمليات التطوير المستمر للجامعة في المستقبل. 


؟- العمل بروح الفريق: 


تهدف الجامعة إلى تعزيز روح الفريق وتقوية مهارات التواصل وتنمية قيم 


الاحترام بين أعضاء فريق الجامعة. 


الآليات: 


المجلد الرابع عشر ._. 


تشجيع بحوث الفريق التي تقوم على تكاملية الأفكار وجودة الناتج العلمي. 
تشجيع الأنشطة العلمية وإلثقافيةٍ والاجتماعية والرياضية والتي تتطلب العمل 
الجماعي وإعمال روح الفريق. . 


. تشجيع الأعمال الجماعية في التدريس والتأليف والترجمة والنشن. 


بث روح الثقة والاحترام المتبادل بين أعضاء هيئة التدريسء؛ وبينهم وبين 


. الطلاب. 


العقل في إدارة الجامعة كفريق قيادة فعال» يؤطر المهام ؤيفوض الس أطات 
ويتيح عمليات التعاون والتحاور والتبادل" على أسس علمية وفقاً لمغايير. 
جودة الأداء العالمية. ١ ١‏ 
تنمية مهارات التواصل بين أخضاء هيئة التدريس والطلاب. 

قيام العمل" الجامعي على احترام القدزات والمعارف الخاصة والمهارات 
المنفردة لكل أفراد فريق العمل بالجامعة. - 
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ه تحقيق تكامل كل القدرات والمعارف والمهارات للارتقاء بجودة ونوعية 


العمل والمنتج الجامعي. 


تميز الأقسام بحيث تكون جامعية وليست مكررة في بعض كليات الجامعة. 


'- التميز فى المناهج والبرامج وعمليات التدريس والتعلم: 


تهدف 


ف الجامعة إلى الوصول إلى التميز في وضع المناهج وتنويع البرامج و 


عمليات التدريس والتعلم» وإلى تفعيل العلاقات الكأمنة بينهما. 


الآليات: 


المجلد الرابع عشر ب 


بناء مقررات دراسية على علوم المستقبل ضماناً لسد الفجوة بين مصر 
والدول المتقدمة. ١‏ 1 

التعديل المستمر للخطط والبرامج التعليمية لضمان جودة النوعية والمنتج 
الجامعي. : 

انتقاء استراتيجيات التدرينن التي تناسب المناهج الأكاديمية وفقاً لمعايير 
الجودة والأداء العالمية, 

التوسع' في استخدام التقنيات التعليمية الحديثة كالوسائط المتعددة وحسنن 
توظيفها في عمليات التدريس والتعلم. 


تطوير المناهج الدراسية بشكل دوري لمتابعة مستجدات إلعلوم ومواكبة 


معايير الاعتماد العالمية. 
تضمين مفردات الوظائف والمهن المطلوبة في مناهج وبرامج التدريب 
بالجامعة» لتحقيق الربط بين.الجامعة والمجتمع. . 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
اسمس سس ا ا 1101011 


٠‏ أن يراعى في عمليات التطوير وتنقيح المناهج» المحافظة على الخصائص 
الوطنية والقومية. 
٠.‏ أن تتيح المقررات الدراسية المجال لمناقشة قضايا ومشكلات الطلاب 
التعليمية والمجتمعية الآنية والمحتملة في المستقبل: وذلك لتفادي سلبيات 
المناهج الخفية. 
. صياغة المساهج والمقررات الدراسية بشكل جماعي يشسترك فيه 
المتخصصون مع أصحاب الفكر والثقافة والإبداع» بما يحقق الترابط بين 
الفكر والواقع. 1 
أن تسهم المقررات في تنمية مهارات التعلم الذاتي. . 
4- _التميز فى الدراسات العليا والبحث العلمية . 
تهدف الجامعة إلى التنيز في الدراسات العليا و البحث العلمي بمراعاة الجودة 
النوعية وانتقاء المجالات البحثية ذات القوة والأهمية. 
الآليات: 


٠‏ التنمية المتجددة للمهارات البحثيسة والمعرفية لأعضاء هيئة التسدريس 
ومعاوئيهم: الضمان جودة البحث العلمي ونوعيته. . 
« اختيار الدارسين في الدراسات العليً وفق "قدرات ومهارات متنوعة؛ منهساة 
<< القدرة الإبداغية: المهارة البحثية؛ الخلفية العلمية». إجادة اللغفة؛ المقشابرة... 
١‏ الخ. ْ 


3 0 
و 0 
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تصميم برامج للاراسات العليا تعتمد في تنفيذها على نظام إقامة القنوات 
العلمية مع الجامعات الأجنبية ذات المكانة المتميزة وتساير مشكلات 
المجتمع. 

التوسع في المعاهدات الثقافية والاتفاقيات العلمية؛ وتبادل الزيارات للطلاب 
والأساتذة لتحقيق الاحتكاك العلمي. 

التوسع في البعثات الداخلية والخارجية والإشراف المشترك؛ وتقدير الكوادر 
العلمية الوطنية المتخصصة؟- " 

إعداد دليل بالإمكانات المتاحة و المطلوبة من أساتذة ومختبرات وأجهزة 
ومراجع وبرامج. " 

بناء قاعدة بحؤث مستقبلية تستند إلى مسوح واقعية تغطي كافة مجالات 
الدراسات الإنسانية والتطبيقية. 

توفير قاعدة بيانات وافية عن الأبحاث التي تم إنجازهاء المسجل منها 
والموضوعات المقترح دراستها ضمانا للتخلص من التكرار. 

التوسع في عقد المؤتمرات والندوات والخلقات الدراسية بين الأقسام , 
المتناظرة والمتماثلة في الجامعة والجامعات الأخرى ومراكز البحوث؛ 
لتدعيم العلاقات العلمية وتأصيل الإنتاج العلمي. . 

وضع مواضفات موحدة ذات صبغة عالمية لإعبداد يبوث الماجستير 
والدكتوراه وغيرها بالشكل المناسب الذي يمكن تداولهاء وييسر النشر 
الالكتروني لها. 

تطنيق معايير معتمدة عالمياً في تقييم البحوث العلمية. 


املك الدابع عقر سس ا 0 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
سد ممعت جه جسن طنج 01-1075777 ادان اات اط1752 نا 1 ات ل 5012310 :لاف ا الا 7005ل :لال ا :0010و 1 


٠‏ زيادة المخصصات المالية للبحث العلمي وتحديد أولويات الإنفاق وفق خطة 
مدروسة. 

ه تشجيع البحوث الجماعية التي تقوم على تكامل الأفكار والجهود وتحقق 
العمل بروح الفريق» وتساعد على رقي الإنتاج العلمي. 

إنشاء مراكز بحوث متميزة داخل الجامعة؛ تخضع لتخصصات الأقسام في 
الكليات؛ وتقدم خدماتها للباحثين وصناع القرار» وللمؤسسات المختلفة في 
البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. 

» تطور الإدارة المسئولة عن تفعيل البحث العلمي؛ لتواكب الجودة العالمية في 
السرعة والإنجاز والمرونة وحسن التعامل وتأكيد الثقة. ْ 

6- التميز فى تنويع مصادر التمويل: 
تهدف الجامعة إلى التميز في تنويع مصادر التمويل وضبط عمليات الإنفاق وفق 
أولويات وخطظ مقننة. 
الآ ليات: 1 
» بناء قاعدة تيانات متكاملة' عن الموارد المالية المتاحة والمطلوبة للجامعة. " 
ه التحديد الدقيق لأوجه الإنفاق وفق أولويات محددة ذات أهمية عالية. 
«٠‏ تنفيذ عمليات الإنفاق في الجامعة بما يتناسب مغ الموارد المتاحة.. ' 

« ” اتخاذ قرارات واعية لقواعد وبتؤد الإنفاق من خلال استخدام البيانات 
والتحليلات زالخبرات السابقة, . ْ 

البحث عن مضادر جديدة.لزيادة الموارد المالية للجامعة؛ وتبنى استراتيجيات - 
لزيااتها على المستوى الحكوني. 

المجلد الرابغ عشر 


وهار 
1 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .9- إبريل 1-4 


٠‏ السعي لزيادة التمويل الخارجي للجامعة من خلال المؤسسات الوقفية والمنح 
والعقود مع القطاع الخاص 
تحسين خطة التسويق لبرامج وخدمات الجامعة للمساعدة في زيادة معدلات 
القبول وجمع التبرعات. 
» تقديم برامج لخدمة المجتمع على شكل دورات؛ تخصصات؛ استشارات... 
الخ؛ بحيث تدر دخلا مناسبأ للجامعة. 
الإفادة من خبرات الكفاءات التدريسية والبحثية في عمل بحوث ميدانية 
وتطبيقية تتطلبها الوزارات وقطاعات الأعمال والشركات؛ وذلك وفق 
اتفاقيات وعقودء تحصل الجامعة بموجبها على نصديينها من العائد المادي. 
« الإفادة من الخبرات الأجنبية والعربية في استكشاف طرق تمويل أكثر 
فعالية. 
» الإفادة من الوجود الالكثروني للجامعة من حيث: التدريسء البحث العلمسي» 
إنتاج المعرفة في زيادة مصادر التمويل.. 
7- تميز الهيئة التدريسية والبحثية: 
تهدف الجامعة إلى استقطاب ورعاية الكفاءات المتميزة في التدزيس والبحسث 
العلمي. 
الآليات: 


وضع معايير أخلاقية وضوابط علمية ؤمهنية لاختيار أعضاء هيئة التدريس 
' وفق أفضل النظم المتبعة في جامعات العالم. 


المجلد الرابع عشر- : - كل 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى تجارب عاطية 
امع ححا جوت وو رحد مو لوست اركح ا 10 اماعط اد[ اجا مك 1-153 "الام بات 151 1ل نجعت 


٠‏ استقطاب أعضاء هيئة التدريس الأكثر كفاءة في التدريس والبحث العلمي 
وخدمة المجتمع. 
« الارتقاء بالأوضاع الاقتضادية والمعيشية للهيئة التدريسية مع توفير حوافز 
ورعاية خاصة للمتميز منهم. 1 
٠‏ استكشاف العوامل المعوقة للأداء التدريسسي؛ واتخاذ خطوات إجرائية 
للتخلص منها. 
ه صياغة وتطوير مؤشرات الأداء لعضو هيئة التدريس بشكل دوري مقنن في 
ضوء معايير الأداء العالمية. 
» تحقيق الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس في اختيار وتنساول قضايا 
: البحث والتدريس. 0 
٠‏ إتقان أعضاء هيئة التدريس اللغات والتقنيات ألحديثة ومهارات توظيفها في 
ْ التدريس والبحث العلمي. ‏ . ْ 
تجديد البنية المعرفية والأدائية لأعضاء هيئة التدريس من خلال,توفير برامج 
التدريس والتدريب المستمرين والمشاركات الفعالة فتي الندوات والمؤتمرات. ' 
©. توفير برامج التنمية المهنية المستدامة لأعضاء هيئة التدريس. 
: » تلبية احتياجات رهيئة التدريس من الوسائل. والتقنيات والوسائط المتعددة والتي 
تعين على تجويد عملية التدريس. .. 
٠‏ تطوير الإعداد الأكاديمي للهينة التدريسية وفق برامج.معتمدة أكاديمياً 
١ 37‏ ومعيةاعقنا: 1 
المجلد الرابع عشر لل 1ك 0 0 


اسع 
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ه رصد جوائز سئوية للمتميزين من الهيئة التدريسية والبحثية» مع وضع 
إجراءات حازمة لتنشيط من يثبت ثقاعسه وتدني كفايته المهنية. 
-'٠‏ التميز فى رعاية وتكوين الطلاب: 
تهدف الجامعة إلى التميز في رعاية واستقطاب وتكوين الطلاب المتميزين وبناء 
قاعدة عريضة من الخريجين ذات النوعية العالية وفقاً لمعايير الجودة العالمية. 
ال ليات: 
ه إعادة النظر في طرائق وإجراءات قبول الطلاب"في الجامعة: وذلك وفقا لما 
هو معمول به في الشاحة” العالمية. 1 
. استقطابٌ الطلبة المتميزينْ في التعليم الثانوي العام. 
ه توزيع الطلاب على التخصصات الأكاديمية وفقاً لقدراتهم وميولهم؛ مع 
توجيههم إلى. التخصصات ذات الأهمية لمتطلبات اتدمية وسوق العمل. 
اعتماد نظم تحفيزية لتشجيع ورغاية الطلاب. 
« . العناية بالأنشطة الرياضية .والثقافية والاجتماعية والفنية بشكل متوازن 
إلتكوين شخصية متكاملة للطالب الجامعي. 
٠‏ تخصيص ساعات مكتبية لأعضاء هيئة الثدريس يلتقون فيها بالطلاب خارج 
المحاضر ات 
تطوير نظم الامتحاتات والتقويم للطلاب في ضوء الخبرات العالمية. 
ه. تكثيت الزيارات الميدانية لمواقع العمل والإنتاج لتربية الطلاب على حب 
العمل واجترامه. ْ 1 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العريية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
يي يي ل 


إكساب الطلاب مهارات التفكير العلميء والإبداع؛ والتميزء والنقد البناء. 
تحسين كافة الجوانب النوعية للتعليم» وضمان الامتياز النوعي لجميع 
الطلاب. ْ 

تقديم رعاية خاصة بالطلاب المبدعين في الإعداد والتوجيه العلمي. 

شتراك الطلاب بشكل لائق في صناعة قراراتهم الجامعية تعزيزاً لقيم 
الديمقراطية. 


- , التميز في التنظيم والإدارة والقيادة الجامعية: 
تهدف الجامعة إلى التميز في التنظيم و والإدارة ة والقيادة الجامعية:؛ وفقاً لأرقى 
مقاييس الجودة -والخبرة العالمية. 


آلآ لييات: 


المجلد الرابع 


تهيئة مناخ يشجع على إقامة علاقات تعاونية ويزيد من عمليات التفاعك 
والاتصيال بين الأقسام بالجامعة. 1 
وضع معابير علمية عالمية لاختيار القيادات الجامعية الإدارية والأكاديمية. 
تكوين. هيكل إداري عالي الكفاءة لتيسير الإجراءات الإدارية وسرعتها بما 
يحقق أهداف «الجامعة؛ وتلافي مخاظر التضخم الإداريء 1 
توظيف التقنية الإدارية الحديثة في تنظيم وإدارة العكل الجامعي. . 
صياغة برامج لتطو لحان ات القيسادة و لآدار ة والتخطسيط الانتراتيجي 
لقيادي الجاتغة وإدارييها: مع توفر آليات: للتطبيق الفعلي لها فني أرض ٠‏ 
الواقع. 

عشر 


وم 
ردكا ليه 
رك نيبو ١‏ 
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توظيف البحث العلمي في تطوير الإدارة والقيادة الجامعية وعلاج مشكلاتها. 
توفير الحوافز المادية والمعنوية لاستقطاب وتشجيع الكفاءات القيادية 


الجامعية. 
العناية بتوفير وتطبيق برامج النمو الإداري والجودة في القيادة لتحسين الأداء 
الجامعي. 


. اعتماد لجنة من الكفاءات الإدارية والقيادية تتولى مسئولية التطوير الدوري 


للعمل الإداري والقيادي بالجامعة لتحسين جودة ومستوى الأداء. 

تشكيل إدارة الجامعة على منهج الرؤية المشتركة التي تقوم على التفويض 
والتمكين وإسقاط الحواجز بين الجهازين التنفيذي والإداري؛ أي الحد مسن 
المركزية وتفعيل اللامركزية. 

تنمية أسلوب الرقابة الذائية والتمتع بحرية التجريب والاكتشاف والتحرر من 
الخوف والتطبيق الحرفي للوائح الجامعية. 

تحديد المسئوليات ورسم الاختصاصات طبقاً للأصول والمبايير العلمية: 
منعاً للتضارب وتداخل الاخئصاصات. 


5- التميزفى خدمة المجتمع: 
تهدف الجامعة إلى التميز في خدمة المجتمع من خلال الارئقاء بمستوى الخدمات 
والاستشارات والخبرات التي تقدمها الجامعة للأفراد والمؤسسبات محلياً وإقليميا وعالمياً. 


الاليات: 


المجلد الرَابع عشر ‏ < 


أرسم خريطة لتخصصات أقسام وكليات الجامعة تتكامل مع خريطة التنمية 


في المجتمع. 


لد يون 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
اسح سس ا ل ا 109101711 


ه إيجاد مواءمة إبداعية مع سوق العملء وذلك بالتعاون مع الوحدات 
الاقتصادية المحلية كشريك في مشاريعها البحثية والإنتاجية والتدريبية. 

٠‏ تقديم فرص تعليمية وثدريبية ية وبرامج للراغبين في التعليم المتناوب مع 
العمل؛ أو لاستكمال دراستهم في بعض التخصصات بجانب طلاب التعليم 
الثانوري. 

ه اعتماد مشروع تخرج لكل طالب ينطلق من تقديم الطالب خدمة جليلة 
لمجتمعه وللبيئة التي يعيش فيهاء بما يضمن توظيف واستثمار أوقات الفراغ 
للطلاب. : 

« تناول قضايا امجتع وطرح طرق اللا اناي لها موا مستوى لليقة 
ودرجة التقنية التي قد تستخدم فيها. 

٠‏ إتاحة فرص تبادل واستثمار الخبرات والمرافق والتجهيزاتُ بين الجامعة 

<< وقطاعات ومؤسسات المجتمع بما يحقق الترابط والتكامل بين-الفكز والواقعة ٠‏ 

٠‏ -تتديم الإستشارات والخبرات العلمية والبحثية مع إقامة المشروعات البحثية 
المشتركة بين الجامعة وقطاعات المجتمع. ١‏ ار 

ه تحديد قنوات اتصال فعالة بين الجامئعة ومختلف قطاعات التعليم العالي 
'لحصر الكفاءات والخبرات وحسن استغلال الموارد'المتاحة. * 

٠.‏ تنسيق تعاون مباشرة بين كليات وأقسام الجامعة لتجنب الازدواجيات فسي 
التخصصات واستحداث” التخصصات النادرة التي يحتاجها المجتمع ويتطلبها . 
سوق العمل. 


افك تربع عقر 


2 نكيل 4 
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تبنى رؤى عالمية لتسويق التعليم بما يخدم البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. 


-٠١‏ التميز في زعاية الموهوبين والمبدعين: 
00٠‏ تهدف الجامعة إلى التميز في رعاية الموهوبين من الطلاب وإلى التشجيع على 
الإبداع والتميز. 


الاليات: 


المجلد الرابع عشر + : لا 002 
7. 


التأكيد في عمليات التعليم والتعلم على عمليات الفهم والتحليل والتطبيق 
والتركيب وإعادة البناء. 


توفي مواد إثرائية للطلاب الموهوبين تنمي قدراتهم وتتحدى إمكاناتهم 


رلوم جه ديق لاع 


الإفادة من التجارب العالمية في صياغة برامج للذكاءات المتعددة مع تدريب 
هيئة التدريس على أدوات اكتشافها وتوظيفها لدى.الطلاب. 

الإبداع في تناول قضايا المجتمع وطرح المعالجات الإبداعية التي من شأنها 
تغيير الواقع إلى الأفضل. 1 

التوسع في الأنشطة التعليمية إلى جانب العناية بالأنشطة الجامعية الأخرى» 
ورعاية المتميز فيها من الطلاب: . 

استحذاث برامج خاصة لرعاية الموهوبين والمتفوقين واستقطابهم وتشجيعهم 


على المزيد من التفوق والتميز والإبداع. 


تخصيص جوائز ضخمة لمن يكتشفٍ طلابا موهوبين ويرعى موهبتهم 
وينميها. 


مجلة مستقبل التربية العريية ‏ فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
اسمس سد ره سرس ع جو سح اجا هته اماه تنه م ا قنك ل ا 1000000011001 


ه تحسين نوعية الحياة للطلاب الموهوبين للارتقاء بمستوى الموهبة وتشجيعهم 
على الإبداع والتميز في الأداء. 
«. صياغة برامج لمتابعة الموهوبين بعسد انتهائهم من الدراسة الجامعية 
والاندماج في قطاعات العمل والإنتاج. 
-١‏ التميز ف إنتاج وإدارة المعرفة وتوظيف تكنولوجيا المعلومات؛ 
تهدف الجامعة إلى التميز في إنتاج وإدارة المعرفة وتوظيفب تكنولوجيا المعلومات 
للحاق بتطورات العصر ؤللمشاركة الجادة في عجلة التقدم. 
الاليات: 
٠‏ تجهيز البنى التحثية لمجتمع المعرفة في الجامعة مع تبنبى سياسنة تحقلق 
الرصد الدائم للمعرفة الجديدة. 
٠‏ إنشاء حضانات تكنولوجية ومشائل بالجامعة تؤدي إلى مجمعات تكنولوجيةء 
مثل القرية الذكية وغيرهاء وهذه المشائل تذهب جاهزة إلى الصناعة. ‏ - 
تبني سياسة تعليم. اللغات بشكلٍ متواز مع قضية التعريٍ الموسع للعلوم. 
استقطاب الكفاءات المتميزة في مجال صناعة وإدازة وتوظيف المعرفة. 
* تبني نمائج معرفية تعزز. وتشجع الابتكارات الجماعية وقبث في بالطلاب 
العمل برجرخ الفريق. ْ 0 ْ 
تغزيز البحوث.البينية التي تشترك فيها العلوم الطبيعية والعلوم الاجتماعية. 
« . إجراء البحوث المرتبطة بتحديد المفهوم الجديد للمعرفة» وإدازة المعزفنة: 
وإنتاخ الممزفة. - ش ْ 
. المجلد الرايع عشر 
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» المتابعة المستمرة لأفرع وتخصصات وتصنيفات المعرفة الجديدة. 

« التدريب المستمر للهيئة الجامعية على تحسين عملياتهم المعرفية والتظيف 
التكنولوخجي في إنتاج المعرفة. 

تطوير نماذج للكفايات المعرفية والتكنولوجية تستلزم عند التعيين والترقية. 

ه اعتماد نماذج وأساليب لفياس رأس المال المعرفي وفقا لأرقى المقاييس 
العالمية. ١‏ 

إتاحة فرص التكامل بين القاعدة المعرفية للجامعة والبيئة التنظيمية 
والمعرفية للجامعات الأخرى. 

ه دعم أنماط جديدة من التعليم الالكتروني؛ والمكتبة الالكترونية؛ والنشر 
الالكتروني. .. 1 1 

تبنى سياسات لحماية حقوق الملكية الفكرية وفقاً للمعايير العالمية. 


؟ - جامعة الكترونية (افتراضية) متميزة: 

تهدف الجامعة 'إلى الانتشار الالكتروني والوجود الافتراضي كجامعة إلكترونية 
“متميزة تقدم خدماتها التعليمية والبخثية والنقنية محلياً وإقلينياً وعالميا وفقأ لأرقى معايبر 
ومؤشرات الأداء العالمية. 


الآليات: ١‏ 
« . بناء“هيكل تنظيمني غير مفرط التعقيد يرتبط بهيكل أقل تعقيداً في إطناز 
3 افنفنفناك ْ ١‏ 
« , تجهيز بنية تحتية تقنية فائقة عمادها وسائل الاتصال بالشبكات المحليسة 
: والعالمية؛ تعتمد ارتباطات أكيدة من خلال الاثترة نت والانترانت 
والاكشترانت.. 


المجلد الرابيع الك يقل 
١ 3 2‏ 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
مسر عم سس هه 03 راتسا ل تك ل ا ا 10770.: 


ه اعتماد وإتاحة نماذج واستمارات لتوفير المعلومات على الموقع الإلكتروني . 
للجامعة. 

ه توفير الوسائل المناسبة من البرمجيات والتسهيلات الحاسوبية والطابعمات 
والماسحات الرقمية وغير ذلك. 

« تنظيم وهيكلة أساليب العلاقات والاتصالات الإدارية عبر الموقع الإلكتروني 
للجامعة. 

» أن توفر ميادين الجامعة تطبيقات نموذجية ومبدعة لفكرة الافتراضبية. 

» إرشاد الطلاب إلى اختيار البرنامج الدراسي مع توعيتهم بإجراءات للتسجيل 
والتطبيقات العلمية والأدوات والؤسائط المعلوماتية. 

٠ .‏ -اعتماد آليات وأنماط العمل الإلكتروني الفوري (001126). 

٠‏ تأمين التبادل بين مكونات الجامعة العلمية والإدارية من جهة والمواقع التي 
يمكنها خدمة أنشطة تلك المكونات. 

٠‏ تأهيل كفاءات من أعضاء هيئة التدريس بالإعداد اللغوي و.التكنولوجي الفائق 
لأعلى المستويات العالمية لتلبية متطلبات التدريس والبحث في الجامعة 


الافتراضية. 7-7 
» إعدآد اهيئة فنية تعي تفصيلات التنظيم والإدارة الناجحة لنموذج الجامعسة 
» إنتاج البرامج والمناهج.والمقررات الدراسية وفتاً للمعايير العالمية أكاديمياً 
وإلكترزنياً. 0 1 
المجلد الرأببع عشر , ا 00000 


0 
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ه تكوين نظام إداري كفء يذلل العقبات أمام الطلاب والمستفيدين من خدمات 


الجامعة. 
» صياغة أنظمة تقويم مستمرة لنظام القبول والاستيعابء وللبرامج التي تقد 
الجامعة. 


توفير الحوافز المالية للمتميزين من المستفيدين والهيئة التدريسية والإدارية. 
» الإفادة من الخبرات العالمية في تطوير نظام أمني يحفظ سدرية المعلومات 
ويضمن تداولها الآمن. 
المنبحث السادس ' 
الدراسة الميدانية 
أولا: إجراءات الدراسة الميدانية: 
-١‏ أهداف الدراسة الميدانية: 
تهدف الدراسة الميدانية إلى:. 
5 * الوقوف على الأهداف الإستراتيجية اتيجية لنموذج الجامعة المتميزة ترح من وجهسة 
نظر تخبة من أساتذة الجامعات:” 3 
- التعرفه على مدى 'اتساق الأهداف الإسثرائدٍ اتيجية للنموذج المقترح مع , الاتجاه نحو 
- ' رصد الآليات التنفيذية للأهداف الإستراتيجية للنموذج المقترح من وجهة نظر 
نخبة من أسائذة الجامعات. 
3 الوقوف على قابلية الآليات انقح لني وتحقيق الذمدات اراز 


للد الراع مز :+ 


0 
1 


مجلة مستقبل التربية العربية 7 فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 
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؟- أداة الدراسة الميدانيةة 
أداة الدراسة عبارة عن نموذج لجامعة متميزة» تم تحديد عناصره من خلال 
استقراء وتحليل الأدبيات التربوية؛ فيما يتعلق بالتجارب والخبرات العالمية التي تستهدف 
التميز في مجال التعليم الجامعي؛ واستقراء معايير الاعتماد الأكاديمي المعتسرف بها 
عالميًء واستقراء أسس البناء الافتراضي (الانتشار الإلكتروني) للجامعات على شسبكة 
الإنترنت. 
وتتكون أداة الدراسة من محورين؛ هما :. 
- المحور الأول : بيانات أولية. 
- المحور الثاني : يتضمن الأهداف الإستراتيجية لنموذج | الجامعة المتميزة المقترح 
. وآلياتها لتنفيذية. 
؟- صدق وصلاحية أداة الدراسة؛ 
لتحقيق صدق أداة الدر اسة (النمو ذخ المقترح) تم ثم إتباع الآتي : 
9 طرح التموذج: المقترح على مجموعة من المحكمين أ[خبراء ة في التعليم الجامعي) 
للأطمئنان إلى سلامة بناء النموذج 'المقترح» ووضوت أركانه؛ وكفايّاته البيكلية: 
والفنية والتنظيمية للجامعة؛ واتساق أهدافه الإستر اتيجية مع الاتجاه:نحو التميز» 
وقابلية آليائه- التحقيق الأهداف الإستراتيجيةة 


.- المجلد الرابع عشر 


المجلد الرابيع عشر 
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- تعديل النموذج المقترح وفق توجيهات السادة المحكمين (الخبراء). 
- عرض النموذج مرة أخرى على مجموعة أكبر من السادة الخبراء للتاكد من 
صدق النموذج وحصوله على أكبر معدل من الاتفاق فيما بينهم. 
وقد وصل معدل الاثفاق بين السادة المحكمين إلى (015,8؟) مما يدل على صدق 
النموذج وصلاحيته كأداة للدراسة. 
ع- ثبات أداة الدراسة: 
تم حساب ثبات النموذج المقترح (أداة الدراسة) باستخدام معادلة الارتباط 
لكرونباخ والتي مؤداها: 


حيث : 0 العدد الكلي لمفردات النموذج. 


مج علان- مجموعة تباين درجات كل مغردة من مفردات النموذج. 
اع7- تباين درجات مجموع المفردات. 


وقد بلغ معامل: ثبات "النموذج بعد تطبيقه مرثين على عينة صغيرة خلال 


' أسبوعين )١02885(‏ وهي درجة تمثل قيم ثيات مرتفعة تفيد أغراض الدراسة. 


عينة الدراسة: 

تم تطبيق النموذج المقترح علي غيذة. طدوفية بن مسا هنة الخريين: قرلديا 
8 منهم 5؛ من الذكور يمثلؤن 55,7 96, و74 من الإناث يمثلن ا 90 ويتضصح 
ذلك من جدول (1). 
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جدول (؟) 
اتوزيع النموذج لنقترح على عينة اد عينة الدراسة راسة (الموزع والمستظم) _ 


مك هك لح نه متك سك 
اعد كك يود د كر مدع كك مد 
كا اع لجلنهة 
1 
يتضح من د (1) أن لمان عد لتوؤع مل مرجع على ,عيدة ا#دزقبنة 
من أعضاء هيئة التدريس؛ بلغ ٠‏ نموذج (50 نموذج للذكورء و 40 نموذج للإناث)؛». 
وأن إجمالي المستلم بلغ 59 نموذجاً (0؛ للذكور و ١4‏ للإناث) بنسبة 9415 من إجمالي 
العينة المطبق عليهاء وأن إجمالي الفاقد بلغ ١61؟.‏ 
”- المعالجة الإحصانية: 


تم تفريغ أداة الدراسة (النموذج المقترح) »واستخلاص جداول الدراسة وبياناتهنا 
الحالية من الجداول المركزية للنظام الإحصائي 5255: وتم معالجة البياننات وتجهيزها 
للتحليل وفق الخطوات التالية: 
الأولى: حساب التكرارات المقابلة لكل آلية موزعة على الاسبتجابات الأربع (درجة 
الموافقة)؛ ثم, حساب النسبة المئوية لها من خلال المعادلة التالية؛ 


١‏ التثكرا 
3 


لاسلس مم 4 
عدد أفراد العينة |. 
المجلد الرابيع عشر ...سس 23 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 1-4 
الثانية: حساب المجموع الوزئي لكل آلية؛ وذلك بإعطاء الاستجابات الأربع (درجة 
الموافقة) درجات مختلفة؛ بحيث تأخذ الاستجابة (كبيرة - ” درجات)؛ (متوسطة 
- 7 درجتان)؛ (ضعيفة - درجة واحدة)؛ (غير موافق - صفر). 
الثالثة: حساب الوزن النسبي من المعادلة التالية: 
إجمالي عدد التكرارات * 7 
الرابعة : ترتيب الآليات تنازلياً وفقاً لأوزانها النسبية. 


ثانيا: نتائج الدراسة الميدانية: ' 


المحور. الأول : نتائيج البيانات الأولية: 
-١‏ توزيع عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وفقاً للجنس والدرجة العلمية: 
جدول (5) 


توزيع عيئة الدراسة وفقاً للجنس والدرجة العلمية 


- يتضح من جدول (؟) أن توزيع عينة الدراسة على.الدرجات العلمية جاء متدرجاً 


من 9955:4 أستاذ مساعدء إلى 967١49‏ مدرسء إلى 290717 وهذا التدرج مع التنسوع 


المجلد الرايع عش مس .به بمب ب 
: : ٌْ 


مجلة مستقبل التريبة العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 

بين الذكور والإناث؛ يشكل تنوعاً حقيقياً بين الدرجات العلمية والخبرات العلمية» مما يعلى . 

من مصداقية نتائج الدراسة. 

؟- توزيع عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وفقاً للكلية والجامعة: 
جدول (؛) 


توزيع عينة الدراسئة وفقا للكليات والجامعات 


يتضنخ من جدول (14 أن عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس يتوزعون ,على 
ثماني كليات وعشر جامعات؛ وجاء أعلى تمثيل لجامعة عين شمسء يواقع 7" عضو . 
بنسبة 96010 من عينة الدراسة يتوز عون على سبع كليات؛ وهي: التزبية:ءالآداب» 


الخد الزيع مقر 11> 1 0 
ا لق يع تفل .يس سس تسم مس مس سس سي سس سس سس سس له 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- [بريل ل؟ 
العلوم؛ التجارة؛ الهندسة؛ الطبء البنات. ثم يليها جامعة حلوان بواقع 5 أعضاء بنسبة 
51 موزعين على كليتين؛ هما : كلية التربية؛ وكلية التربية الرياضية. ثم تدرجت باقي 
الجامعات - الإسكندرية؛ القاهرة: الأزهرء المنصورة؛ الزقازيق؛ وجاء أقل تمثيل 
لجامعتي كفر الشيخ و طنطا بواقع عضوين لكل منها. 

و يتضح من.الجدول أن هناك تنوعاً في الكليات لتشمل الكليات العلمية والكليسات 
النظرية؛ مما يحقق التنوع في الخبرة العلمية. كما أن الجامعات موزعة على مسستوى 
الجمهورية بما يحقق التنوع البيئي وتباين الرؤى الحياتية ومنطلقات التغيير» الأمر الذي 

: يعطي درجة عالية من الثقة في نتائج الدراسة. 

. *- توزيع عينة الدرّاسة من أعضاء هيئة التدريس وفقاً للجنس؛ وسنوات الخيرة(): 

جدول (5) 


توزيغ عينة الدراسة وفقاً للجنس وسنوات الخبرة 


لامعا ع | ماج 


| 00 | 0 | ١ | 5 | لصوت‎ |:| 


ال ا كت 
ع كك 1 كد كد و امكاح كاك اتانك 
مهدح لشت ادك 0ن انر الكتات 8 
يتضح من جدول ) *) توزيع عينة الدراسة على منوات أنخبرة ولأغتر وني 
علمية لكل أفراد. العينة» وأن 4 من.عينة الدراسة تنرجت سنوات خبراتهم من (* 


"' لآخر درجة علمية. 
المجلد الرابع عشر 
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1 1 1[ زؤ 3 زآ ذختت ا ا ا ا ا اا ا ل ل ل 


إلى أقل من ١7‏ سنة)؛ وأن 96765 من عينة الدراسة قلت سنوات خبرتهم عن سمت 

سنوات؛ في حين أن 9691784 من عينة الدراسة زادت خبرتهم عن ١‏ اسنة؛ ويعطي ذلك 

مستويات مختلفة من الخبرة العلمية والعملية» تحقق درجة عالية من الفاعلية فسي 

الاستجابات؛ مما يؤدي إلى درجة عالية من المصداقية في نتائج الدراسة. 

4- توزيع عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وفقأً للجنس والمناصب الإدارية: 
جدول (5) 


' ثوزيع عينة الدراسة وفقاً للجنس والمناصب الإدارية 


بتضح من جدول (1) أن عدد من تقلد وظائق إدارية من عينة الدراسة يصل إلى 
؛! فردء كلهم من الذكور يمثلون من عيئة الدراسة؛ وأن ٠‏ -منهم قد تفلدوا 
منصب رئيس قسمء وأن 8 منهم تقلدوا منصب وكيل كلية» وأن قط تقلدوا منصب 
عميد كلية. هذا مع العلم بأن كل من تقلد منصب عميد كلية كَانَ قد تقلد منصب وكيل كلية .. 


ومن قبلها رئيس قميم. 


المجلد الرابع عشر 3 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .9- إبريل 4؟ 


ويتضح من الجدول أن الإناث من عينة الدراسة لم يتقلدوا أي مناصب إداريسة؛ 
وبالتالي يوضح الجدول التنوع في عينة الدراسة بين من تدرجوا في المناصب الإدارية 
وبين من لم يتدرجوا فيهاء مما يفيد في تنوع الاستجابات ودرجات الموافقة على آليات 
النموذج؛ ويحقق ذلك درجة عالية من الثقة في نتائج الدراسة. 

ه- توزيع عيئة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وفقاً للجنس والمشاركة فسي 
اللجان العلمية والجامعية والتطويرية: 


جدول (7) 


يتضيخْ من جدول (4) أن 010:4 من عينة الدراسة وعددهم 45 (78 من 
الذكور؛ و؟ من الإناث) يشاركون في اللجان, منهم 77 يشاركون في اللجان الجامعية؛ 
و" أعضاء بشاركون في اللجان العلمية؛ وثلاثة أعضاء فقط قد شاركوا في اللجان 
التطويرية للتعليم العالي؛ وتدل هذه المشاركة في تلك اللجان من عينة الدراسة على تنسوع 
الخبرة العلمية والتنظيمية والعلمية لعينة الدراسة؛ مما يفيد في تنوع الاستجابات وصسدق 
نتائج الدراسة الميدانية. 0 1 


المجلد الرابع عشر 


امسسسم العو 


مجلة مستقبل التريية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ثالثا: نتائج الأهداف الإستراتيجية وآلياتها التنفيذية: 
ادف الاستر اتبجي الأول: حرم جامعن متميز 

جدول (8) 


تحسين مظهر الحرم الجامعي العام بحيث يسوده 
النظام والنظافة والترتيب والتناسق. 
رقي المباني والمنشأت بما يليق بالمكانة العلمية 
والأدبية للجامعة. : 
ترقية تجهيزات المسدرجات والمعامل إلى 
المستوى الذي يتناسب مع ججودة الأداء 
الجامعي, !* 
توفير الأدرات والمرافق التي. تحفز على 
ممارسة الأنشطة العلمية والثقافية والرياضسية 
والفنية بالجامعة؛ مع تحديد أوقات خاصة.بذلك 
في أثناء اليوم الدراسي. 
تطوير أدوات ووسائل الاتصال في الجامعسة 
وفقا لأرتى وسائل التقنية الحديثة._ -. .> 
تجنهيز مكتبة مركزية: إلى جائب مكتبات خاصة 
بالأقسام؛ مزودة بالكتب والمراجع والتقنيات 
. المكتبية المتطورة؛ تقدم خدماتها على دار 
اليوم. * 
إنشاء .مرافق سكنية بالجامعتهلسد احتياجات 
أعضياء هيئة التدريس والطسلاب مع توفير” 
| وسائل المواصلات المناسبة لذلك. 3 
تجهير مطبعة للجامعة بأحدث نفنيات” الطباعة 
والتصوير لخمة عمليات التعلسيم والتعلم: 


المجلد الرايع عشر 
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والمنشات والمرافق الجامعية؛ مع توفير 
مقومات الأمن والأمان للطلاب وأعضاء هينة 


التدريس. 

دراسة البدائل والخيارات المستفبلية لسد 
الاحتياج من المباني والمرافق التي تتطلبها 
عمليات التطوير المستمر للجامعة في المستنبل. 


(*) م - تعني مكرر. 
من خلال استقراء وتحليل جدول (8) يتضح الآتي : 
.١‏ إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة جدأ”) بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي الأول؛ هي على 
الترتيب: 1 
- تحسين مظهر الحرم الجامعي العام بحيث يسوده النظام والنظافة والترتيب 
والتناسق. . 5 


1 


- رقي المباني والمنشآت بما يليق بالمكانة العلمية والأدبية للجامعة. 
تأخذ الدراسة بدرجات الاتفاق بين عينة الدراسة؛ وفقاً للوزن النسبي للآليات؛ كما يتضح من الجدول 


دع نجه سه كته وح : 0 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عامطية 
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- ترقية تجهيزات المدرجات والمعامل إلى المستوى الذي يتناسب مع جودة الأداء 
الجامعي. 
- تجهيز مكتبة مركزية؛ إلى جانب مكتبات خاصة بالأقسامء مزودة بالككب 
والمراجع والتقنيات المكتبية المتطورة؛ تقدم خدماتها على مدار اليوم. 
- تطوير أدوات ووسائل الاتصال في الجامعة وفقاً لأرقى وسائل التقنية الحديثة. 
- توفير الأدوات والمرافق التي تحفز على ممارسة الأنشطة العلفية والثقافية 
والرياضية والفنية بالجامعة؛ مع تحديد أوقات خاصة بذلك في أثناء اليوم 
الدراسي. 1 
- إنشاء مرافق سكنية بالجامعة لسد احتياجات أعضاء هيئة التدريس والطلاب مع 
توفير وسائل المواصلات المتاسبة لذلك. 
". إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 
الترتيب: . ١‏ ش ش 
أ- تجهيز مطبعة للجامعة بأحدث تقنيات الطباعة والتصوير لخدمة ,عمليات انيم 
والتعلم» والنشأطات العلمية والثقافية المختلفة للجامعة. 
-. دزاسة البدائل والخيارات: المستقبلية لسد الاحتياج من المباني والمرافق الي 
تتطلبها عمليات التطوير-المستمر للجامعة.في المستقبل.. ْ 1 
؟. إن الآليات التي حصلتٍ على درجة انفاق ضعيفة بين عينة الدرأسة؛ هي: 
- تجهيز خطة أمنية زاقية لحماية المباني والمنشآت. والمرافق الجامعية؛ مع تسوفير 
مترفكت الأمن والأمان للطلاب وأعضاء هيئة التدريس 1 
اللجلد الرابع عشر . 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 14 


٠‏ إن الآليات ور و سن الهدف الاستراتيجي الأول: 
توفير حرم جامع متميز يسوده الإبداع والتفوق؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم 
الجامعي» ويتضح ذلك من متوسط المجموع الوزني (لرحكقلمء ووزئه النسبي 
لكام 


الهدف الاستراتيجي الثاني: العمل بروح الفريق 
جول (1) 


التكرارات والمجموع الوزني والوزن لساك ست والترثيب ' للييت الاستراتيجي » الثاني _ 


2 وجودة الناتج العلمي. 
تشجيع الأنشطة العلمية والثنافية والاجتماعية 
وانرياضية واثتي تتطلب العمل الجمساعي 
وإصال روج الفريق٠‏ 
تشجيع الأعمال الجماعية في التدريس 
505 والترحمة والنشر. 
بث روح التقة والاحترام المتبادل بين 
أعضاء هيئة التدريس؛ وبينهم ودين الطلاب. 
العمل في إدارة الجامعة كفريق قيادة فمال» 
يؤطر المهام ويفوض السلطات ويتيح 
عمليات التعاون والتحاور والتبادل على |7 
أسس علمية وفقا لمعايير جودة. الأداء 
العالمية, 
تنمية مهإرات التواصل بين أعضاء هيئة 
']) التدريس والطلاب. 
قيام العمل الجامعي على احتمرام القدرات 
الخاصة والمسارف الخاصة والمهسارات 
المنفردة لكل أفراد فريق العمل بالجامعة. 


مجلة مستقبل التريبة العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
سطس سه سه ااه لس اس ا 19130130111 


| والمهارات للارتقاء بجودة ونوعية السل 
والمنتج الحامعي. 0 


من خلال استقراء وتحليل جدول (1) يتضح الآتيّ : 

.١‏ إن الآليات التي حصلت على درجة “تفاق'كبيرة جداً بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريش» من حيث قابليتهاللتنفيذ لتحقيقها للهدف الاستراتيجي الثاني؛ هي على 
الترتيب: 
- تشجيع بحوث الفريق التي تقوم على تكاملية.الأفكار وجودة الناتج العلمي. 

. - تشجيع الأنشطة العلمية والثقافية والاجتماعية والرياضية والتي تتطلب العمك 

الجماعي وإعمال روح الفريق. . 1 ْ 

- تميز الأقسام بحيث تكون جامعية وليست مكررة في بعض كليّات الجامعة. 
- قيام العمل الجامعي على احترام القدراث الخاصة والمجارف الخاصة والمهارات” 

0 "  :ةعماجلأب المنفردة لكل أفراد فريق العمل‎ ٠ 
العمل في إدارة الجامعة كفريق قيادة فعال؛ يؤْطر المهام ويفوض السلطات ويتيح‎  - 
عمليات التعاون والتحاور والتبادل على أسنس علمية وفقاً لمعايير جودة الأداء‎ 
1 1 "  .ةيملاعلا‎ 
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- تحقيق تكامل كل هذه القدرات والمعارف والمهارات للارتقاء بجودة ونوعية 
العمل والمنتج الجامعي. | 
- تشجيع الأعمال الجماعية في التدريس والتأليف والترجمة والنشر. 
*. إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدزاسة؛ هي على 
الترتيب: 
- تنمية مهارات التواصل بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب. 
- بث روح الثقة والاحترام المتبادل بين أعضاء هيئة التدريس» وبينهم وبين 
الطلاب. 1 
؟: إن الآنيات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جدأ في تحقيق الهدف الاستراتيجي الثاني: 
العمل بروح الفريق؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم الجامعي» ويتضح ذلك مسن 
متوسط المجموع الوزني (17,4١)؛‏ ووزنه النسبي (0,59). 
الحدف الاستراتيجي الثالث: التميز فى المناهج والبرامج وعمليات التدريس والتعلم 
جدول )٠١(‏ 
التعرارات والمجموع ( الوزني والوزن النسبي والترتيب لييف ؛الاسشراتيجي ' الثالث 


دحك التكرارات-درجة الموافقة_ | ا 
: اس إسس اسه |رش | مد 

| بناء مقررات دراسية على علوم المستقبل 9 
عسمانا لسد الدجسوة بين تصر والدول 5 و 1 لدم 
لاك 223 هذا انه 


فيل 


التعديل المستمر للخطط والبرامج التعليمية 
الضمان جودة النوعية والمنتج الجامعي. ٠‏ 
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ْ 


انتناء استراتيجيات التدريس التي تناسب 
المناهج الأكاديمية وفقا لمعايير الجودة 
والأداء العالمية. 

الترسع في استخدام التقنيات التعليمية الحديثة 
كالوسائط المتعددة وحسن توظيفها فسي 
عمليات التدريس والتعلم. 

تطوير المناهج الدراسية بشكل دوري لمتابعة 
مستجدات العلوم ومواكية معايير الاعتمساد 
العالمية. 

تضمين مفردات الوظائف والمهن المطلوبة 
في مناهج وبرامج التدريب بالجامعة؛ لتحقيق 
الردط بين الجامعة والمجتمع. 

أن يراعى في عمليات التطوير وتقيح 
المناهج. المحافظة” على الخصائص الوطنية. 
والتومية. ‏ 

أن تتيح المتررات الدراسية المجال لملاقشة 
تضايا ومشكلات الطسلاب التعليمية 
والمجتمعية الآنية والمحتملة في المسيتقيلة 
وذلك لتفادي سلبيات المناهج الخفيةة ‏ . 
صياغة المناهج والمقررات الدراسية بشكل 
جماعي يشترك فيه المتخصصين مع أصحاب 
الفكر والثقافة والإبداع؛ يما يحقق الترابط بين | 
النكر والواقع. 

أن تسهم المقررات في: د 


| .| - | 


د 
بم 


. 2 
5 < , 


5 


5 


من خلال استقراء وتحليل جدول )٠١(‏ يتضح الآثي : 


المجلد الرببع عشر 3 : 1 
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.١‏ إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة جداً بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس» من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاسبراتيجي الثالث؛ هي على 


الترتيب: 

- بناء مقررات دراسية على علوم المستقبل ضماناً لسد الفجوة بين مصر والدول 
المتقدمة. 

- التعديل المستمر للخطط والبرامج التعليمية لضممان جودة التوعية والمنتج 
الجامعي. 

-_انتقاء استراتيجيات التدريس التي تناسب المناهج الأكاديمية وفقاً لمعايير الجودة 
والأداء العالمية. 


- التوسع في استخدام التفنيات التعليمية الحديثة كالوسائط المتعددة وحسن توظيفها 
في عمليات التدريس والتعلم. ٠‏ 
- تطوير المناهج الدراسية بشكل دوري لمتابعة مستجدات العلؤم ومواكبة معابير 
الاعتماد العالمية. 
1 إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 
الترتيب: 
- أن تسهم المقررات في تنمية مهارات التعلم الذاتي.” . 
- صّياغة المناهج والمقررات الدراسية بشكل جماعي يشتزك فيه المتخصصون مع 
أصحاب الفكر والثقافة والإبداع؛ بما يحقق الترابط بين الفكر والواقع. 
. *. إن الآليات. التي حصلت على درجة اتفاق متوسطة بين عينة الدزاسة؛ هي: 
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- أن يراعى في عمليات التطوير وتنقيخ المناهج؛ المحافظفة على الخصائص 
الوطنية والقومية. : 
- أن تتيح المقررات الدراسية المجال لمناقشة قضايا ومشكلات الطلاب التعليمية 
والمجتمعية الآنية والمحتملة في المستقبل؛ وذلك لتفادي سلبيات المناهج الخفية. 
- تضمين مفردات الوظائف والمهن المطلوبة في مناهج وبرامج التدريب بالجامعة؛» 
التحقيق الربط بين الجامعة والمجتمع. 

4. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جداً في تحقيق الهدف الاستراتيجي الثالث: 
التميز في المناهج والبرامج وعمليات ارين لبقتن مين قيق التميز في 
التعليم. الجائعي» ويتضح ذلك من متوسط المجموع الوزني (اكدلع ووزنه النسبي 
الح 

الهدف الاستراتيجي الر ابع؛ التميز في الدر اسات العليا و البحث العلمي 

جدول )0١(‏ ا 
التكرارات والمجموع وع الوزني والوزن ا والترتيب للهدف الاستراتيجي رايم _ 


األيات , 


| الثنمية المتجددة للمهارات للبحثية والممرفيسة 
لأعضاء هيئة التدريس ومعارنيهم؛ لضلمان 


اختيار الدارسين في الدراسات العليسا وفق 
. قزراتِ ومههبارات متنوجنة؛ منها: القسدرّة 
0 ا اي الخلنيتة الملمية» 


0 
على نظام إقامة القلوات العلمية مع الجإمعات” 
الأجبية ذات المكائة المتميزة وتساير مشكلات 


| التوسع في المعاهدات الثقافية والاتفاقيات 
العلمية؛ وتبادل الزيارات للطلاب والأساتذة 
أ لتحقيق الاحتكاك العلمي. 
التوسع فسي البعشات الداخلية والخارجية 
والإشراف المشترك؛ وتقدير الكوادر العلمية 
الوطنية المتخصصة. 
إعداد دليل بالإمكادات المتاحة والمطلوبة مسن 
أساتذة ومختبرات وأجهزة ومراج 
بئإء قاعدة بحوث مستقبلية تستند إلى مسوح 
.| واقعية تغطي كافة مجالات الدراسات الإنسانية 
والتطبيقية. 5 
توفير قاعدة بيائات وافية عن الأبحاث التي ثم 
ادجارهاء المسحل منها والموضوعات المقترح 
دراستها ضمادا للتخلص من التكرار. 
التوسع في عفد المؤتمرات والندوات والحلقات 
الدراسية بين الأقسام المتناظرة والمتماثلة فسي 
الجامعة والجامعات الأخرى ومراكز البحوث؛ 
لتدعيم العلاقات العلمية وتأصيل الإنتساج 


لإعداد بحوث الماجستير والدكتوراه وغيرها 
بالشكل المناسب الذي يمكن تداولهاء وييسر 
النشر الالكتروني لها. 


زيادة.المخصصات المالية للبحث العلمسي 
وتحديد أولويات الإنفاق وفق خطة مدروسة. 
تشجيع البحوث الجماغية التي تقوم على تكامل 
الأفكار والجهود وتحقق العمل بروح الفريقه 
وتساعد على رمي الإنتاج 1 

إنشاء مراكز دحكوث متميزة داخل الجامعة:. 
تخضع لتخصصات الأقسام في الكليات؛ وتقدم 
حدماتها للباحثين وصناع القرارء وللمؤسسات 
المختلفة في البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. 


المجلدٍ الرابيع عشر 
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| تطوبر الإدارة المسئولة عن تدعيل البحث 
العلمي. لتواكب الجودة العالمية في السسرعة 
| والإنجاز والمروئة وحسن التعامل وتأكيد الثقة. 


من خلال استقراء وتحليل جدول )١١(‏ يتضح الآتي : 

٠ إن الآلبات التي حصلت على درجة«اتفاق كبيرة جداً بين عينة الدزاسة من أعضاء‎ .١ 
هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي الرابع؛ هي على‎ 
0” الترتيب:‎ 
التنمية المتجددة للمهاراث البحثية والمعرفية .لأعضناء هيئة التدريين وتمارابية‎ - 

لضمان جودة البحث العلمي ونوعيته. . ..' ش 
'- اختيار الدارسين في الدراسات العليا وفق قدرات ومهارات متنوعة؛ منها: القدرة 
الإبداعية؛ المهارة البجثية؛ الخلفية العلمية؛ إجادة اللغة: المثابرة... الخ. 
- تصميم برامج للدراسات العليا تعتمد في تنفيذها على نظام إقامة القنوات العلمية 
مع الجامعات الأجنبية ذات المكائة 'المتميزة ة وتساير مشكلات المجتمع. 
3 التوسع في البعثات ألداخلية والخارجية والإشراف المشبترك؛ .وتقدير الكوادر 


العلنية الوطنية المتخصصة. 1 5 3 
ب بن قاعدة بحوث مستقلية تستتد إلى مسوح واقعية تنلي كافة مجالات الدراميات 
الإنسانية والتطبيقية. 
.| المجلد الرابع عشر 3 0 


يو 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 1-4 
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- توفير قاعدة بيانات وافية عن الأبحاث التي تم انجازها.؛ المسجل منها 
والموضوعات المقترح دراستها ضمانا للتخلص من التكرار. 

- تطبيق معايير معتمدة عالمياً في تقييم البحوث العلمية 

- زيادة المخصصات المالية للبحث العلمي وتحديد أولويات الإنفاق وفق خطة 

مدروسة. 

إنشاء مراكز بحوث متميزة داخل الجامعة؛ تخضع لتخصصات الأقسام في 

الكليات؛ وتقدم خدماتها للباحثين وصناع القراره وللمؤسسات المختلفة في البيئة 

المحلية والإقليمية والعالمية. 

إعداد دليل بالإمكانات المتاحة والمطلوبة من أساتذة ومختبرات وأجهزة ومراجع 


وبرامج. 
الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 
الترئيب: ْ 
تشجيع البحوث الجماعية التي تقوم على تكامل الأفكار والجهود وتحقق العمل 
برح الفريق» وتساعد على رقي الإنتاج إلعلمي.. 
التوسع في عقد المؤتمرات والندوات والحلقات الدراسية بين الأقسام المتناظرة 
والمتمائلة في الجامعة والجامعات الأخرى ومراكز البحوث؛ لتدعيم العلاقسات 
العلمية وتأصيل الإنثاج العلمي. 
التوسع في المعاهدات. الثقافية والاتفاقيات العلمية؛ و: تبادل الزيارات للطظلاب 
والأسائذة لتحقيق الاحتكاك العلمي.: 

.- وضع مواصفات موحدة ذات صبغة عالمية لإعداد بحوث الماجستير والسدكتوراه 

وغيرها .بالشكل .المناسب الذي يمكن تداولهاء وييسر النشر الالكتروني لها. 

المجلد الرابع عشر 
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مجلة مستقبل التربية العرببة فلسفة التميز فى التعليم الجامعى؛ تجارب عاطية 


- تطوير الإدارة المسئولة عن تفعيل البحث العلمي؛ لتواكب الجودة العالمية فسي 
السرعة والإنجاز والمرونة وجسن التعامل وتأكيد الثقة. 
؟. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جداً في تحقيق قيوٌ د الاستراتيجي الرابع: 
التميز في الدراسات العاليا والبحث العلمي؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم 
الجامعي» ويتضح ذلك من متوسط المجموع الوزني 3 40 ووزئه النسبي 
لاقت 
ادف الاستراتيجي الخامس؛ التميز فى تنويع مصادر التمويل 
جدول )050 
.التكرارات ا ا وي 
1 


ام ّ 
ا 
سام : 


١|‏ | قاعدة بيانات متكاملة عن الموارد الماليسة 
١‏ | شه ,ستياشنسة 


خلال استخدام البيانات والتحليلات والخبرات 
الشائقة. 
البحث عن مصادر حديدة لزيادة الموارد 
المالية للحامعة؛ وتبنى استراتيجيات لزيادتها 


السعي لزيادة التمويل الخارجي للجامعة مسن 
خلال المؤسسات الوقنية والمنح والعقود مع 


| تحسين خطة التسويق لبرامج وخدمات الجامعة 
للمساعدة في زيادة معدلات القبول وجمع 
التبرعات. 
تقديم برامج لخدمة المجتصع علسى شكل 
دورات؛ تخصصات, استشارات... الغ؛ بحيث 
تدر دخلاً مناسباً للجامعة. 


| الإفادة من خدرات الكفاءات التدريسية والبحثية . 
في عمل بحوث ميدائيسة وتطبيقية تتطلبهما 
الوزارات وقطاعات الأعمال والشركات» 
وذلك وفق اتعاقيات وعتود؛ء تحصل الجاممسة 
بموجبها على نصيبها من العائد المادي. 
الإفادة من الخبرات الأجنبية والعربية في 
استكشاف طرق تمويل أكثر فعالية. . 
الإفادة من الوجود الالكتروني للجامعة مسن 
حييطة التدريسء البحث العلميء إنتاج المعرفة 


من خلال استقراء وتحايل جدول (17) يتح الآتي : 
.١‏ إن الآليات التي حصلت علي درجة اثفاق كبيرة جدا بين : عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس» من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي الخامس؛: هي 
على الترتيب: | . 
- جناء قاعدة بيانات متكاملة عن المؤارد المالية المتاحة والمطلوبة للجامعة. 
- التحديد الدقيق "لأوجه الإنفاق وفق أولويات محددة ذات أهمية عالية. 


- تنفيذ. عملياث الإنفاق في الجامعة بما يتناسب مع الموارد المتاحة. 


. المجلد الرايع مح ع يح سس حت و 
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- الإفادة من خبرات الكفاءات التدريسية والبحثية في عمل بحوث ميدانية وتطبيقيسة 
تتطلبها الوزارات وقطاعات الأعمال والشركات؛ وذلك وفق اتفاقيات وعقوده 
تحصل الجامعة بموجبها على نصيبها من العائد المادي. 
- البحث عن مصادر جديدة لزيادة الموارد المالية للجامعة» وتبنى استراتيجيات 
لزيادتها على المستوى الحكومي, 
- اتخاذ قرارات واعية لقواعد وبنود الإنفاق من خلال استخدام البيانات والتحليلات 
والخبرات السابقة.. 
- تقديم برامج لخدمة المجتمع على شكل دورات؛ تخصصات. استشارات... الخ: 
بحيث تدر دخلاً مناسباً للجامعة, 
نت تحسين خطة التسويق لبرامج وخدمات. الجامعة للمساعدة فسي زيادة معدلات 
القبول وجمع التبرعات: 
؟. إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 
٠‏ الترتيب: 
- السعي لزيادة التمويل الخارجي للجامعة من خلال المؤسسات الوقفيسة والمنج 
والعقود مع. القطاع: الخاص... 
- الإفادة من الوجود الالكتروتي. للجامعة من حيث: التدريس, البحجث العلمي؛ إنتاج 
المعرفة في زيادة مصادر التمويل. 
". إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق, متوسطة بين عبنة الدراسة؛ هي: 
- الإفادة م الخبرات الأجنبية والعربية فى استكشاف طرق تمويل أكثر فماليةة .. _ 
: الجلد الرايع عشر بي - 0 


د. سميرعبد الحميد الفطب العدد 2- إبريل 4؟ 


4. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جد في تحقيق الهدف الاستراتيجي الخامس: 
التميز في تنويع مصادر التمويلء وبالتالي تحقيق التميز في التعليم الجامعي؛ ويتضح 
ذلك من متوسط المجموع الوزني (51,8١).؛‏ ووزنه النسبي (5717,:). 

الهدف الاستراتيجي السادس: تميز الهيئة التدريسية والبحثية 

جدول (؟١)‏ 


التكارات «المجموع الوزني الوزن النبي واترقب اليدف الاسترئئجي الساسن 
التكرارات - درجة الموافقة_ ' 


وصع معايير أخلاقية وضوابط علمية ومهنية | 
لاحنيار أعصاء هيئة التدريس وفسق أفضسل أ له 
النظم المتبعة في جامعات العالم. 

استفطاب أعصاء هينة التدريس الأكثر 

هي التدريس والبحث العلسي ٠خدمة‏ المجتمع. 

الارتقاء بالأوصاع الاقتصسادية والمعيشية 

للهيئة التدريسية مع توفير حسوافز ورعاية 

حاصة للمتميز منهم.' 


استكشاف العوامل المعوقة للأداء التدريسي؛ 


واتخاذ خطوات إجرائية للتخلص منها. 
صياغة وتطوير مؤشرات الأداء لعضو هيئة 
الدريس بشكل دوري مقن في ضوء معايير 
انأدا!ء العالمية. 5 

يحنيق الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئسة 
التدريس في احتيار وتداول قضسايا البحسث' 
و التدريس. 

إتقان أعضاء هيئة التدريس. اللغات والتقبيات 
الحديثة ومهارات توظيعهسا في التدريس 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
سوست :0000_0900 


تجديد البلية المعرفية والأدائية لأعضاء هيئة 
التدريس من خلال توفيتر برامج التدريس 
والتدريب المستمرين والمشاركات الفمالة في 


والتقئيات والوسائط ل لد رفن لعي علي 
تجويد عملية التدريس٠‏ 7 
تطوير الإعداد الأكاديمي للهيئسة التدريسية 
وفق برا معتمدة أكاديمياً ومعايرة عالمياً. 
رصد جوائز سنوية للمتميزين مسن الهيئة 
: |.التدريسية والبحثية؛ مع وضتّع إجسراءات 
حازمة لتنشيط من يثبت تقاعسه وتدني كفايته 


من خلال استقراء وتحليل جدول )١(‏ يتضح الآتي : 
.إن الآليات التي جصلت على درنجة اتفاق كبيرة جدأ بين عينة الدراسة من أعضناء 
هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي السادس؛ هي 


على الثرتيب: .. 
+ استقطاب أعضاء هيئة التدريس الأكثر.كفاءة في التدزيس والبحث العلمي وخدمة 
المجلد الرابع عكر 


, 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 4؟ 


- الارتقاء بالأوضاع الاقتصادية والمعيشية للهيئة التدريسية مسع توفير حوافز 
ورعاية خاصة للمتميز منهم. 5 

- تحقيق الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس في اختيار وتناول قضايا البحث 
والتدريس.” 

- إئقان أعضاء هيئة التدريس اللغات والتقنيات الحديثة ومهارات توظيفها فبي 
التدريس والبحث العلني؛ ش 

- تلبية احتياجات'هيئة التدريس من الوسائل والتقنيات والرشاط المتعددة والتسي 
تعين على تجويد عملية التدرين. 0 

- رضد جوائز سنوية للمتميزين من الهيئة التدريسية"والبحثية؛ مع وضع إجراءات . 
حازمة.لتنشيط من:يثبت تقاعسه وتدني كفايته المهنية. 

- وضع معايير أخلاقية وضوابط علمية ومهنية لاخئيار أعضاء هيئة التدريس وفق 
أفضل النظم المتبغة في جامعات العالم. 

- تطوير الإعداذ الأكاديمي للهيئة التدريسية. وفق برامج معتمدة أكاديمياً ومعايرة 
عالميا. . 

- ف ع ةلي فسعدة لما م ري 

- تجديد البنية .المعرقية والأدائية لأعضاء هيئة التدريس من خلال توفير برامج 
التدريس والتدريب المستمرين والمشاركات' الفعالة في الندوات والمؤتمرات. 


1 إن الآليإت التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ مي علد 
الترتيب: . 


الحجك الرايع عشر ا 
7 0 


مجلة مستقيل الترببة العريية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية ٠‏ 


- صياغة وتطوير مؤشرات الأداء لعضو هيئة التدريس بشكل دوري مقنن فسي 
ضوء معايير الأداء العالمية. 
. إن الأليات التي حصلت على درجة اتفاق متوسطة بين عينة الدراسة؛ هي 
- استكشاف العوامل المعوقة للأداء التدريسي؛ واتخاذ خطوات إجرائية للتخلص 
77 : 
4 إن الآليات المقترحة تمنهم بدرجة كبيرة جدا في تحقيق الهدف الاسترائيجي السادن: 
تميز الهيئة التدريسية والبحثية؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم إلجامعي»' ويتضسح 
ذلك من متوسط المجتوع الوزني (114,8)» ووزنه النسبي (141,. 0 
الهدف الاستراتيجي السابع: التميز فى دغاية وتكوين الطلاب: 


جدول )١4(‏ 
التكرارات والمجموع الرزني والوزن النسبي والترتيب للهدف الاسترائيجي ع 


1 التكرارات - درجة الموافقة | 
ش تدعت لد ستل اام 
إلدة النظر في طرائق وإجصراءات قبسول 
فكلء 
معمول به في الساحة العالمية. 


8 الطلاب في الجامعة؛ وذلك وفتسآً لما هو 

سس سعد د حل" |" 
0002 
وفنا القدراتهم وميولهم» مع تبوجيههم إلي 
التخصصات ذات الأهمية لمتطلبات التنميتة 
وسوق العمل. 


ام | م 


التدريس يلتقون فيها بالطلاب خارج 
المحاضرات. 


كيك الزيارات المبدانية لمرائع المسل 
والإناج ل لتربية الطلاب على حب العسل 


كقدبم رعاية خاصة بالطلاب المسصي 7 : 
الإعداد والتوجية العلني.__ _ 
اشتراك الطلاب بشكل لاق في ه-.سذاعة 
قراراتهم الجاممية تعريزأ لقيم الديمقر مطية. 


امنفدا 
5 
| 


من خلال استقراءً وتحليل جدول 7 

.١‏ إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة جد بين عينة الدراسة من أعضساء 
هيئة التدرس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ' وتحقيقها للهدف الاستراتيجي السابع؛ هي على 
الترتيب: 
- توزيع الطلاب على التخصصات الأكاديمية وفقاً لقدزاتهم وميولهم؛ مع تسوجيفهم ' 

إلى التخصصاتب ذات الأهمية لمتطلبات التنمية وسوق العمل. 


مه يبي 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 
- اشتراك الطلاب بشكل لائق في صناعة قراراتهم الجاعية تعزيزاً لقيم 
الديمقراطية. 
- استقطاب الطلبة المتميزين في التعليم الثانوي العام. 
- تحسين كافة الجوائب النوعية للتعليم وضمان الامتياز النوعي لجميع الطلاب. 
- اعتماد نظم تحفيزية لتشجيع ورعاية الطلاب.. 
٠‏ - تقديم رعاية خاصة بالطلاب المبدعين في الإعداد والتوجيه العلمي. 


- تكثيف الزيارات الميدانية لمواقع العمل والإنتاج لتربية الطلاب على حب .العمسل 
واحترامه. 
- تطوير نظم الامتحانات والتقويم للطلاب في صوء الخبرات العالمية.. 
". إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بنن عينة الدراسة؛ هي على 
الترتيب: 1 
- العناية الابشبلة الرياضية والثقافية:والاجتماعية والفنية بشكل متوازن لتكوين 7 
ّ 0 إكساب الطلاب مهارات لكين عليه واإداع؛ والميزء ولق لقءة. 


- إعادة النظر في طرائق وإجراءات قبول الطلاب في الجامعة؛ وذلك وفقاً لما هبو 
معمول به في: الساحة العالمية. 


المجلد الرابع عشر 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد ه- [بريل 4؟ 


- تخصيص ساعات مكتبية لأعضاء هيئة التدريس يلتقون فيها بالطلاب خارج 
المحاضرات. 
2 إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جدأ في تحقيق الهدف الاسترائيجي السابع: 
التميز في رعاية وتكوين الطلابء وبالتالي تحقيق التميز في التعليم الجامعي؛ ويتضح 
ذلك من متوسط المجموع الوزني (81,4١)؛‏ ووزنه النسبي .)١,11©(‏ 


الهدف الاستر اتبجي الثامن: التميز ئي التنظيم والإدارة بو القيادة الجامعية 
جدول )1١١(‏ 


التكرارات والمجموع لوزي الوزن النسبي والترتيب للهدف الاستراتيجي امن 


ويزيد من . عمليات التفناعل والاتصال ب بين 
. الأقسام بالجامعة, 


الحامعية الإدارية والأكاديمية. ٠‏ 

تكوين هيكل إداري عالي الكفاءة لتيسسير 
الإجراءات الإدارية وسرعتها بما يجتئق 
أهداف الجامعة؛ وتلافي مخاطر لضم 
الإداري. 3 


والإدارة و التحمكيط الاستراتيجي نتيسادي 
الجامعة وإذارييهاء مع توفر آليات للتطييق 
الفعلي لها في أرض الواقع. 


مجلة مستقبل التربية العربية قلسفة التميزفى النعليم الجامعى. تجارب عاطية 


اك 2 
- | مد ]متيس | شمن | 

توظيف البحث العلمي فسي تطوير الإدارة 5 

.والقيادة الجامعية وعلاج مشكلاتها. 

توفير الحوافز المادية والمعنوية لاستنطاب |« 

وتشجيع الكناءات القيادية الجلمعية. 


العناية بتوفير وتطبيق برامج النمو الإداري 
والجودة في القيادة لتحسين الأداء للجامعي. 

اعتماد لجنة من الكفاءات الإدارية والقيادية 
تتولى مسئولية التطسوير. الدوري للعسمل 
الإداري والقيادي بالجامعة لتحسين جسودة 
ومستوى الأداء, 1 8 
تشكيل إدارة الجامعة على منهج الرؤيسة 
المشتركة التي تنوم على التفويض والتمكين 
وإسقاط الحراجز بين الجهسازين التنفيسذي 
والإداري؛ أي الحد من المركزية وتنعيل 
اللامركزية. 1 


تحديد المسئوليات ورسم الاختصاصات طبقا 
للأصول والمعايير العلمية» منعا إلتضارب 
وتداخل الاختصاصات. - 1 


1 


ا ]+ 
0 


من خلال استقراء وتحليل جدول. (15) يتضح الآ : 
.١‏ إن الآليات التي حصلبِ على درجة اتفاق كبيرة جدأ بين عيّنة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريسء من حيث قابليتها للبتفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي الثآمن؛ هي عِلئْ 
الترتيبة > 0 ْ 
.- وضع معايير علتية عالمية لاختيار القيادات الجامعية الإدارية والأكاديمية.” 


د. سمير عبد الحميد القطب العدد <- إيريل 4؟ 


- توفير الحوافز المادية والمعنوية لاستقطاب وتشجيع الكفاءات القيادية الجامعية. 
- العناية بتوفير وتطبيق برامج النئو الإداري والجودة في القيسادة لتحسين الأداء 
الجامعي. 
- تشكيل إدارة الجامعة على منهج الرؤية المشتركة التي تقوم على التفويض 
والتمكين وإسقاط الحواجز بين الجهازين التنفيذي والإداري؛ أي الحمد من 
المركزية وتفعيل اللامركزية. 
تكوين هيكل إداري عالي الكفاءة لتيسير الإجراءات الإدارية وسرعتها بما يحقتق 
أهداف الجامعة؛ وتلافي مخاطر التضخم الإداري. 
- تهيئة مناخ يشجع غلى إقامة علاقات تعاونية ويزيد من عمليات التفاعل 
والاتصال بين الأقسام بالجامعة. 
-._توظيف البحث العلمي في تطوير. الإدارة والقيادة الجامعية وعلاج مشكلاتها. 
- صياغة برامج لتطوير مهارات القيادة والإدارة والتخطيط الاستراتيجي لقيادي 
الجامعة وإدارييهاء مع توفر آليات للتطبيق الفعلي لها في أرض الواقع. 
- توظيف التقنية الإدارية الحديثة في تنظيم وإدارة العمل الجامعي. . 
؟. إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 


الترتيب: 
-_تنمية أسلوب الرقابة الذاتية والتمتع بحرية التجريب والاكتشاف والتحرر من 
الخوف والتطبيق الحرفي للوائح الجامعية. 


- _تحديد المسئوليات ورسم الاختصاصات طبقا للأصول والمعايير العلمينة؛ منعاً 
للتضارب وتداخل الاختصاصات. 1 


. م 
0 


مجلة مستقبل التربية العربية قلسفة التمبز فى التعليم الجامععى. تجارب عاطية 
اوس دج عه نوست عر عد لاسي جاداضه: سر و سصت ج077 ا 7 ل 57 357 5717ل حر 11 1 


- اعتماد لجنة من الكفاءات الإدارية والقيادية تتولى مسئولية التطوير الدوري للعمل 
الإداري والقيادي بالجامعة لتحسين جودة ومستوى الأداء. 

*. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جداً في تحقيق الهدف الاستراتيجي 
الثامن: التميز في التنظيم والإدارة والقيادة الجامعية؛ وبالتالي تحقيق التميز في 
التعليم الجامعي؛ ويتضح ذلك من متوسط المجموع الوزني (57,5١)؛‏ ووزنه 


النسبي .)١,5915(‏ 
المحدف الاستراتيجي التاسع: التميز فى خدمة المجتمع 


)1١( جدول‎ 


الجامعة تتكامل مع حريطة التنمية في ]| 594 
المجتمع. 

إيجاد مواعمة إبداعية مع سوق للعمل. وذلك 
بالتعاون مع الوحدات الاقتصادية المحلية 
كشريك في مشاريعها البحثية والإنتاجية 
والتدريبية. 

تقديم فنسرص تعليمية وتدريبية وبرامج 
للراغبين في التعليم المتتاوب مع العمسلء أو 
لاستكمال دراستهم في بعص التخصصات 


اعتماد مشروع تخرج لكل طالب ينطلق من 
تقديم الطالب خدمة_جليلة لمجتمعه وللبينة 
التي يعيش فيهاء بما يصمن توظيسف 
واستثمار أوقات للفراغ للطلاب. 


إتاحة فرص تبادل واستتثمار الخبرات 
والمرافق والتجهيزات بين الجامعة وقطاعات 
ومؤسسات المجتمع بسا يحقق الترابط 
والتكامل بين الفكر والواقع. 

تقديم الاستشارات والخبرات العلمية والبحثية 


مع إقامة المشروعات للبحثية المشتركة بين 
الجامعة وقطاعات : 

تحديد قلوات اتصال فعالة بين الجامعة 
ومختلف قطاعات التعلميم العالي لحصر 
الكفاءاث والخبرات وحسن استغلال الموارد 
“المتاحة. 

تنسيق تعاون مباثنرة بسين كليسات وأقسسام 
الجامعة لتجنئب الازدواجيات في التخصدساء 
واستحداث التخصصات النادرة التي يحتاجه ١‏ 


تبنى رؤى عالمية لتسويق التعليم يمايا .هم 
البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. 


من خلال استقراء وتحليل جدول (11) يتضح الآني : 

.١‏ إن الآليات. التي حجصلت على درجة اتفاق كبيرة جداً بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس؛ من' حيث قابليتها للتنفيذ وتخقيقها للهدف الاستراتيجي التاسع» هي على 
- رسم خريطة,لتخصصات أقسام وكليات:الجامعة تتكامل مع خريطة التتمية في 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ةزة2ة2ة ةؤةؤةآ 52 آذ ذختت ل ل ا ل ل ل ل ل ل لي 22 00 


- تحديد قنوات اتصال فعالة بين الجامعة ومختلف قطاعات التعليم العالي لحصر 
الكفاءات والخبرات وحسن استغلال الموارد المتاحة. 
-_تنسيق تعاون مباشر بين كليات وأقسام الجامعة لتجنب الازدواجيسات في 
التخصصات واستحداث التخصصات النادرة التي يحتاجها المجتمع ويتطلبها 
: سوق العمل. 1 
- إتاحة فرص تبادل واستثمار الخبرات والمرافق والتجهيزات بين الجامعة 
وقطاعات ومؤسسات المجتمع با يحقق الترابط والتكامل بين الفكر والواقع. 
-. تناول قضايا المجتمع وطرح طرق الْملاج المناسبة لها طبقاً لمستوى البيئسة 
ودرجة التقنية التي قد تستخدم فيها. 
5 تقديم الاستشارات والخبرات العلمية والتحثية مع إقامسة المشسروعات البحثيسة 
المشتركة بين الجامعة وقطاعات المجتمع. 
- إيجاد مواعمة إبداعية مع سوق العمل؛ وذلك بالتعاون مع الوحدات الاقتصادية 
المحلية كشريك في مشاريعها البحثية والإنتاجية والتدريبية. 
-- تقديم فرص تعليمية وتدريبية وبرامج للراغبين في التعليم المتناوب مع العمل؛ أو 
تحرص وبريت السعد يود ا اه الزن 
". إن الآليات التي حصلت على .درجة أتفاق كبيرة بين . عينسة الدراسة؛ هي على 
: الترتيب: 
-: اعتماد مشروع تخرج لكل طالب ينطلق من تقديم الطالب خدمة جليلة لمجتمعه 
: ربنق قواء ينا ينه فرطك وتان ارقا راع تلان 
الحجلد الرابع عشر 


١ 52 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد <- إبريل 4؟ 
جمد سس د ا ل ةريش 10 17707071717277 ان 0 لطن ل ااا 7د سالا ا خا 3:79 :6 1 7ن ا 107:1 


-_تبنى رؤى عالمية لتسويق التعليم بما يخدم البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. 

. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جداً في تحقيق الهدف الاستراتيجي التاسع: 
التميز في خدمة المجتمع؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم الجامعي؛ ويتضح ذلك من 
متوسط المجموع الوزني »)١55,5(‏ ووزنه النسبي .)٠0,544(‏ 

الحدف الاستراتيجي العاشر: التميز فى رعاية الموهوبين والمبدعين 

جدول (17) 
التكرارات والمجموع الوزني والوزن النسبي والترتيب للهدف الاستراتيجي العاشر 


١‏ تردت ضف ] ضبرع | هنث | وري 
اس اسداس || 22 | مد 


عمليات الفهم والتحليل والتطبيق والتركيسب 
وإعادة البناء. 1 
توفير مواد إثرائية للطلاب الموهوبين تنمي 


قدراتهم وتتحدى إمكاناتهم وتحفزهم لحو 
التميز و الإبداع. 


الإنادة من التجارب العالمية فسي صسياغة 
برامج للذكاءات المتعددة مع تدريب هيئة 
التدريس على أدوات اكتشافها وتوظيفها لدى 
الطلابك. 


الإبداع في تناول قضايا المجتمع وطرخ 
المعالجات الإبذاعية التي من شأنها تغيهمر 
الواقع إلى الأفضل. ١,‏ 

للتوسع في الأنشطة التعليمية إلى جاب 
المناية بالألشطة الجامعية الأخرى. ود علية 
المتميز فيها من الطلاب. 


منجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 


استحداث برامج خاصة لرعاية الموهوبين 
والمتفوقين واستقطابهم وتشجيعهم على 
ألمزيد من التفوق والتميز والإبداع. 

تفصيس اجوائز ضخمة لمن يكتشف طلابا 


صمياغة برامج لمتابعة الموهوبين بعد انتهائهم 
من الدراسة الجامعية والاندماج في قطاعات 
العمل والإنتاج. 


من خلال استقراء وتحليل جدول )١7(‏ يتضح الآتي : 

.١‏ إن الآليات التي حصلت على نزجة اتفاق كبيرة جد بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيٌ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي العاشرء هي 
على الترتيب:” 
- 000000 ش*غ2؛ 

العة من التفوق والتميز والإبداع. 
- _تخصيص جوائز ض ضخمة لمن يكتشف طلاباً موهوبين ويرعى موهبتهم وينميها. 
> التوسع في الأنشطة 011 العناية بالأنشطة الجامعية الأخرىء» 
ورعاية المتميز فيها من الطلاب. | ' 


الجلد الرابع عشر : 3 ١‏ 8 7 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد <- إبريل 54 
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- توفير مواد إثرائية للطلاب الموهوبين تنمي قدراتهم وتتحدى إمكاناتهم وتحفزهم 
نحو التميز والإبداع. 
- _تحسين نوعية الحياة للطلاب الموهوبين للارتقاء بمستوى الموهبة وتشجيعهم على 
الإبداع والتميز في الأداء. 
- صياغة برامج لمتابعة الموهوبين بعد انتهائهم من الدراسة الجامعية والاندماج في 
قطاعات العمل والإنتاج. ْ 
- الإفاذة من التجارب العالمية في صياغة برامج للذكاءات المتعددة مع تدريب هيئة .. 
التدريس على أدوات اكتشافها وتوظيفها لدى الطلاب. 
: 9 .الإبداع في تناول قضايا المجتمع وطرح المعالجات الإبداغية التي من شأنها 
تغيير الواقع إلى ا50: ى. 
". إن الآلياث التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدرايسة؛ هي على 


الترتيب: 
-_التأفيد في عمليات التعليم والتعلم عللى عمليات الفهم والتحليل والتطبيق والتركيب 
وإعادة البناء. 


. إن الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جدأ في تحقيق الهدف الاستراتيجي العائسر: 
التميز في رعاية الموهوبين والمبدعين» وبالتألي تحقيق التميز في التعليم الجامعيء 
٠‏ ويتضح ذلك.من متوسط المجموع الوزني (14,1١)؛‏ ووزنه الفسبي .)١,191(‏ : 


مجلة مستقيل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عامطية 


الهدف الاستراتيجي الحادي عشر: التميز في إنتاج وإدارة وتوظيف المعرفة 
جدول [لهلة 

التكرارات والمجموع الوزني والوزن النسبي والترتيب للهدف الاستراتيجي الحادي عد 

- 1 التكرارات - درجة الموافقة 


1 


1 
1 
. 


ل 1ك ذا افك فا سن نك 
ا كان ان كاك 


تجهيز البنى التحتية لمجتمع المعرفة في 
الجامعة مع تنبي سياسة تحقق الرصيد الدائم 
للمعرفة الجديدة. 
إنشاء حضانات تكنولوجية ومشائل بالجامعة 
تزدي إثى مجمعات تكنولوجية؛ مثل الفرية 
الذكية وغيرهاءوهذه المشائل تذُهب جساهزة 
إلى الصناعة. ٠‏ 6 

فضي التعريب الموسع للملوم._ + - 


استقطاب الكفاءات المتقيزة في مجال صناعة | ,.. 
وإدارة وتوظيف المعرقة._ ٠‏ 
تبني نماذج معرفية تعزز وتشجع الابتكارات 


الجماعية وتبث في الطلاب العهمسل بسروح 
الفريق. . 


تعزيز البحوث البينية التي تشترك فيها العلوم 
الطبيعية والعلوم للاجتماعية. ش 


إجراء البحوث المرتبطة بتحديد المفهسوم 
.الجديد للمعرفة؛ وإاارة المعرفة؛ وإنتساج 


م 


- 
2 


ًّ 4 32 : ل 
ا ل ل ان 


أ 
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35 يام تك اكد كفك كد اك لك ل كك 
1 ل 5 2 1 22 2 | 


اعتماد نماذج وأساليب لقيساس رلس كد م 
| المعرفي وفقا لأرقي المقاييس للعالمية٠‏ 


5 


من خلال استقراء وتحليل جدول )١14(‏ يتضح الآتي : 3 


.١‏ إن الآليات ألتي حصلت على درجة اتفاق كبيرة جداً بين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي الحادي عشره 
هي على الترتيب: 


إتاحة فرص التكامل بين القاعدة.المعرفية للجامعة والبيئة التنظيمية والمعرفيسة 


- للجامعات الأخرى.. 
. استقطاب الكفاءات المتميزة في مجال صناعة وإدارة وتوظيف المعرفة. 
. المتابعة المستمرة لأفرع وتخصصات وتصنيفات المعرفة الجديدة. . 


اعتماد نماذج وأساليب لقياس رأس المال المعرفي وفقاً لأرقى' المقاييس العالمية. 


- تبني نماذج معرفية تعزز وتشجع الابتكارات الجماعية وتبث في الطلاب العمل 
:. أبروح الفريق. 0 اا ١‏ 
- ثبنى سياسات لجماية حقوق الملكية الفكرية وفقاً للمعاتير العالمية. 

المجلد الرابع عشر 2 16 
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- التدريب المستمر للهيئة الجامعية على تحسين عملياتهم المعرفية والتوظيف 
التكنولوجي في إنتاج. المعرفة. 
- تجهيز البنى التحتية لمجتمع المعرفة في الجامعة مع تنبي سياسة تحقق الرصد 
الدائم للمعرفة الجديدة. 1 
- إنشاء حضانات تكنولوجية ومشاتل بالجائعة تؤدي إلى مجمعات تكنولوجية» مثل 
القرية الذكية وغيرهاء وهذه المشاتل تذهب جاهزة إلى الصناعة. 
- تبنئ سياسة تعليم اللغات بشكل متواز مع قضية التعريب الموسع للعلوم: . 
. < دعم أنماط جديدة من التعليم الالكترونيء والمكتبة الالكترونيسة؛ والنشر 
الالكتروني. 1 
- إجراء البحوث المرتبطة بتحديد المفهوم الجديد للنعرفة: وإدازة المعرفة؛ وإنتاج 
المعرفة. ْ 
؟. إن الآليات التي: حصلت على درجة اتفا؟. كبيرة بين عينة الدراسة؛ هسي على 
الترئيب* | 
. - تطوير نماذج للكفايات المعرفية والتكنولوجية تستلزم عند التعيين والترقية. . ' 
- تعزيز البحوث البينية التي تشترك فيها العلوم الطبيعية والعلوم الاجتماغية. 
*. إيع الآليات المقترّحة نهم بدرجة كبيرة جد في تحقيلق الهدف الاستراتيجي 
الحادي .عشبز: التميز في إنتاج وإدارة وتوظيف المعرفة وبالتالي تحقيق التميز/ 
في التعليم الجامعي: ويتضح :ذلك من متوسط المجموع الوزني (17:5١)_ووزفه‏ - 
التسبي (0,145). 


لمجلد الرابع عشر 1 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد ه- إبريل 4؟ 
الهدف الاستراتيجي الثاني عشر: جامعة إلكترونية متميزة 


جدول [اللة 
التكرارات والمجموع الوزني والوزن النسبي والترتيب للهدف الاستراتيجي الثاني عشر 


0 
بناء هيكل تنظيمي غير مفرط التعتيد يرتبط 
بهيكل أقل تعقيدا في إطار (1180). 
تجهيز بئية تحتية تقنية دائقة عمادها وسائل 
الاتصال بالشبكات المحلية والعالمية. تعتمد 
ارتباطات أكيدة من خلال الانترنت 
والانترانت والاكسترانت. 


ع 


0_3 
ظ 5 5 م قر كه 
أ < - < < 


هه 
< 


< 
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إرشاد الطلاب إلى اختيار البرنامج الدراسي١‏ 
مع توعيتهم بإجراءات للتسجيل والتطبيفات 
العلمية والأدوات والوسائط المعلوماتية. 


تأمين التبادل بير مكودات الجامعة الملميسة 
والإدارية من جهة والمواقع التي يمكنها 


تأهيل كفاءات من أعضاء هيئة التدزيس 
بالإعداد اللغوي والتكنولوجي الفائق لأعلي 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى: تجارب عاطية 


إعداد هيئة فنية تمي تفصيلات التنظيم 
١‏ | والإدارة الناجبعة لنمسوذج الجامعة 


إنتاج البرامج والمناهج والمقررات الدراسية 
وفتا للمعايير العالمية أكاديميا وإلكترونيا. 
تكوبن نظام إداري كفؤ يذلل العقبات أمسام 
الطلاب والمستفيدين من خدمات الجامعة. 
صياغة أدظمة تقويم مستمرة لنظام القبول 
والاستيعاج؛ وللبرامج التي تقدمها الجامعة. 


توفير الحوافز الماليسة للمتميزين مسن 
المستفيدين والهيئة التدريسية والإدارية. 
الإفادة من الخبرات العالمية في تطويز نظام 

أمني يحفظ سرية المعلومات ويضمن تداولها 

الأمن, . 


غْ 
58 
لكك كك كد اكه 


| 
6 
|[ 
8 
م 
3 
كد 
١‏ 
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من خلال استقراء وتحليل جدول )١5(‏ يتضح الآتي : 

.١‏ إن الآليات التي حصلت على درجة لتفاق كبيرة جداً بين عيئة الدراسة من أعضاء 

هيئة التدريس؛ من حيث قابليتها للتنفيذ وتحقيقها للهدف الاستراتيجي 'الشاني عشرء 

هي على الترئيب: ش ش 

- بناء هيكل تنظيمي غير مفرط التعقيد يرتبط بهيكل أقل تعقيداً في إطار (:89”): 

-_تجهيز بنية تحتية تقنية فائقة عماذها وسائل الاتصال بالشبكات المحلية والعالمية؛ 
تعتمد ارتباطات أكيدة من خلال الانترنت والانترانت والاكسترانت.. 


المجلد الرابع عشنر 


د. سميرعبد الحميد القطب : العدد ه- إبريل 5-4 


- توفير الوسائل المناسبة من البرمجيات والتسهيلات الحاسوبية والطابعات 
والماسحاث الرقمية وغير ذلك. 
- تكوين نظام إداري كفء يذلل العقبات أمام الطلاب والمستفيدين من خدمات 
الجامعة. 
- صياغة أنظمة تقويم مستمرة لنظام القبول والاستيعاب؛ وللبرامج التي تقدبها 
الجامعة. 00# 
- اعتماد وإتاحة نماذج واستمارات لتوفير المعلومات على الموقع الإلكتروني 
0 
- تأمزن التبادل بين مكونات الجامعة العلمية والإدارية من جهة والمواقسع التسي 
يمكنها خدمة أنشطة تلك المكونات. ١‏ 
- اعتماد آليات وأنماط العمل الإلكتروني الفوري (6هذلهه). 
-_توفير الحوافز المالية ألمتميزين هن المستفيدين والهيئة التدريسية والإدارية. 
- تأهيل كفاءات من أعضناء هيئة التدريس بالإعداد اللغوي والتكنول وجي الفسائق 
لأعلى المستويات العألمية.لتلبية متطلببات التدريس والبحث في الجامعة 
الافتر اضية.. 0 
- إرشاد الطلاب إلى أختيار البرنامج الدراسيء مع توعيتهم بإجراءات التسجيل 
والتطبيقات العلمية كزالأدوات والوسائط المعلوماتية. 
1 إنتاج.البرامج والمناهج والمقزرات الدراسية وفقاً للمعايير العالمية أكاديمياً 
وإلكترونياً. ْ 


عمال 


. افجلد الرابع عشر" ٍ 
3 8 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
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- تنظيم وهيكلة أساليب العلاقات والاتصالات الإدارية عبر الموقع الإلكتروني 
للجامعة. 
؟. إن الآليات التي حصلت على درجة اتفاق كبيرة بين عينة الدراسة؛ هي على 
الترتيب: 
- إعداد هيئة فنية تعي تفصايلات“التنظيم والإدارة الناجصة لنموذج الجامعة 
الافتراضية. 
- الإفادة من الخبزات العالمية في تطوير نظام أمني يحفظ سرية المعلومسات 
ويضمن تداولها الآمن. . 
- أن تؤفر ميادين الجامعة تطبيقات نموذجية ومبدعة لفكرة الافتراضية. . 
*. إن" الآليات المقترحة تسهم بدرجة كبيرة جدأ في تحقيق الهدف الاستراتيجي الشائي 
عشر: جامعة إلكترونية متميزة؛ وبالتالي تحقيق التميز في التعليم الجامعي» ويتضح 
ذلك من متوسط المجموع الوزني ».)١590,5(‏ ووزنه النسبي (537 0,5). ٠.‏ 
رابعا: تطيل نتائج ألدراسة الميدانية: 
نصل من تحليل نتائج الدراسة المبداني إلى: 
..١‏ إن-منظومة الأهذاف. الإشتراتيجة المقترحة وآليائها التنفينية تصلح أهدافاً 
مستقبلية لإقامة جامعة متميزة وفقا للتجاريب والخبرات العالمية؛ ويتضح ذلك من 
.٠‏ متوسط معدل الاتفلق بين عيئة التراسة حيث وصل إلى درجة اتفاق كبيرة جدأه: 
وآلتي يتراوح الوزن النسبي لهأ (من ٠,5٠١‏ إلى ١٠٠1)؛‏ فكان متوسط المجموع ٠‏ 


المجلد الرابع عشر _- - 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل بآ 


الوزني للأليات المقترحة هو )١151,5(‏ ومتوسط الوزن النسبي هو (ه"45,:) 
ويتبين ذلك من جدول رقم .)7١(‏ 
جدول )2( 


ترتيب الأهداف_الاسترائيجية للنموذج المقترع وفقاًالمجموع الوزني والوزن نسي اكيائيا 
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-_حرم جامعي متميز 

-_العمل بروح الفريق 

-_التميز في المناهج والبرامج وعمليات التدريس والتعلم 
-0 التميز في الدراسات العليا والبحث العلمي 


1 


-_جامعة إلكترونية متميزة 
.| المتوسط 


كك 2 َ 
> 
اام 


ا 

الات 
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له 

-_التميز في تنؤيع مضادر التمريل : خا | 9ن لفقا] 
لقنن لانن ال 
اتلك الاتتنته اللالن 
لفل 
اث | هم ]| 
تللق 
- __التميز في إنتاج وإدارة وتوظيف المعرفة لتذلك اللانتتكه كل 
ونلا [ كفا أ له عله وما 

م 


يتضح من استقراء وتحليل جدول ))١١(‏ ما يلي: 
- جاء الهدف الابتراتيجي: التميز في رعاية الموهوبين والمبدعين؛ في الترتيسب 
الأول بوزن نسبي (0,407)؛ ويفسر ذلك قناعة عينة الدراسة من أعضاء هيئنة 
التدريس بأن التعليم الجامغي في مصر الآن لا يشجع على الإبداع؛ بسل ويهمل 
الموهبة في أحيان كثيرة: الأمر الذني يتظلب ضرورة جعل الاهتمام بدعم ورعاية 
الموهوبين على سلم أولويات الاهتمام في تطوير التعليم الجامعي لتحقيق التميز. 
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- إن الهدف الاستراتيجي الذي جاء في الترتيب الثانيء هو: العمل بروح الفريمسق 
(الوزن النسبي - »)0,15٠‏ ويعلل ذلك استشعار ويقين عينة الدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس بتقلص العمل بروح الفريق في الجامعة وكذا سيادة الفردية: مما 
يؤكد الشعور بعدم الثقة وعدم التعاون بين القوة البشرية في الجامعات؛ الأصر 
الذي يقتضي ضنرورة الاهتمام بتفعيل روح الفريق وتقليل المركزية وتشجيع 
. العمل الجماعي لتحقيق التميز في التعليم الجامغي. 

- جاء التميز في إنتاج وإدارة وتوظيف المعرفة؛ في الترتيب الثالث بين الأهداف 

الإستراتيجية للنموذج المقترح بوزن سبي (0,145)» ويفسر ذلك حالة الضعف 
' في مستوى الإنتاج. العلمي الأعضباء هيئة التدريس الذي أصبح يرتبط بالترقي 
ويبعد عن الواقعية ويميل إلى التكرار واجتزار 'الماضي» هذا من جاناب؛ ومسن 
جانب آخر يعبن عن ضعف الإفادة من المعرفة المتجددة وبالئالي ضعف إدارة 
المعرفة وهامشية توظيفها. ومن ثم فإن تحقيق: التميز في التعليم الجامعي يتطلسبٍ 
انتهاج أساليب ومسارات وطرقء» واستخدام تقنيات حديثة لإنجاح عمليات إنتساج 
وإدارة وتوظيف المعرفة. 

1 إن الهدف الاستراتيجي الذي جاء ة في الترتيب الأخير؛ هو: التميز في المناهج 
: والبرامج وعمليات التدريس والتعلم؛ ويعلل ذلك قناعة عينة الدراسة من أعضناء 
9 هيئة التدريس بأن الوصول للتميز في المناهج وعمليات التدريس ليس بالأمر 
. الصعب؛ بل هي عملية سهلة يمكن ارتيادها وإثراء كفايات الهيئة التدريسية بها 
في أي وقت ولكن المشكلة الزئيسة هنا تكمن فسي تهمنيش وتسدني المستوى 
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ز ةذ ا ا 
الاقتصادي لعضو هيئة التدريس؛ الذي أصبح بحثه عن عمل آخر لزيادة الدخل 
والارتقاء بمستوى أسرته هو الشغل الشاغل له؛ الذي انعكس بآثاره السلبية على 
وضع المناهج وعلى عمليات التدريس والبحث العلمي وعلى التأليف والترجمة - 
وهنا ينبغي التأكيد بأن تحقيق التميز في التعليم الجامعي في عمليات التدريس 
وصياغة البرامج وجودة البحث العلمي؛ وانتعساش حركة التأليف والترجمة 
والنشر؛ تتطلب أولاً رعاية أعضاء هيئة التدريس ودعمهم ماديا ومعنوياً 
والارتقاء بهم اجتماعياً. . 

- حازتٍ الأهداف الإستراتيجية لمقترحة على درجة اتفاق كبيرة جدأ بسين عينة 
الدراسة: رغم اختلاف , الترتيب؛ وبالتاثي فإن ترتيب الأهداف لا يقلل من أهمية 
كل منها وصلاحيته كهدف استراتيجي لتكوين جامغة متميزة؛ ولكن هذا الترتيب ” 
من وجهة نظر الدراس.” ٠‏ كس عمق المشكلات التي يعاني منها التعليم العسالي 
بصفة عامة والتعليم في المؤسسنات الحو ع و أكدته الدراسة 
في أمبحثها لثالث - تلك المشكلات تقتضي الأخذ بترتيب هذه الأهداف لإعادة 
ترتيب. أولوبات تطوير التعليم” :الجامعي؛ هذا إذا كانت فعلاً الدعوة خالصة لتطوير 
التعليم الجامعي» وليست لتطويق التعليم الجامعي وتهميشه؛ وإضعاف أكثر لمكانه 
وفكر وتأثير أعضاء هيئة التدريس في الواقع.الاجتماعي. 

- _تتفق عينة الدراسة بدرجة كبيرة جداً على ضرورة تحقيق التعاون والشراكة بسين 
الجامعات التقليدية والجامعات الإلكترونية؛ بحيث يكون اكل -جامعة تقليدية وجود 
إلكتروني (افتراضي) على شبكة الإنترنت: يتكامل معها في توفيرن فرص.تعليمية” 
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للراغبين فيها وفي تقديم خدمات تعليمية متميزة للمجتمع؛ ويتضح ذلك من 
المجموع الوزني )١10,5(‏ للهدف الاستراتيجي: تكوين جامعة إلكترونية متميزة 
- الذي جاء في الترتيب السادس - ووزنه النسبي (145,:). 

". توجد آلية وحيدة للهدف الاستراتيجي الأول: حرم جامعي متميزء حصلت علسى 

درجة اتفاق ضنعيفة بين عينة الذراسة بوزن نسبي (0,584)؛ وهي: 
- تجهيز خطة أمئية راقية لحماية المباني والمنشآث والمرافق الجامعية؛ مع توفير ‏ 

مقومات الأمن والأمان. للطلاب وأعضاء هيئة التدريس. 

ويفسر ذلك نفور أعضاء هيئةٌ التدريس من عمليات التدخل الأمني في الحرم 
الجامغي؛ واستياءهم من تحكمه في انتخابات الاتحادات. الطلابية» ومن محاولاته المستمرة 
- بدافع من السلطة السياسية - للتحكم في عقل وإدارة وقيادة الجامعة (والتي تتمثل فسي 
تعبين' الكوادر الجامعية بداية من معيد بالكلية وحتئ رئاسة الجامعة)» الأمر الذي يتطلب 
ضرورة التنبيه بتقليص فرص التواجد والتدخل الأمني في مسيرة العمل الجامعي. 

. تتفق عينة الدراسة على اتساق, الأهداف الإستراتيخية للنموذج المقترح مع 
الاتجاه نحو التميزء ويتضح ذلك من معدلات الاتفاق الكبيرة على الآليات 
التنفيذية لها. 1 

4. تتفق عينة الدراسة بدرجة كبيرة جداً (ه,641/) وفقاً لجدول رقم :)٠١(‏ علسى 
وضوح الأهداف الإستراتيجية لنموذج الجامعة المتميزة؛ وعلى قابلية آلياتها 
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للتنفيذ. ومن ثم على تكامل النموذج المقترح للجامعة المتميزة؛ وصلاحيته 

لتحقيق التميز في التعليم الجامعي. 
خاتمة: قناعات فكرية وتوصيات ومقترحات 

حاولت الدراسة تحديد معالم فلسفة التميز في التعليم الجامعي» واقتراح نموذج 
لجامعة متميرة في ضوء التجارب والخبرات العالمية» التي تستهدف التميز في مجال 
التعليم الجامعي؛ وتسعى نحو الالتزام بمعايير الاعتماد الأكاديمي؛ والوصول إلى الوجود 
الافتراضي الفاعل على شبكة الانترنت. . 

وحاولت الدراسة رصد الدواعي التي أدت إلى ضرورة مراجعة نموذج الجامعة 
الحالي والاتجاه نحو التميز في التعليم الجامعي؛ والتي تمثلت في دواعي تربوية عامسة 
تبلور أزمة فلسفة التربية في المجتمع المصري؛ ودواعي مجتمعية- عالمية تبلور أزمة 
المجتمع المصري في مواجهة التحديات الداخلية والخارجية؛ ودواعي'تتعلق بمنظومة 
التعليم الجامعي تبلور أزمة الجامعات المصرية.. 

واستهدفت الدراسة من رصد واختيار وطرح تلك الدواعي في سياقها المحلي 
والعالمي؛ استشراف إشكاليات المنظومة التعليمية في المؤسسة الجامعية؛ حتى تكون 
إطارأ تجميعياً للقضايا الملحة؛ وخطوطاً. عريضة تفيد في رسم ملامح البناء المققرح 
للجامعة المتميزة. ١‏ 

وتؤكد الدراسة أن الوصول بالبناء المقترح للجامعة المتميزة إلى مستوى التنفييذء 

يتطلب توفر عدة قناعات فكرية وتوصيات. 
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أولا: القناعات الفكريةة 
يرى الباحث أن محاؤلات التغيير في التعليم الجامعي المصري للوصول إلى 
التميز؛ يتطلب توفر عدة قناعات فكرية؛ تتمثل في الآتي: 
- وجود الرغبة الحقيقية المخلصة في التغيير. 
. - امتلاك مقومات التغيير وأهمها إرادة التغيير وفق أسس علمية: 
- الإيمان بالقيمة المتعاظمة للتعليم الجامعي في تطوؤير ونهضة المجتمع. 
- استقلال الجامعات وحريتها الأكاديمية في التجديد والتغيير. 
- . التغيير يتم بغرض التطوير والتجديد وليس بغرض التبرير أو الترقيع. 
- التغيير الحقيقي يبدأ من استئصال المواقغ المعوقة له على مستّوى الفكر والتطبيق. 
5 تقدبر قيمة الأستلا الجامعي ورعايّة ماداً ومعنويً. ١‏ 
وتعتقد الدراسة أن القدر الذي تتاح به القناعات السابقة رهن بقدز إيمان القيادة 
السياسية بأهمية التعليم الجامعي وضرورة تطويره؛ أي رهن برغبسة وقناعة القيادة 
السياسية بضرورة تطوير الجامعات لترقى إلسى- المستويات العالمية في التكوين 
والصلاحيات والامتيازات والأداء. 
- المشاركة الجادةٍ من كل قطاعات ومؤسسات إلمجتمع في الارتقاء: بالمنظومة. 
الجافعية أساتذة وطلاباً وقيادة وإدارة: 
تحقيق التميز في مؤسسات التعليم الجامعي؛ يعتمد على تحقيقه مسبقأ في مؤسسات 
التعليم العام. بن 1 
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التعبئة الثقافية لكل مسئولي التعليم الجامعي والفاعلين فيه بضرورة التغيير الجذري 
في التعليم الجامعي وفق رؤية مشتركة تمتزج فيها معطيات الحاضر بتنبؤات 
المستقبل. 
ألا يتغاضى التغيير الجدي للتعليم ألجامعي عن المقومات الروحية والقيمية للمجتمع 
وعن تأصيل الهوية الوطنية. 
- ضرورة التنسيق بين الجامئعات ومراكز البحوث في معالجة القضايا الوطنية. 
ثنية التوصياتة 
في ضوء النموذج المقترح للجامعة المتميزة بأهدافه الإستراتيجية وآلياته 
لتنفيذية؛ وانطلاقاً من القناعات الفكرية - توصي الدراسة بما يلي؛ 
تحقيق التميز في التعليم الجامعي من خلال تبني الأهداف الإستراتيجية لنموذج الجامعة 
المقترحه وجعلها أجداقاً قومية للارتقاء بالمؤسسة الجامعية. 
تبني الآليات التي اقترحتها الدراسة في النموذج المقترح للجامعة المتميزة لتحقيسق 
الأهداف الإستاتيجية والوصول للتميز في التعليم الجامعي. 
استقطاب الطلاب المتميزين في التعليم العام للالتحاق بالجامعة المتميزة. 
إصلاح العيوب الظاهرة في منظومة 'مؤسسات التعليم الجامعي القائمة من خلال معايرة 
أهدافها بالأهداف الإستزاتيجية للجامغة المتميزة» ومحاولة استكمال جوائتب 
النقص. 
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مجلة مستقبل التريبة العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى, تجارب عاطية 
اس دسح 10ج الكت تلا 6ت !ل 7717707717 ملستسن لت 1700311 1 
إنشاء مراكن تميز للبحث العلمي للجامعة» تخضع لتخصصات الأقسام في مختلف 
الكليات؛ تقدم خدماتها البحثية والمعرفية للباحثين وصناع القرار» وللمؤسسات 
المجتمعية المختلفة. 
إنشاء حضانات تكنولوجية في الجامعات تتبنى المشروعات البحثية الجامعية المتميسزة 
وتحميها وتدعمها وتسوق لها. 
إنشاء مراكز جامعية لرعاية الموهوبين والمثميزين من الطلاب ومتابعسة نموهم 
أوإبداعاتهم بعد التخرج من الجيامعة وأثناء .العمل في قطاعات الإنتاج. 
توظيف ال الثقنية الحديثة في .إدارة. .المعرفة لتحسين جودة. مؤسسات التعليم الجبامعي من 
حيبث: : التخطنط الاستراتيجي؛ والبحث العلمي؛ والخدمات الطلابية؛ وغيرها, > 
رعاية وتقدير أعضاء هيئة.التدريس ودفعهم نحو التميز بتوفير الحوافز المادية 
والمعنوية؛ التي تزيد من عطائهم؛ وتفجر طاقاتهم الإبداعية. , 
تشكيل مركز قومي للإعتماد الأكاديمي يضع معايير قومية للتعليم بصفة عامة؛ وللتعليم 
٠.‏ الجامحي بظفة خاضنة: : 
تنشيط. دور الوحدات الجامعية ذات الطابع الخاص لتنويع.مصادر تمويل الجامعة من 
البال ضورق العيبات الالسنلة إننية انين السسيطة. ١‏ 
السمي. الجاد لتحتيق لتحقيق الشراكة العالمية والتعاون الدولي بين الجامعات المصنرية وجامعاك 
مختلفة في أنحاء العالم المتقدم. . 
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خلق بيئات افتراضية للجامعات المصرية على شبكة الانترئنت لتعظيم الفائدة منها وإتاحة 
فرص التعليم الجامعي للراغبين من الشعب المصري. 
الثاً؛ مقترحات: 
- اقترح أن يضاف لنواب رئيس الجامعة؛ نائب لشئون التميز والاعتمادء يكون 
مسئولاً عن خضوع أتسام وكليات الجامعة لمعايير الاعتماد الأكاديمي وتحقيق 
التميزء وبالطبع يكون لهذا النائب وكيل بكل كليات الجامعة. 
3 تبني مشروع بحثي قومي عن التميزء يتضمن عدة دراسات؛ تتناول كل دراسة 
هدفأ استراتيجياً بآلياته, وتسعى ثحو امكانية تطبيقه في ضوء سياقات وظروف 
كل جامعة من جامعات مصر. 
- تفريد التميز في الجابء '" المصرية؛ بحيث تتميز كل جامعة وتتفرد في موضوع 
محددء فمثلاً: تتميز جامعة عين شمس في البحث العلميء وتتميز جامعة 
الإسكندزية في رعاية الموهوبين» وتتميز جامعة حلون في الأنشطة الطلابينة» 
وتتميز جامعة أسيوط.في خدمة المجتمع وعلاج مشكلاته؛ وهكذا لباقي 
الجامعات. 
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أولا: المراجع العربية 
.١‏ إبراهيم؛ سعد الدين :)١147(‏ تعليم الأمة العربية في القرن الحادي والعشرين - 
الكارثة والأمل» عمان؛ منتدى الفكر العربيء يناير. 
. أبو العينين» علي خليل وآخرون :)3٠١”(‏ الأصول الفلسفية للتربية - قراءات 
ودراسات» القاهرة؛ دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع. 
٠.٠‏ أحمدء لمياء :)3٠١7(‏ العولمة ورسالة الجامعة- رؤية مستقبلية؛ القاهرة؛ الدار 
١‏ المصرية اللبنانية للطبع والنشر. 
4. أحمده لمياء (007٠؟):‏ الْعولمة ورسالة الجامعة» رؤية مستقبلية» القاهرة؛ الدار 
ه. أحمدء لمياء (5005): الجامعة الافتراضية كإحدى الصيغ التعليمية للتعليم من بعده 
مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العربي 'زؤية تنموية", ج١‏ 
(أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء 
الدين زاهرء الإسكندرية:المكتب الجامعي الحديث. ' 
5. إعلان القاهرة :)٠٠١(‏ نحو جامعات.عربية.للمستقبل؛ مؤتمر مستقبل التعليم في - 
ش الوطن العربي + البيان الختاميم الجامعي العربي 'زؤية 
تنموية", ج؟ (أبحاث علمية وفعاليات أكاديميبة)؛ تحرير 
وتقديم/ ضياء الدين زاهر؛ الإسكندرية»المكتب الجامعي 
الحديث. 
.اللجلد الراقع عشر 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .9- إبريل 14 
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المجلد الرايع عشر :2د : ا 


أندراوسء آمال :)3٠١4(‏ السياسات التعليمية في مصرء القاهرة؛ دار فرحة للنشر 
والتوزيع. 
بدران؛ شبل ومحفوظه أحمد :)١117(‏ أسس التربية:؛ القاهرة؛ دار المعرفة 
الجامعية بالإسكندرية. 
بشير؛ محمود :)3٠١1(‏ نحو مشروع جامعة مصرية مفتوحة؛ مؤتمر مستقبل 
التعليم الجامعي العربي 'رؤية تنموية" ؛ ج١‏ (أبحاث علمية 
وفعاليات أكاديمية)» تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهره 
الإسكندرية»المكتب الجامعي الحديث. 


ٍ تركي» عبدالفتاح (9كذا): نحو فلسفة تربوية لبناء الإنسان العربي؛ الإسكندرية» 


دار المعرفة الجامعية. 


تركي؛ عبدالفتاح ٠٠٠(‏ /: تربية ما بعد الحداثة؛ القاهرة. المحروسة للطباعة 


والنشر. 
توفيق؛ صلاح الدين :)3٠0(‏ المحاكاة وتطوير التعليم» مجلة مسستقبل القربيسة 
العربية؛ العدد (14)+ القاهرة؛ المركز العربي للتعليم 
والتنمية؛ يولية. 
الثبيتي؛ جوبير :)3٠١7(‏ إدارة المعرفة والاستثمار في رأس المال المعرفي في 
الجامعاتٌ - نموذج نظري تحليلي؛ مجلة التربية 
والتنمية» ع57"»؛ القاهرة؛ المكتب الاستشاري للخدمات 


' التربوية» نوفمبر. ٠‏ 


مجلة مستقبل التربية العربية 


فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 


0" جمعة:؛ ناريمان وعيسان؛ صالحة :)3٠١5(‏ إعداد المعلم في ضوء التنمية 


المستدامة - دراسة مقارنة لبعض الاتجاهات العالمية 
المعاصرة وإمكانية الإفادة منها في سلطنة عمان؛ مجلة 
التربية والتنمية: العدد (؟؟)؛ القاهرة: المكتب 
الاستشاري للخدمات التربوية؛ يوليه. 


010 الجندي» عادل 0 8 0 الاعتماد الأكاديمي كنموذج تقويمي فعال في قياس أداء 


.مؤسسات التعليم الجامعي - رؤيسة تنظيريسبة تحليليسة 


لمحاولة الاستفادة منه في الجامعات المصرية» مؤتمر 


' جامعة عين شمس». -77) نوفمبر." 


0 الجيآرء سهير :)70١57(‏ الجائعة والشخيصية القومية في مؤاجهة تحديات القفرن 


الحادي والعشرين» :مجلة التربية ,والتنمية, العد- (5؟)ء 
القاهرة» المكتب الأستشاري للخدمات التربوية؛ مارس. 


ّ عبن سلامة عبدالعظيم :)50١5(‏ إدارة المعرفة كمدخل لتحسين جودة مؤسسات 
التعليم الجامعي أرؤية مستقبلية"» مؤتمر مستقبل التعليم 
الجامعي العربي 'رؤية تنمويبة”» ج١‏ (أبحاث علمية . 
وفعاليات أكاديمية)» تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهر» . 
الإسكندرية»المكتب الجامعي الحديث. 

6 . الخطيب» محمد 6 التعليم "العالني: قضايا ورؤىه الرياض» :دار الخريجسي 
للنشر والتوزيع.. 9 


المجلد الرابع عشر 


د. سمبرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 4-؟ 


4. دياب؛ مهدي وجمال الدين» نادية :)٠٠١1(‏ الجامعة ومجتمع المعرفة - التحدي 
والاستجابة؛ مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العربي 
'رؤى تنموية"؛ ج١‏ (أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ 
تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهر؛ الإسكندرية:المكتب 
الجامعي الحديث. 

.٠‏ ديفيزء دون :)3٠٠١(‏ أصوات الأمل - التعليم والتدريب في القرن الحادي 
والعشرين؛ في كثاب/ التعليم والعالم العربي - تحديات 
الألفية الثالثة؛ الإمارات؛ أبو ظبيء مركز الإمارات 
للدراسات والبحوث الإستراتيجية. | 

.١‏ :ربيع؛ حسين :)3٠١1(‏ الجامعة العربية النفتوحة» الأفاق والحدود؛ مؤتمر مستقبل 
التعليم الجامعي العربي 'رؤية تنموية": ج١‏ (أبحاث علمية 
رفعاليات أكاديمية)» تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهره 
الإسكندرية:المكتب :الجامعي الحديث. 

"١‏ زاهر» الغريب :)٠٠١7(‏ معايير: بناء بيئة نموذجية اللتعليم بالواقع الافتراضي؛ 

مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العربي 'رؤية تنموية» 

ج١‏ (أبخاث علمية وفعاليات أكاديمية)» تحرير وتقسديم/ 

.اضنياء الدين زاهرء الإسكندرية:المكتب الجائعي الحديث. 

7. زاهرء ضياء الدين :)٠٠٠١(‏ جامعتنا العربية في منظلع الألفية الثالشة.'تحديات 
١‏ يغيراكة “اللا مزناك معني تررك بعر :: 
الأكاديمية. 


مجلة مستقبل التربية العربية 


فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 


4. زاهرء ضياء الدين :)5٠١5(‏ التكنولوجيا الرقمية وتأثيرها في تجديد النظم 


3 


كل 


ا" 


م 


التعليمية. مؤتمر المعلوماتية والقدرة التناشسية للتعليم 
المفتوح' - رؤى عربية تنموية؛ مركز التعليم المفقوح 
جامعة عين شمسء الفترة من ١8-171‏ إبريل. 


زاهرء ضياء الدين :)٠٠١5(‏ الإنفاق على التعليم المصري وتمويله - دراسة 
- تحليلية نقدية» مجلة مستقبل التربية العربية» العدد. »)4٠(‏ 


القاهرة؛ المركز العربي للتعليم والتنمية» يناير. 


سالم؛ سيد وناصف؛ محمد :)3٠١5(‏ الخبرة الأمريكية في الاعتماد الأكاديمي 


سلامة؛ عادل الول 


وإمكانية الاستفادة منها في دعم جهود اعتماد المعلم في 
مصر - دزاسة تحليلية؛ مجلة التربية والتتميةء ح/ا"» 
يونيوء 

التحولات' العالمية الغاصرة وأزمة التعليم العزبي؛ في 
كتاب: التربية المقارنة والألفية الثائشة - الأيديولوجيا 


- والتربية والنظام العالمي الجديذ؛.تأليف/.عبدالغني عبود 


النبنبل» عبدالعزيز (04. 


وآخرون» القاهرة؛ دار الفكر العربي. 
؟): التربية والتعليم. في الوطن العربسي علتى مشنتارف 
| القرن الحادي والعشرين» الرياضء دار المريخ للنشر. 


المجلد الرابع عشر جمتج سج سمح رن 


د. سمبرعبد الحميد القطب 


العدد <- إبريل ه١1‏ 


8. سورنسنء تشارلز وآخرون :)3٠١5(‏ التميز في الجودة النوعية والأداء في التعليم 


العالي - تطبيق نظام بالدريدج في الجامعات والمعاهد؛ 
ترجمة/ سمة عبدربه؛ الرياض؛ مكتبة العبيكان. 


.""٠‏ السيد؛: مختار :)٠٠١١(‏ تطور رعاية الطلاب في الجامعات المصرية في ضوء 


:5( الشربيني؛ الهلالي‎ ."١ 


. الصاويء؛ محمد وجيه ١7(‏ 


المجلد الرابع عشر 


تحدياتالإنتاج الثقافي في عصر المعلومات؛ المؤتمر 
السنوي العاشر للجمعية المصرية للتربية المقارنة 
والإدارة التعليمية بالاشتراك مع كلية التربية جامعة 
الزقازيق - الجامعة وقضايا المجتمع العربي في عصر 
المعلومات؛ كتاب وقائع المؤتمر؛ دار الفكر العربسيء 
الفترة من “71-7 يناير. 


٠‏ اتجاهات حديثة في كفاءة العلمية التعليمية مسن 


المنظور الاقتصادي. مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 
العربي 'رؤية تنموية", ج١‏ (أبحاث علميبة وفعاليات 
أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ سياء الدين زاهره 


: الإسكندرية:المكتب الجامعي الحديث. 


٠‏ الجامعة وهجرة العقول - دراسة تحليلية عبر 
الإنترنت؛ المؤتمر السنوي العاشر للجمعية المصرية" 
للتربية المقارنة والإدارة التعليمية بالاشتراك مع كلية 
التربية جامعة الزقازيق - الجامعة وقضايا المجتمسع 


العربي في غصر المعلومات؛ كتاب وقائع المؤتمر؛ دار ا 
إلفكر العربي؛ في لفترة من 775 ينايرء 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ال9-]4ؤ8هؤلا-هلاي8لهته5252225252532 سس 000000000000 


85 العاجزء فؤاد :)٠٠١1(‏ دور الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية الشاملة؛ 
المؤتمر السنوي العاشر للجمعية المصرية للتربية 
المقارنة والإدارة التعليمية بالاشتراك مع كلية التربية " 
جامعة الزقازيق - الجامعة وقضايا المجتمع العربي في 
عصر المعلومات؛ كتاب وقائع المؤتمر دار الفكر 
العربي؛ في الفترة من 75 - 7 يناير. 

4 عبدالجواد؛ عبدالله :)٠٠01(‏ الجامعة والتنمية الشاملة؛ المؤتمر السنوي العاشر” 
للجمعية المصرية للتربية المقارنة والإذارة التعليمية 
بالاشتراك مع كلية التربية جامغة الزقازيق - الجامعة 
وقضنايا المجتمع العزبي في عصر. المعلومات؛ كتاب 
وقائع المؤتمرء دار الفكر العربي؛ الفترة من 55 - ١‏ 
ينايز. 


داك اغب دالجولاه عبداله ال : تصور إجرائي لتطوير التعليم الجامعي - رؤية 

ميكروسكوبية؛ مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العريبي 

'رؤية تنموية"؛ ج7 (أبحاث' علميّة وفعاليات أكادسية)., 

.تحرير وتقديم/ ضيّاء .الدين زاهر» الإسكندرية:المكتب 

. عبدالحميد» طلعت :)3٠١.4(‏ العولمة ومُستقبل تعليم الكباز في الوطن العربي» 
القاهة دار فرحة للنشر والتوزيع. | 5 0 


المجلد الرابع عشر .- 


د. سميرعبد الحميد القطب العدد .ه- إبريل 4؟ 
سس سد ب 557717 217727777591050 عاد ان الحتسطس ان للدت :نات ا تل جود حرطل ب 1 15 110903210161095 
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عبدالدائم» عبدالله :)١111(‏ نحو فلسفة تربوية عربية - الفلسفة التربوية ومستقبل 
الوطن العربي - بيروت - لبنان» مركز دراسات الوحدة 

عبدالدائم» عبدالله :)١514(‏ دور التربية والثنافة في بناء حضارة إنسانية جديدة» 
بيروت - لبنان» دار الطليعة للطباعة والنشر. 

عبدالدائم؛ عبدالئه :)٠٠٠١(‏ الآفاق المستقبلية للتربية في البلاد العربية (التربية 
العربية - بنى ومراحل وأنواعاً ومناهج وطرائق - في 
مواجهة جدائد العصر وتحدياته ومشكلاته)؛ بيروت» 
لبنان؛ دار العلم للملايين. 


٠.‏ عبدالهادي. محمود :)٠005(‏ نماذج عالمية في الاعتماد وضمان الجودة 


-مؤسسات التعليمية- دراسة حالة» مؤتمر 'الاعتماد . 
وضمان جودة المؤسسات التعليمية ؟, الجمعية المصرية 
للتربية المقارنة والإدارة التعليمية بالاشتراك مع كلية 
التربية ببني سويف, 70-14 يناير. 


. تجربة الجامعة العربية المفتوحة في التعليم المفقوح:‎ :)2٠١( عثمان. عبدالمنعم‎ ٠ 


مؤتمر المغلوماتية والقدرة التنافسية للتعليم المفقوح - 
رؤى عربية تنموية؛: مركز التعليم المفتوح جامعة عنين 


شمسء الفترة من 78-١‏ إيزيل. 


المجلد الرابع سه سئي 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ز ا آ1 1 آرت ا ا 1 ل اليا ل الل 2 
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المجلد الرابع عشر 


عزب» محمد :)5٠١7(‏ تسويق التعليم وتطويره وامكانية الاستفادة منه في مصرء 
مجلة التربية والتنمية؛ ع55: القاهرة:؛ المككتب 
الاستشاري للخدمات التربوية؛ نوفمير. 

٠‏ عليء» نبيل لتيل الجامعة ومجتمع المعرفة» مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 
العربي رؤى تنموية" ٠ج‏ (أبحاث علمية وفعاليات 
أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهمسرء 

1 الإسكندرية؛ المكتب الجامعي الحديث. 00 
عمارء حامد :)١147(‏ من مشكلات العملية التعليمية - أمُدافا ومضبموناً وأداء» 
ٌ دراساتد في التربية والثقافة (؟)» القاهرةء مكتبة الدان 

"الغربية للكتاب” 

عمانء حامد (5.05): نحو رؤية لجامعة المستقبل» مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 
٠‏ العريبي أرؤى تنموية"؛ ج١‏ ب ج؟ (أبحصاث علمية 

وفعاليات أكاديمية)» تحرير وتقديم/ ضياء الدين زامرء : 
الإسكندرية؛ المكتب الجامعي الحديث. 


أعرض؛ بشرى :)5٠١5(‏ التعليم الالكتروني. كمنايجب أن يكون»: مؤتمر 


المعلوماتية زالقدرة التنافسية للتعليم المفتنوح - زؤى 
عربية تنموية؛ مركز التعليم المفتوح- جائعة عين شمس؛ 


الفترة من 78275 إبريل. 


د. سمير عبد الحمبد القطب العدد <- إبريل 4؟ 


47. عويس؛ محمد( :)3٠١7‏ التعقيبات على مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العربي 
'رؤية تنموية"؛ ج" (أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ 
تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهرء الإسكندرية:المكتب 
الجامعي الحديث. 

. الغريبء عبدالعزيز :)١115(‏ التربية وظاهرة العنف السياسي في الوطن العربي» 
مجلة التربية المعاصرة؛ ع7"8؛ رابطة التربية الحديثة. 

'45. الفقهاءء عصام 3 تمويل التعليم العالي في عصر الاقتصاد الرقمي 

ْ المحددات والتحديات؛ مجلة مستقبل التربية العربية؛ 
العدد )4 القاهرة المركز العربي للتعليم والتنمية» 
أبريا.. . 

.٠‏ فهميء أمين :)70٠5(‏ " * الجودة الشاملة في منظومة الأداء الجامعي؛ مسؤتمر 
مستقبل التعليم الجامعي العربي 'رؤية تنموية"؛ ج” 
(أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء 
الدين زاهرء الإسكندرية»المكتب الجامعي الحديث. 

:.0١ -‏ القصبي راشد 0 تصور مقترح لتطبيق الاعتماد الأكاديمي بالتعليم 
الجامعي في مصرء مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 
العربي 'رؤية تنموية" » ج؟ (أبحاث علمية وفعاليات 
أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء الدين زاهرء 
- الإسكندرية»المكتب الجامعي الحديث. 


ا 


الحجلدالرابع عشر ب 02 : 0 


مجلة مستقبل التربية العربية : فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
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المجلد الرابع عشر: ---- 


القصبي؛ راشد وألعرباوي آمال :)١118(‏ رؤية مستقبلية لندور الجامعة في 
استثمار التكنولوجياء مجلة التربية والتنمية؛ ع5٠١»‏ 
ديسمبر. 1 5 
القطب, سمير :)٠٠١7(‏ الجامعة وتعميق قيم الانتماء في ضوء معطيات القرن 7 
الحاذي والعشرين؛ 'دراسة ميدانية' مجلة كليبة التربية 
000 بالمنصورة العد (50)؛ يتاير. 
كامل» حسين :)1١356(‏ الجامعات وتحديات العصرء وزارة التربية والتعليم» 


القاهرة» قطاع الكتب. 
كامل؛ حسين 145 ): الجامعات المصرية وتحديات المستقبل؛ وزارة التعليمء 
قطاع الكتب. 


المجالس القومية المتخصصة :)35٠٠١(‏ المجلس القومي للتعليم والبحث العلمسي 
والتكنولوجياء (الدورة الثامنة والعشرون)؛ فبراير. 
المجالس القومية البتخصصة :)٠٠١7(‏ المجلس القومي للتعليم والبحث العلمي 
١‏ والتكنولوجياء شعبة التعليم الجامعي (الدورة الثلاشون)؛ 
ج١‏ (تحديث التعليم الجامعي). . : 
المجلس القومي: للتعليم- والبحث العلمي والتكنولوجيا :)7١/1155(‏ الارتقاء 
بمستوى خريج التعليم الجامعي والعالي في إطار مفهوم ' 
:- الجودة الكلية لمواجهة تحديات المستقبل» المجلس القومي 
للتعليم؛ الذورة (7*)؛ القاهرة؛ المجالس القومية 


انا 
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. محجوبء بسمان :)٠٠١5(‏ التعليم العالي وتكنولوجيا الاتصال - متطلبات القفرن 
الحادي والعشرين - مؤتمر المعلوماتية والقدرة التنافسية 
للتعليم المفتوح - رؤى عربية تنموية»؛ مركز التعليم 
المفتوح جامعة عين شمسء الفترة من 750-177 إبريل. 

.٠‏ محرمء أشرف وكاملء نبيل :)3٠١7(‏ الجامعات الافتراضية صيغة جديدة للتوسسع 
في التعليم العالي المصري - الفرص والتحديات» مؤتمر 
مستقبل التعليم الجامعي العربي 'رؤية تنموية"؛ ج١‏ 
(أبحاث .علمية وفعاليات أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء 
الدين زاهرء الإسكندرية:المكتب الجامعي الحديث. 

.١‏ ميناء فايز :)3٠١1(‏ التعليم الجامعي في مصر الواقع والمستقبل حتى عام ٠٠١‏ ”؛ 

القاهرة؛ مكتبة الأنجلو المصرية. 

3 منيناء فايز :)7٠٠١7(‏ جامعة المستقبل في مصر بين الآمال والتوقعات؛ المؤتمر 
القومي السنوي العاشر 'جامعة السستقبل في العالم 
العربي'؛ مركز تطوير التعليم الجامعي؛ جامعة عسين 
شمس. الفترة من 7-171 ديسمبر. 

1. .ميناء فايز :)7٠05(‏ التعليم الجامعي في مصر - المنطلقسات' الفلسفية ومعايير 

0 الجودة». مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي العربي 'رؤيسة 
تنموية"؛ ج7 (أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ تحرير 
وتقديم/ ضياء الدين زاهرء الإسكندرية,المكتب الجامعي 


للجلد الرابع عشر : - : ا00 


مجلة مستقبل التربية العربية 1 فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ممع ا 17000 


5 


"6 


كلى, 


5 


نادر؛ بدر :)٠٠١5(‏ تكنولوجيا المعلومات في تطوير التعليم الجامعي؛ مؤتمر 
مستقبل التعليم الجامعي العربي 'رؤى تنموية"؛ ج١‏ 
(أبحاث علمية وفعاليات أكاديمية)؛ تحرير وتقديم/ ضياء 
الدين زاهرء الإسكندرية:المكتب الجامعي الحديث. 

ناصرء إبراهيم :)٠٠١1(‏ فلسفات التربية؛ عمان - الأردن؛ دار وائل للطباعة 
نصرء محمد :)3٠١7(‏ رؤية مستقبلية لتطوير الأداء بالتغليم الجامعي العربي 
1 لتحقيق الجودة الشاملة؛ مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 

ألعربي 'رؤية تنموية", ج؟ (أبحاث علمية وفعاليات ٠‏ 
: أكاديمية): تحريبر وتقديم/ ضياء الندين زاهرء 

الإسكندريةالمكثب الجامعي الحديث. ٍ 1 
نوفل؛ محمد :)١117(‏ تأملات في مستقبل التعليم العالي» دراسات في التربية (8)» 
ْ القاهرة؛ مركز بن خلدون 'للدراسات الإنمائية» القشاهرة؛ 


دار سعاد الصباح.: 
3 الس يه 1 12 ٠‏ سنوات في مسيرة تطوير التعليم؛ القاهرةء» . 
1 لاع الكتية. 
أوزارة التليم العالي ٠ ٠(‏ :؟): تقزير لجنةهالأداء والتقييم: المؤتمر القومي لتعليم 
العالي برزارة التعليم العاليء القاهرة» الفترة مسن .-.١7‏ 
١ 4‏ فيراير. 
المجلد الرابع عشر _-- 
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.٠‏ وزارة التعليم العالي :)5٠١7(‏ التعليم العالي في مصرء القاهرة؛ مطابع الأهرام 


التجاري. 
ثانياً: المراجع الأجنبية 
لحث 02115 16 علأنان 66 ] عط" :(1995) ,عن2؟] باأمتطءقم 
رومع لمنلا لمث وعوع1اه0 ص1 لضةغ5 
.6 320612 "1 12 ,102003 
11 12[ الع20عع2هة]1 0011 10:31" :(2002) ,10 .آ رماتلللة8 
أومعام] 042 كو نم تأصد] ع1 :ممغدءنل8 
"1035 أمععمع2 .201067 عأوماة امعد لمم 
ولاأعطة تهنا علقاة مملعا! با بط بام 
لقاع لطعم /كمه قمع وول" ستنتأطل تموو//م 1 
:أومه!1111 امعمع اما سمعظ وجعل/ا" :(2004) .إعموط رعانره8 
نهنا ل2مصه أ هعنالظ بنط غطونظ وم غد016ه1 ع1" 
4م 
لفصع ]ع تتطومظ ماصع نظا ,عه هآ .مسح /لمخكا 
.ع 210 
4 ,مهام عنوع هماد ,نزو نوع سعامممم ,لوالومع كلمن عاد ولمرم1أاه0 
,2002 811337 


أع متصمذامء أعع2 5 نالع . طلم ناكء . اجات باع لرع 1م 1) 


المجلد الرابع عشر :. 


0 


72 


اع 


14 


الى 
. ار 


مجلة مستقبل التربية العربية ا فلسفة التميزفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
سس ا 1 117091 


,]نال ماع 111 هآ ععمقطه" :(2002) ,عقعاءءاءتسغط ,011301 .75 - 
"كممم1ع8 طوؤتامط +0 ملآ لدمءه5 156 
.1/2521 روعلة ك3 عناطي2 06 عننتطلاقما 
0 عاقمء2-ممنةللعمععة ممأوعءعنل8 ععطوالا دا اأعصناه 0 .76 ١‏ 
.200 بأكناقنالك ‏ 0 01841 عع م 
ش 0م ملا 
عمول1 ع1 ولإأأدة الملا ع8 ولع ص31 ع1 :(1997) 3 , أعنمودط 11 ْ 
ةاعم ؟0 طامهلة 16 ,تصطيوء 6 21 1 دام 
.ه16 سلكت لمم 
رماع 0 :هونا عط مذ 12102لعمععم :(2001) نات كه 11 78 
,2105605 #تناالة همع 11 
ْ 50 | 
]1 عباق108]0/ ركاكلوكة [قلاء16لءغم1 عمتسهدء]/1 :(1997) .02365 .79 ١‏ 
' اه 1 ْ تت ١‏ 
:5اع18/100 00 امقنصئز ا “مدنف ممم م" :(2004) 202ع.آ ,لسأمدعة11 80 
-ع مقط ٠‏ .ع#هتلم0© 2 صم و 
' اطهلئة كف[ صنل 0]" »لم0 بعال عمتسم كلممقاماة 
.علس الدع 5/11001هه آلدظاله .16 .سه 6 :مهاه 
1 مو . 
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لمك سنح ودج سا مسا وو 27 تاشفق 572771757592713 :تلن :الس 177727177727 1217 1990710191 1 


عأطعلهعة صآ ممأعصقمةظ عأعط1' لمث أممطءة معطونط" :(2002) ,11535 
0 عع011 _جعتمعنت ,2000/2001 06 موعلا 
ش انل5مة/لا ,")813015 


ععل»؟2021! عمأووءودة :(2004) هآ ,لقطأامع ,380 بتعممعل . 


.5أع700 ذو5علء لاأاع 1ع 5وعععناة 17/130287 
أجمه أ معتما الوسوقع 378 عط ؤه موصتلععءممم 
.1ل303]؟ رقعع50160 0م551 00 ععم6 12م 

0 لقلكنامل ,35515 01266م27مء د اطع مقام] م :(2000) .1013 
١/01. 1٠‏ ,[ةأأمةء أقناءة1اع م1 ' 

لهبمءء 1 لء مذ 8ه ع مم2 مه عنوعنهنة5 156١‏ :(1998) .2 ,متعك] 
,(80) (آ مأعلك1 مذ ممأأعدلممما مه أمنامدء 
.ةع ماع11 ترم تع كنظ 

: 01 نإطمه201105 عط" 10 ممع نلمماهآ الخ :(1963) هوآ.2آ ,تمضدمء'0 
مخ عولة انمه ,دمفهمة ,84 "4 مهلتق منافظ 
.أنة8 مقعء 1 

3 برقا .نوتلهن0 لمفامعءم 5 هآ مملنواتلعوعة 04 غ016 
1 ش 300 

:2004 5 17لا م012 

+ عع ] صساطوة بصبدعب مدصت يعمه ع ممممع ع لاط ١‏ 

[2004 طاعمقم 9 لعكوع 


المجلد الزايع عشر 


لل 


8 


83 


84 


85 


86 


87 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
اماه عط ه11 دا مش تاه دلجو 7 17 ال 3ن كن 3 772 تفط 2007717 + ج17 اا 11570003 


مه م1210 لمع ععسمقعلادقة '15ل2ا0© :(2001) صطمز ,املممظ .88 
,ب5560منا ,سدنومء 4ه «همالسومءع5 
21 عط 04 لإأزومءلمنآ عطا مه عممع لمم 
22 19-19 ,08130 ,1/1152 رلإتلطمعء 
لا 11/5 ,"تمدعع ه21 أزع ها زلع تلك ,ممعاولزة" :(2002) ,528111 .89 
.مرخ /دعانا/واءع/21,: لظ . ب مسخش نص نه !//: م1 
ر2001/02-2005/06 مقام متوعتمنة. ,تممه حلصن عتقاد مستاممد0 طتناه8 .90 
المع ناقعة. لتقلا أأع مع صة) 1 
عه" 5عمزلاع0010" :(2003) ععمعئمه0 لوطع انال 115 ©7126 .91 
6 ,"12-51712613220 للع رعءعم عأمرعلوعم َ 
عا . انحلا طم 060 
2001-5 مهام م5 66 ع طة ]1 01 تاسمه هنا ع1 .92 
ْ أ زنع /03هم هماع ندم /عادع نع /عجدعوع ع لسرم ل 1 علن.عة.سء دع طع سقس لع5. تمتوير 
: 7 
1 4 ,11م عأق526 ,13 لتاكناك تزعاوء 17 01 /القرء لأسن .93. 


٠‏ 8# لتممقام ناوطع 20. ماللع. 2ن كه رع قاع متيلا 


تمدام عتوع هماد ,توؤتومة حتصلا 5 لوعن لع تمن .94 


دكة.موام 2.2/20 ع3 رتل1 


008 2 للد الرايع عقر‎ ٠ 
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عأ553168 3 تعممع][اءععء ,10 01 يقلقةالإكضصعء2 06 وأو كلملا .93 

بقأصة؟ الإقصصع2 06 'ززأورعلالمنا عط 402 دقام 

- 0 2/7 مص له نوع , انطع مالالا :(2004) 
أسغط قفوعع 

أمنالا عط م[ نتتقاكة أمعليه5 01 8016 ع1" :(2004) .له ء10ا .96 
"لوم ملآ 

نمع عاطماتةتكة لسغا عله/5/3د سرمطع ط-/ن 10.50 دن 8 رومخ احور 
١‏ [عمتادم] 
عط نولملا اك ع1 :(2000) 5تعط0 04 معلوع:5 ,مولا .97 
رع تع 1 لعكد8-ءءسووعه 0نف أعمعاما 


١‏ ونقتطارآ طدوت 8 -م0500آ1 


المجلاد الرابع مشر 4 سس سس م ل لوي 


مجلة مستقبل التربية العربية : فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ومس سج بجعتو انتج التو يا لس اوت ا سوست اي 7 جور سوج ووز 77717 يه ات و ا 171 1.107 


بسم الله الرحمن الرحيم 

- : 

سعادة الأستاذ الدكقور/ ...ب ؤ ملحق الدراسة | 
ا تحية طيبة وبعد, 


30٠‏ يقوم الباحث بدارسة .عن فلسفة التميز في التعليم الجامعي")؛ تهدف إلى بناء 
نموذج لجامعة متميزة في ضوء التجارب والخبرات العالمية. وتأتي هذه الأداة كأحد 
محاور استكمال الجوانب الميدانية للدراسة» وتتضمن الأهداف الإستراتيجية لنموذج 
الجانعة المقترح-وآلياتها التنفيذية. ويشرفنا أن يكون سعادتكم أحد المجيبين علي النموذج 


.وذلك. بوضع علامة (”) أمام درجة الموافقة التي تناسبكم. 
: وتقبلوا سعادتكم خالّص الشكر والتقدير... 

5 الباحهث 

أد. سمير عبدالحميد القطب ' 

أولاً: بيانات أولية: 
الاسم (لختياري): لل 
الجنس: ١‏ 6ذكر ٠‏ أنثى 
الجامعة: : 
الدرجة العلمية: () أستاذ ٠‏ ل أستاذ مساعد 6مدرس 


فلسفة التميز في التعليم الجامعي: هي نشاط عقلئ نقدي استشرافي منظمء يهدف إلى تحليل منظومنة التعليم 
الجاممي ونقدها وإعادة تنظيمها لتخقيق الاتساق ا أوجه التميز فيهساء ونلك وفق رؤوق 
ومعايير ممئقة من تجارب وخبزات وممايير غالمية. . : 

لفجلد الرايع مشر .- 
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صصح ساح حو 7 و تح ل ا تا جا 0 ا 111010107 


سنوات الخبرة: [0) أقل من ١‏ سنوات ١‏ 6 من ١١-5‏ سنة 2 أكثر من ١١‏ سنة 


المناصب الإدارية: 


رئيس قسم © وكيل كلية عميد كلية 
6 غير ذلك قضلاً حي ( سس ا ل ا سس الس 00 


المشاركة في اللجان: لجان جامعية [) لجان علمية () لجان تطويرية 
ثانياً: الأهداف الإستراتيجية لنموذج الجامعة المتميزة المقترح وآلياته التنفيذية 

-١‏ حرم جامعي متميز: تهدف الجامعة إلى توفير حرم جامعي راق موحد ومتفاعل يسوده 
الإبداع والتميز. 


| تحسين مظهر الحرم الجامعي العام بحيث يسوده النظام والنظافة 
والترتيب والتناسق. 


ترقية تجهيزات المدرجات والمعامل إلى المستوى الذي يتناسب مسع 
جودة الأداء الجامعي. : 

توفير الأدوات والمرافق التي تحفز على ممارسة الأنشطة العلمية 
والثقافية والرياضية والفنية بالجامعة؛ مع تحديد أوقات خاصة بذلك 
في أثناء اليوم الدراسي. 

تطوير أدوات ووسائل الاتصال في الجامعة وفقا لأرقى وسائل التقنية 
الحديثة. 

تجهيز مكتبة مركزية» إلى جانب مكتبات خاصة بالأقسام؛ مزودة 
بالكتب والمراحع والتقنيات المكتبية المتطورة؛ تقدم خدماتها علي 
مدار اليوم. 1 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
ا و ا ا ا 


إنشاء مرافق سكنية بالجامعة لسد احتياجات أعضاء هي 
والطلاب مع توفير وسائل المواصلات المناسبة لذلك. 
تجهيز مطبعة للجامعة باحدث تقنيات الطباعة والتصوير لخدمة 
عمليات التعليم والتعلم؛ والنشاطات العلمية والثقافية المختلفة للجامعة. 
تجهيز خطة أمنية راقية لحماية المباني والمنشآت والمرافق الجامعية؛ 
مع توفير مقومات الأمن والأمان للطلاب؛ وأعضاء هيئة التدريس. 
دراسة البدائل والخيارات المستقبلية لسد الاحتياج من المباني 
شعت ع عي مس م ا الل 


أعضاء فريق الجامعة. 


بث روح الثقفة والاحترام المتبادل بين أعضاء هيئة التدريس١٠‏ قي وبين 

| . الطلاب. 

1 العمل في إدارة الجامعة كفريق قيادة فعال؛ 1 المهام ويفوض السلطات 

| ويتيح عمليات التعاون والتحاور والتبادل على أسس علمية وفقاً لمعاييز' 
جودة الأداء العالمية. 


7 تمية مهارات التواصل بين أعضاء هين التدرس والطلاب: - 
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*-_التميز في المناهج والبرامج وعمليات التدريس والتعلم؛ تهدف الجامعة إلى الوصول إلى 
التميز في وضع المناهج وتنويع البرامج و عمليات التدريس والتعلم» وإلى تفعيل العلاقات 
الكامنة بينها. 


التعديل المستمر للخطط والبرامج التعليمية لضمان جودة 3 
الجامعي. 


انثقاء استراتيجيات التدريس التي تناسب المناهج الأكاديمية وفقآ لمعايير 
الجودة والأداء العالمية. 


التوسع في استخدام التقنيات التعليمية 'الحديثة كالوسائط الفتعسددة وحسن 85 
توظيفها في عمليات التدريس والتعلم. 


تطوير المناهج الدراسية بشكل دوري لمتابعة مستجدات العلوم ومواكبة 5 
معايير الاعتماد العالمية.  ٠‏ 

تضمين مفرداتٍ الوظائف والمهن إلمطلوبة في مناهج وبرامج التدريب )0 
بالجامعة, لتحقيق الربط بين الجامغة والمجتمع. 

الاح أو يات ادير وا ا المحافظة على الخصائصٌ 

الوطنية والقومية 


. أن تتيح المقررات الدراسية المجال لمناقشة قضايا ومشكلات الطلاب 
6 و ا ا يد 
المناهج الخفية. : : 
صياغة المناهج والمقررات لترلضية بسكل جساهي يشترك فيه 
المتخصضنين مع أضحاب الفكر والثقافة والإبداع؛ بما يحقق الترابط بين | 
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نا نتمم شرت سيا مارت ستولاتي. 


المجلد الرابع عشر 93 : نه . 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمبز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 


4- التميز في الدراسات العليا والبحث العلمي: تهدف الجامعة إلى التميز في الدراسات العليا 
و البحث العلمي بمراعاة الجودة النوعية وانتقاء المجالات البحثية ذات القوة والأهمية؛ مع 
رسم خريطة بحثية تراعي الأولويات المجتمعية. 


جين السام 


اختيار الدارسين قي الدراسات العليا وفق قدرات ومهارات متنوعة؛ منها: 
القدرة الإبداعية: المهارة البحثية؛ الخلفية العلمية: إجادة اللغة؛ المشابرة... 


تصميم برامج للدراسات العليا تعتمد في تنفيذها على نظام إقامة القنوات 
العلمية مع الجامعات الأجنبية ذات المكائة المتميزة وتساير مشكلات 


الترسع في المعاهدات الثقافية والاتفاقيات العلمية» وتبادل الزيارات للطلاب 
| لتحقيق الاحتكاك العلمي. . 1 
ا الترسع في البعثات الداخلية والخارجية والإشراف المشتركء وتقدير الكوادر 
.العلمية الوطنية المتخصصة,. 
إعداد دليل بالإمكانات المتاحة والمطلوبة منن أساتذة ومختبرات وأجهزة 


بناء قاعدة بحوث مستقبلية تستند إلى مسوح واقعية تغطي كافة مجالات 

الدراسات الإنسانية والتطبيقية. . 

توفير قاعدة بيانات وافية عزي, الأبحاث التي تم انجازهاء المسبجل منها 
: ادراستها ضمانا للتخلص من للتكرار. 

التوسع في عقد المؤتمرات والندوات والحلقات الدراسية يسين الأقسام المتنساظرة 

والمتماثلة في الجامعة والجامعات الأخرى ومراكز البحوث؛ لتدعيم العلاقات العلمية 

وتأصيل الإنتاج العلمي. 1 


وضع مواصفات موحدة ذات صبغة عالمية لإعداد بحوث الماجستير 
والدكتوراه وغيرها بالشكل المناسب الذي يمكن تداولها؛ وبيسر النشضر 
| الالكتروني لها. 


1 ا ير الأفكار 
ليمك بردح الفريق» وتتاعد على رقي الإنتاج العلني: 


الكليات وتقدم خدماتها للباحثين وصناع القرارء وللمؤسسات المختلفة في 
البيئة المحلية والإقليمية والعالمية. ١‏ 

تطوير الإدارة المسئولة عن تفعيل البحث العلمي؛ لتواكب الجودة العالمية 
في السرعة والإنجاز والمرونة وحسن التعامل وتأكيد الثقة. 


يي 111111111ظطظ 
وضبط عمليات الإنفاق وفق أولويات ت وخطط مقئلة. 


اتخاذ قرارات واعية لقواعد وبنود الإنئفاق من خلال استخدام البيانسات 
والت شلا ا راتعدرات السادار 1 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
الجسم و جج ورج ب ا ا سنا اا 0 ا ار ا ام ا تسا يحو 1 1731 


تقديم برامج لخدمة المجتمع على شكل دورات؛ تخصصات» استشارات... 
الخ؛ بحيث تدر دخلا مناسبا للجامعة. 
الإفادة من خبرات الكفاءات التدريسية والبحثية في عمل بحوث ميدائية 
وتطبيقية تتطلبها الوزارات وقطاعات الأعمال والشركات؛ ونلك وفق 
أتفاقيات وعتودء تحصل الجامعة بموجبها على نصيبها من العائد المادي. 


ار كر الا 
22 0 : التدريس؛ البحث العلمسيه 

إنتاج المعرفة في زيادء مصادر التمريك:_- 

3_- تميز الهيلة التدريسية والبحثية: تهدف الجامعة إلى استقطاب ورعاية الكفاءات المتميسزة 
سامت متيس - 


صياغة وتطوبر مؤشرات ادا العضو اي قكرير شكل دوري مقنن ل ضوء 
معاييز ادام العالمية:.. 


اللجلد الرايع عشر . 


د. سميرعبد الحميد الفطب العدد .ه- إبريل ١4‏ 


تجديد البنية المعرفية والآدائية لأعضاء هيئة التدريس من خلال توفير 
برامج التدريس والتدريب المستمرين والمشإركات الفعالة في النسدوات 


1 | ترفير بر التمية المية السدامة لاعشا مئة تدروس. | ]| 


د 


رصد جوائز سنوية للمتميزين من الهيئة التدريسية والبحثية؛ مع وضع 
إجراءات حازمة لتنشيط من يثبت تقاعسه وتدلي كفايته المهنية. 


. التميز في رعاية وتكوين الطلاب: تهدت الجامعة إلى لديز في رعاية واسقطاب وتكوين‎ -٠ 
الطلاب المتميزين وبناء قاعدة عريضة من الخريجين ذات النوعية العالية وفقاً لمعايير‎ 


إعادة النظر في طرائق وإجراءات قبول الطلاب في الجامعة» وذلك 
اا ما ف عسوا نه فى اللعة العلمية. 


العناية بالأنشلة الرياضية والثنافية والأجتماعية راي بدكل . متوازن 7 
تخصيص ساعات ,مكتبية ؟أعشاء هيئة تريس بلقون فها بلطلاب 
خارٍج المحاضرات: .. 


1 1 لفجلد الرابع عشر‎ ١ 
يا‎ 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية . 


تكثيف الزيارات الميدانية لمواقع العمل والإنتاج لتربية الطلاب على 
حب العمل واحترامه. 


3 مح ارت كر و اارراك بالممب والتقد ]اا 
| شي النوعية للتعليم؛ وضمان الامتباز النوعي, لجميع ل 


تقديم اي خاصة بلطلاب لبدصن في الإعاد رترجيه تطمي. | | | | | 
اشتراك الطلاب بشكل لائق في صناعة قراراتهم الجامعية تعزيزا لقيم 0 1 
الديمقراطية. 


و- ألتمين في التنظيم والإدارة والقيادة الجامعية: تهدف الجامعة إلى التمبز في التنظيم 
دالا والقيادة الجامعية. وفقاً الزلن,مة مقليس الجودة والخيرة العالمية. 


وضع معاييل علمية عالمية لاختهسار قدت المابعية الإنارية 
والأكاديمية_ 0 


لي 0 
الاضتراتيجي لقيادي الجامعة وإداربيها؛ حت آليات للتطبيق الفكلي 
لها ي أرض الوا . 


]| توفير الحوافز المادية والمعنوية لاستقطاب وتشجيع الكفاءات ال 
الجامعية. 
العناية بتوفير وتطبيق برامج النمو الإداري والجودة في القيسادة 
لتحسين الأداء الجامعي. 
اعتماد لجنة :من الكفاءات الإدارية والقيادية تتولى مسئولية التطوير 
الدوري للعمل الإداري والقيادي بالجامعة لتحسين جودة ومستوى 


الأداء. 

تشكيل إدارة الجامعة على منهج الرؤية المشتركة التي تقسوم على 
التفويض والتمكين وإسقاط الحواجز بين الجهازين التنفيذي والإداري؛ 
أي: الحد من المركزية وتفعيل اللامركزية. 

تنمية أسلوب الرقابة الذاتية والتمتع بحرية التجريسب والاكتشاف 
والتحرر من الخوف والتطبيق الحرفي للوائح الجامعية. 

تحديد المسئوليات . ورسم الاختصاصات طبقا للأصول والمعايير 
العلمية؛ منعاً للتضارب وتداخل الاختصاصات. . 


1-. التميز في خدمة المجتمع: ليف تجائمة ون تين فل نمه قيض من خا لاطا 
بمستوى الخدمات والاستشارات والخبرات التي تقدمها الجامعة للأفراد والمؤسسات معليا 


|[ _درجةاسففة_ ]ا 

| لخ غير 
5-0 
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0 2 اساديسو - العمل وذلك بالتماون مسع الوحدات‎ ١ 
| الاقتصادية المحلية كشريك في مشاريعها البحثية والإنتاجية والتدريبية.‎ 


١ 


تقديم فرص تعليمية وتدريبية وبرامج للراغبين في للتعليم المتناواب مسع 
:| العمل؛ أو لاستكمال ده _استهم في بعض التخصصات بجانسب طلاب 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التميزفى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
تسوه سطع ا ب 10701115 


اعتماد مشروع تخرج لكل طالب ينطلق من تقديم الطالب خدمة جليلة 
امرخ ب الطة لتر بس يرا ينا يش أرطي واج أوفات 


تناول قضايا المجنن ورج طرق الملاج المناسبة لها طبقاً لسستوى 
5 اتقية التي قد تستخدم فيها. 


تقديم الاستشارات رالخيرات العلبية والبحتية سج إقامة المشروعات 
البحثية المشتركة بين الجلمعة وقطاعات المجتمع. 

تحديد قنوات اتصال فعالة بين الجامعة ومختلف قطاعات التعليم العالي 
لحصر الكفاءات والخبرات وحسن استغلال الموارد المتاحة. 

تنسيق تعاون مباشرة بين كليات وأقسام الجامعة لتجنب الازدواجيات في 
التخصصات واستحداث التخصصات النادرة التي يحتاجها المجتمسع 
ويتطلبها سوق العمل. 

تبئى رؤى عالمية لتسويق وك لس د 0 
والعالمية. 


-٠‏ التميز في رعاية الموهوبين والمبدعين: تهدف الجامعة إلى التميز في.رعاية 
الموهوبين من الطلاب وإلى الإبداع والتميز. 


التأكيد في عمليات التعليم والتعلم على عمليات الفهسم والتحايل 


والتطبيق “والتركيب وإعادة البناء. 
توفير مواد إثرائية للطلاب الموهويين تنمي قدراتهم وتتحدى إمكاناتهم 
وتحفزهم نحو التميز والإبداع. 


د. سميرعبد الحميد القفطب العدد .0- إبريل .4؟ 


الإفادة من التجارب العالمية في صياغة برامج للذكاءات المتعددة مع 
تدريب هيئة التدريس على أدوات اكتشافها وتوظيفها لدى الطلاب. 
الإبداع في تناول قضايا المجتمع 
شأنها تغيير الواقع إلى الأفضل. 
التوسع في الأنشطة التعليمية إلى جانب العناية بالأنشطة الجامعية 
الأخرى؛ ورعاية المتميز فيها من الطلاب. 
استحداث برامج خاصة لرعاية الموهوبين والمتفوقين واستتقطابهم 
وتشجيعهم على المزيد من التفوق والتميز والإبداع. 


تحسين نوعية الحياة للطلاب الموهوبين للارتقاء بمستوى الموهبة 
وتشجيعهم. على الإبداع والتميز في.الأداء. 
صياغة برامج لمتابعة الموهوبين بعد انتهائهم من الدراسة الجامعية 


والالدماج في قطاعات العمل العمل والإنتاج. 


-١١‏ - التميز في إنتاج وإدارة وتوظيف 0 ليلذ جامد إلى لديز في إشاع رإرة 


الآليات 


تجهيز البنى التحتية لمجتمع المعرفة في الجامعة مع تنبسي سياسئة 
تحقق الرصد الدائم للمعرفة الجديدة. 1 


إنشاء حضانات تكنولوجية ومشاتل بالجامعة تؤدي لني مجسمات 


تكنولوجية» مثل القرية الذكية وغيرها ‏ وهذه المشاتل تذهب جاهزة 
الصداعة:. 3 


ل 2 ربو عفر سس 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمبز فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
امب بج جلا 1717 :1157لا :ابم 171 1 :15101211 الوا 1101 


الاجتماعية. ا 
إجراء البحوث المرتبطة بتحديد المفهوم الجديد للمعرفة؛ وإدارة 
المعرفة» وإنتاج المعرفة. 1 


التدريب المستمر للهيئة الجامعية على تحسين عملياتهم المعرفية 
والتوظيف إلتكنولوجي في إنتاج المعرفة. 
تطوير نماذج للكفايات المعرفية والتكنولوجية تستلزم عند التعيسين 
| | والترقية. 
:| اعتماد نماذج وأساليب ثقياس رأس المال المعرفسي وفقاً لأرقى 


إتاحة فرص التكامل بين ألقاعدة المعرفية للجامعة والبيئة التنظيمية 
والمعرفية للجامعات الأخرى. ١‏ 
دعم أنماط جديدة من التعليم الالكترونيء والمكتبية الالكترونية؛ 


د. سمبرعبد الحميد اانطب العدد ه- إبريل ه؟ 

-١‏ جامعة الكترونية (افتراضية) متميزة: تهدف الجامعة إلى الانتشار الالكترونسي 
والوجود الافتراضي كجامعة إلكترونية متميزة تقدم خ مائها التعليمية والبحثية 
والتقنية محليا وإقليميا وعالميا وفقا لأرقى معابير ومؤشرات الأداء العالمية 


< | تجهيز بنية تحتية تقنية فائقة عمادها وسائل الاتصال بالشبكات المحلية 
والغالمية: تعتمد'إرتباطات أدبن فال الإتترضت والإلارلاست 


إرشاد الطلاب إلى اختيار البرنامج الدراسي؛ مع توعيتهم بإجراءات 
التسجيل والتطبيقات اللمية والأدوات والوسانط المعلوماية. 


تأمين البامل بين مكونات للجامعة العلمية والإدارية من جهة والمواقع 
يمكنها خدمة أنشطة تلك المكونات.* 

تأهيل كفاءات من أعضاء هيئة التدريس بالإعداد النغوي والتكنولوجي 

الفائق لأعلى المستويات: : العالمية لتلبية متطلبات تريس والبعث في 

الجامعة 0 1 7 


مجلة مستقبل التربية العربية فلسفة التمير فى التعليم الجامعى. تجارب عاطية 
اااا0ا0606ا0ا0 0 


إعداد هيئة فنية تعي تفصيلات التنظيم والإدارة الناجحة لنموذج 
الجامعة الافتراضية. 
إنتاج البرامج والمناهج والمقررات الدراسية وفقاً للمعايير العالمية 
أكاديمياً ولكترو 5 آ 


الإناد من كهركت ا 
المعلومات ويضمن تداولها الآمن. 


مع خالص الشكر والتقدير»؛ 


وجو سج ب تت روي 


تحسين قدرة المدارس الثانوية العامة 
والفنية الصناعية على إدارة ازمات الطوارئ : 
دراسة ميدانية: 


د. محمد عَأزي بببومي* 


مقدمة: 
إن التطورات الحضارية والتكنولوجية السريعة الثى يشهدها العالم فى العصر 
الحالى جعلت الحياة أكثر تعقيدأ وعرضة للمواقفف الصعبة والصراعات والأزمات 
والكوارث؛ فالمجتمعات كما يشير (بهاء الدين» )١4,2 : ١155‏ تحتاج إلى حماية مسن 
ظاهرة سبطرة التكنولوجيا المتقدمة على الحضارة والثقافة (لإ166220010): تلك 
الظاهرة التى أوجدت أزمات اجتماعية وأخلاقية منها تفشى العنف؛ والتمسرد والجريمسة 
والإدمان؛ وحتى الانتحار فى بعض الدول الأوروبية وأمريكا بعد وصول الفرد إلى اليأس 
الكامل فى بعض الأحيان. 
- ونضيف إلى ما سبق أن كثيراً من دول العالم معرضة أيضاً لكوارث بيئية طبيعية 
مثل الزلازل والفيضانات والعواصف المدمرة نتيجة التحديات البيئية والتسى مسن 
أسبابها ارتفاع درجاث الحرارة وتغيرات الطقس وارتفاع منسوب مياه البحار. 
- إن الإزمات السلوكية والطبيعية المتجددة والتى تحمل فى طياتها مخاطر لا حدود 
.لها وتهدد حياة الأفراد والمبانى والممتلكات دفعت رجال الفكر الإدارى الحديث 
لاستحداث منهجية علمية لإدارة الأزمات لضمان كفاءة وفاعلية الأداء فى مواجهة 
أزمات الطوارئ: تلك المنهجية التى تقوم على.الوقاية من الأزمات, ومنع وقوعها 


' الأستاذ المساعد بقسم الإدارة التربوية ‏ سياسات التعليم ب كلية التربية ‏ جامعة الإ كندر ية. 


مجلة مستقبل التريبة العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
سس سس سح ا 0 11لا 1 


باستخدام البرامج الوقائية» هذا فضلاً عن الاستعداد لمواجهة أزمات الطوارئ عند 
تحديد إشارات الإنذار المبكرة ويتم ذلك من خلال التخطيط الاحتمالى والتدريب 
على الخطط حتى يمكن تنفيذها وقت حدوث الأزماتء وأخيراً التعلم من نتائج وقوحع 
الأزمة حتى يمكن الإفادة منها مستقبلاً. 
إن المنهجية السابقة لإدارة الأزمات تتجاوز أسلوب الإدارة التقليدى برد الفعل 
(8696117) والذى يسمي أيضاً أشلوب الإدار ة بالأزمات (ؤأوأ02 نإ معماعع 2صدك/3) 
إلى أسلوب الإدارة بالمبادرة» أو أسلوب منع الأزمة قبلة وقوههنا (عاكلاعدمم©)» كثلك 
1 لتعلم من نتائج وفوخ الأزمة للإفادة منها مستقيلاً. 
إن ما نريد تأكيده هنا أن تلك المنهجية العلمية المستحدثة فى إذارة الأزمات» 
والتى .اتفق عليها غالبية كتاب الفكر الإدارى المعاصرء. تمثل عملية مستفرة ذات أطوار 
أو مراحل معينة تبدأ بمرحلة. تسمى المنع / تقليل المخاطر من خلال النرامج الوقائية» تنم 
الاستعداد لمواجهة الأزمات فى حالة ظهور مؤشرات إنذار مبكرة عن طريق التخطيط 
والتدريب ثم مواجهة.الأزمة ؤقت حدوثها بالاستجابة لها عن طريق تنشيط خطبط إدارة 
الأزمات المعدة سلفأء وأخيراً استعادة النشاط” المؤستسى والتعليم من نتائج الأزمة والإفسادة 
منها مستقبلاً فى درء "أزمات مستقيلية أو التعامل معها يكفاءة وفاعلية. إذا حدثت. 
0 بتضح مما سبق أن عملية إذارة الأزمات هى ذوزة متكاملة من الأنشلة تعكس "نوا 
من الإدارة الوقائية والعلاجية فى نفس الوقت لموقف الأزمة. 


المجلد الرابع عشر 


د محمد غالى بيومى مجلة مستقبل التربية 
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- وعلى مستوى قطاع التعليم؛ وفى بدايات القرن لحادى والعشرين وحتى الآن أصبحنا 
نسمع وتطالعنا الصحف من وقت لآخر عن حدوث أزمات مدرسية فى الكثير مي 
دول العالم؛ ومنها مصر بسبب تفاعل الظروف الداخلية التى يعانى منها قطاع التعليم 
والظروف الخارجية المتمثلة فى تحديات ثورة الاتصال والتكنولوجياء وتحديات 
الانفجار السكانى والتحديات البيئية. 

- ففى مصرء وهى ليست بمنأى أو عزلة عن دول العالم بسبب العولمة وانفتاح الثقافات 
على بعضها البعض؛ يشير (أحمد» ا 64 )إلى أن الصحف 
المصرية تطالعنا من وقت لآخر عن حدوث أزمات مدرسية مثل سقوط جدران بعض 
الأبنية المدرسية على الطلاب؛ أو حوادث عنف مدرسى بين الطلاب بعضهم البعض» 
أو بين الطلاب والمعلمين؛ أو حدوث حالات تسمم غذائى بين الطلابء أو انتشار 
مرض معد أو نشوب حريق فى أحد المعامل أو الورش المدرسية. تلك الأزمات التى 
تظهر فجأة ثم تعاود الظهور مرة أخرى!! وأصبحت تلك الأزمات المدرسية المتكررة 
متوقعاً حدوثها وبصورة أكثر حدة تهدد أمن وسلامة الطلاب والعاملين بالمدارس» 

: وتجلب الكثير من الأضرار والخسائر إذا ما وقعث. - 

- إن الأزمات المدرسية التى يتكرر حدوثها من وقت لآخر تعد مؤشراً على أن الإدارة 

.| التعليمية والمدرسية ربما نتعامل مع الأزمات بالآلية المعروفة بثلائبة (الغفلة ‏ 
الأزمة ‏ اليقظة وهكذا) حيث إنه بظهور الأزمة تحدث يقظة لإنقاذ ما يمكن إنقاذه 
من آثار الأزمة من خلال التصزيحات المتتالية للمسئولين عنها (المتضاربة أحياناً) 
وتدخل حالة الأزمة مرة أخرى فى حالة من الكمون العكسى حتى تعود الأمور إلى 
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وضع ما بعد الأزمة التى تدخل بها الإدارة مرحلة الغفلة؛ والتى يخرجها منها سوى 
أزمة جديدة» وهكذا تير الأمور من غفلة إلى أزمة ثم يقظة. 

- استناداً إلى ما تم طرحه من مقدماتء ولتوفير الأمن والسلامة للمجتمع المدرسى مسن 
خلال استخدام المنهج العلمى فى إدارة أزمات الطوارئ المدرسية فإن الباحث يزى 
ضرورة كشف حقيقة واقع لمدارسنا فى إدارة الأزمات» وتحديد مدى تنفيذها لأنشطة 
دورة إدارة الأزمات كما حددتها أدبيات إدارة الأزمات المعاصرة. 

- وبمعنى آخر فإن الباحث ليكون أكثر تحديداً بصدد ا 7ت أجل 
معرفة مدى قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية على تنفيتذ أنشطة دورة 
إدآرة الأزمات من أجل ,تحسين تلك القدرة؛ وخصوصاً أن تلك المتدارفن الثانوية” 

. العامة زالفنية أكثر'ما تعائى من أزمات بسبب طبيعة المرحلة التعليمية وأنشصطتهاء 

وخصائص: مرحلة النمو لدى الطلاب والتى تتباين فيها الفروق الفردية من النواحى 
الخسمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية وتشتد مما ينذر بوقوع أزمات سلوكية؛ هذا 
فضلاً عن وجود معامل وورش وأجهزة وتكون مدعاة لظهور أزمات مادية خطيرة 
مثل الحرائق وانهيار أجزاء من المبانى المدرسية.. ١‏ 

مشكلة الدراسة: 

إن فكرة إمكانية حدوث أزمات مدرسية قد تبدو بعيدة عن عقول الكثير من . 
المسئولين فى قطاع التعليم؛ والحقيقة كما أوضحنا فى مقدمة الدراسة أن مواقف الأزنمات 
يمكن أن تحدث فى أى وقت؛ وبدرجة-كبيرة من الشدة مما يتسبب فى أض رار أوخسائر 


3 
0 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


كبيرة فى الأفراد والمبانى والممتلكات؛ ويؤكد المعنى السابق (66 : 1997 ,0010015) 
بقوله "إن قليل من الأماكن التى يستطيع ألفرد اعتبارها آمنة؛ فمواقف الأزمسات تحدث 
باستمرار فى المدارس؛ وأن الكثير من تلك المدارس لا تستعد لمواجهة تلك الأزمات 
بفاعلية” وأن عدم الاستعداد لمواجهة الأزمة بشكل جيد يؤدى إلى نقص القدرة على إدارة 
موقف الأزمة المدرسية بفاعلية» وأن الاستعداد يعنى التخطيط الجيد الذى سوف يسهل 
الاستجابة السريعة والمنسقة للأزمة عندما تحدث. 

ا وتشير (الحريرى» 7٠١7‏ : 175) إلى أن وقوع الأزمة يعتبر فشلاً إدارياً ذريعًء وأنه 
من الضرورى على متخذ القرار أن يكون حذراً إويقظاً فى تخطيطه ومتابعته» وأنه بحاجة 
إلى استخدام التفكير الإبداعى ف تعامله مع الأزمات بأعتباره أحد أنواع حل المشكلات. 
0 ومع التمنليم بحدوؤث مواقف الأزمات المفاجئة زالتى تحمل فى طياتها ضغوطاً شديدة 
وأهمية الاستعداد لها عن طا ّ التخطيط إلعلمى ووضع سيناريوهات كاملة للأزمات 
المتوقغة فإن الواقع المدرسى الحالى» وواقع مدارسنا الثانوية العامة والفنية الصناعية يشهد 
وقوع أزمات متكزرة وجطيرة؛ ويدلل على ذلك (أحمدء ٠٠١‏ :14 -155) بقوله 

أقى وصف بعض الصحف المصرية بض الأزمات المدرسية:- 
- تصف بصحيفة المساء .4 سبتمبز ٠٠‏ ام حادث انهيار مبقف أحد فصول مدرسة 
ثانوية وما.ترتب على ذلك من اندفاع الطلاب على سلم المنرسة؛ وإصابة أكثر من 
٠‏ طالبة بخالات إغماء وإصابات طفيفة يسبب الذعر والهلع. 
وتصبف صحيفة الأهرام؛ © فبراير ١١0٠م‏ ظاهرة العنف فى المدارس؛ وألتي كما 
اقول يميق لشبعت وجية شي يومية ف صتعات العوانكي فيا كالب يعتارك 
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مجلة مستقبل التربية العربية تحسبن قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوابىء 
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قتل صديقه أما باب المدرسة .. وهذان طالبان يحاولان حرق مدرستهماء وهذا تلميذ 
مشاغب يقذف بزميله من نافذة الفصل الفصلء هذا بالإضافة إلى إلقاء بعض الطلاب على 
زملائهم ماء النارء كذلك إصابة بعض المدرسين لطلابهم عند عقابهم الشديد. . 
- وفى مقال آخر يصف الأهرام بتاريخ ١‏ مايو ١١٠1م‏ ظاهرة بلطجة المدارس وحيازة 
بعض الطلاب المتهمين. بقتل. زميل لهم أسلحة بيضاء (مطواة قرن غزال و 'سنجا'). 
وهكذا تتنوع الحوادث مشتملة على نشوب حرائق؛ وتسمم غذائى بين الطلاب نتيجة 
تناولهم وجبات غذائية غير صحية؛ وانتشار أمراض معدية؛ وعلى الرغم من حتمية وقوع 
. الأزمات كما يشير (327 : 1993 ,قماعط2) فإن أغلب المؤسسات والقيادات الإدارية 
'نتعامل معها بصورة ضعزفة وغير مناسبة ومرد ذلك من وجهة نظره إلى أسباب. هى: 
-_النقص الخطير فى الدراسات الجيدة؛ والتى يمكن أن تعطى تطبيقات' فعالة فى مجال 
إدارة الأزمات. 
- الأدوات والأساليب الإدارية .غير الملائمة؛ والتى يمكن أن تساعد المؤسسات فى منسعء 
وقوع الأزمات أو التعامل معها. " ١‏ حي 
- غياب المراجع التى. يمكن: أن تمد المديرين والمسئولين عن الاتصالات ومتخذى 
القرارات :بالمعلومات اللاومة فى مجال إدارة الأزمات. 0 1 
2 يقد رما ميق نو منييه نان افدراسة افيه تان عن لكين ولقم لدوم 
الثانوية العامة والفنية الصناعية فى إدارة الأزمات من خلال طرح بعض الأسئلة على 
. بساط البحث مثل ما مدى استعداد تلك المدارس» بظروفها وإمكاناتها لدتووبراعيتة 
للد افراع عشر . ١‏ 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 
سد سس مسا ل 7 ا ار . ٠...‏ اا 


الأزمات الطارئة؟ وما مدى قدرتها على الاستجابة الفعالة عند حدوث الأزمسات 
الطارئة؟ وما مدى تنفيذها لخطط استعادة النشاط المدرسي؟ وما مدى الإفادة من نتائ 
الأزمات التى تحدث؟ تلك الأسئلة التى تعبر فى مجملها عن أنشطة دورة إدارة أزمات 
الطوارئ المفترض أن يقوم بها فريق إدارة الأزمات بالمدارس. 
وحصريا فإن مشكلة الدراسة تتبلور فنى محاولة الإجابة عن السؤال 
الرئيسى التالى: 
ما مدى قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناغية على تنفيذ أنشطة دورة 
إدارة أزمات الطوارئ من وجهة نظر عينة الدراسة؟ وكيف يمكن تحسين تلك القدرة؟ 
ويتفرع عن السؤال الرئيسى السابق الأسئلة الفرعية الثالية: 
.١‏ ما أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ المدزسية كما تحددها أدبيات الدراسة؟ 
”. ما درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزْمات الطوارئ من وجهة نظر عينة الدراسة 
فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية؟ 
".ما أثر متغيرى نوع التعليم الثأنوى؛ والخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات 
على درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ؟ 
4. ميا درجة استجابة عينة الدراسة حول الأزمات المحتفل حدوثها مستقبلاً فى كل 
من المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية؟ 
5. كيف يتم تحسين قدرة المدارس الثانوية بنوعيها فى إدارة أزمات الطوارئ فسى 
ضوء نتائج الدراسة؟ ٠‏ 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
عو ددع نفج ممح و وم تر عنس كدت قاط 1 :77777 ا 17157117515 1 

فروض الدراسة: 

تسعى الدراسة إلي اختبار الفروض الصفرية الرئيسية التالية: 

.١‏ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (عه- )٠,.5‏ بين 
متوسطات استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل مسن المدارس الثانئوية 
العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة دورة إذارة أزمات الطوارئ. 

.1 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوئ دلالة (- )٠,00‏ بين 7 
.متوسطاث استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل مسن المسدارس الثاقويسة 
العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ دورة إدارة -أزمات الطوارئ تعزى 
لمتغير خبرة المشاركة فى إدارة الأزمات. 

0 لا توجد فروق ذات دلالة إخصائية عند مستوى دلالة (- 8.,:) بين 
متوسطات استجابات عينة لجنة إدارة الأزمآت فى كل من المدارس 'الثانوية 
العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتحديد الأزمات المجتملة. 

ويمكن أن يتفرع عن آلفروض الصفرية الرئيسية عدد من الفروض الصافرية- 

الفرعية التالية:: ' 

, بين متوسطات.‎ )٠,*6 ->( لا توجد فروق ذاتِ دلإلة إحصائية عند مستوى دلالة‎ .١ 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى :كل من المدارس الثانويية العامة والفنية'.‎ 
١ الصناعية فيما:يتعلق بتنفيذ أنشطة المدع:/ تقليل المخباطر في :دورة إدارة أزمأت‎ 
الطوار ة.‎ 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستفبل التربية 


مسمس عت نفج نهد :تالاه لق ات للقت اتن 1ط ات 1775777 1 1 ا 1 0012307011 1 

”. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية غند مستوى دلالة ( > )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستعداد فى دورة إدارة أزمات الطوارئ. 

*. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (” )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل من المسدارس الثانوية العامة والفنيسة 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستجابة فى دورة إدارة أزمات الطوارى. 

4. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (»- )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل :من المدارس الثانوية العامة والفنية 

الصناعية فيما تعلق بتنفيذ أنشطة استعادة النشاط المدرسى فى دورة إدارة أمات 
الطوارئ. 

6 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ( > )٠,00‏ بين متوسطاتب 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات في كل من المدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة المنع / تقليل المخاطر فى دورة إدارة أزمسات 
الطوارئ تعزى لمتغير الخبرة السابقة فى إدارة الأزمات. 

5. لأ توجد. فروق ذات دلالة إحصائية عند ممُستوى دلالة (- )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل من المكّدارس الثانوبة العامة والفنيسة 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستعداد فى دورة إدارة أزمات الطوارئ تعسزى 
لمتغير الخبرة السابقة فى إدارة الأزمات. 


لجل اربع عشر _ٍِ ١‏ 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ الهدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
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؛. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (»- )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عيئة لجنة إدارة الأزمات فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستجابة فى دورة إدارة أزمات الطوارئ تعزى 
لمتغير الخبرة السابقة فى إدارة الأزمات. 

8. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (»- )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة لجنة إدارة الأزمات فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة امتتعادة النشاط المدرسى فى دورة إدارة أزنمات 
الطوارئ تعزى لمتغير الخبرة السابقة فى إدارة الأزمبات. 

6. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (»- )٠,05‏ بين متوسطات 
استجابات عينة.لجنة إدارة الأزمات فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية فيما بتحديد الأزمات المحتمل حدوثها. ‏ 


أهداف الدراسة: 
تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 
١‏ التعرف على أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ؛ كما تناولتها أدبيات الدراسة. ٠‏ 
: ": تحديد مدى قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية على تنفيذ أنشطة دورة 
.إدارة أزمات الطوارئ. ١‏ 


المجلد الرايع عشر - - . . ا 


سنا 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستفبل التربية 
بمممجج سوب حو جور ع سويت ١‏ حلت شن رت 7 تلفت 2777 تضقن ان :11210101770117 


١ 


التعرف على أثر متغيرى نوع التعليم الثانوى والخبرة السابقة فى إدارة الأزمات .على 
درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ. 


. التعرف على الفروق فى الاستجابات بين عينتين من لجنة إدارة الأزمات فى المدارس 


الثانوية انغامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بالأزمات المحتمل حدوثها. 


. وضع خطة احتمالية لتحسين قدرة المدارس الثانوية بنوعيها فى إدارة أزمسات 


الطوارئ فى ضوء نتائج الدراسة. 


اهمية الدراسة: 


ترجع أسية الدراسة والحاجة إليها إلى إسهاماتها على السستويين 


الفكرى والتطبيقى على النحو التالى: 


1١ 


. تمدنا الدراسة برصيد فكرى عن موضوع أنشطة دورة إدارة أزمات الطضوارئ؛ 


والتخطيط الاحتمالى كمنهج علمى لتحسين قدرة المدارس الثانوية بنوعيها فسى إدارة 
الأزمات» وخاصة أن هناك قلة فى الدراسات التى تناولت هذا الموضوع فى البيئة 
التعليمية حيث إن معظمها يدور حول الأزمات فى شركات قطاع الأعمال؛ وفسى 
الدول الأوربية والولايات المتحدة الأمريكية؛ ومن ثم فإن هذا يمد إشراء لادب 
الإدارى التربوى فى مصر والدول العربية. 


+ تفيد نتائج الدراسة مديرى المدارس الثانوية بنوعيهاء والمسئولين بوزارة التعليم في 


التعرف على نؤاحى القصور فى تنفيذ أنشطة ذورة إدارة أزمات الضوارئ فسى 
المدارس الثانوية المصئرية. 


اليلد الزايع عشر يي : > 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ الطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
مم ا ال ا ا يي ل 0212 


*. تساعد نتائج الدراسة على تحسين قدرة المدارس الثانوية بنوعيها فى إدارة أزمات 
الطوارئ من خلال تحديد الأزمات المحتمل حدوثها واستخدام التخطيط الاحتمالى 
لمواجهة تلك الأزمات. 

0 لح على بد رود تفال لوي ار ةا ال ا ا 
وفاعلية لإدارة أزمات الطوارئ من خلال تنمية مهارات الاتصال وتنسيق الجهودء, 
وإدارة الوقت واتخاذ القرار السريع عند حدوث أزمة طارئة؛ وتخطيط السناريوهات. 
5. يمكن ان تساعد الدراسة فى تنمية وعى المعلمين والمديرين وأولياء الأمسور ببعض 
الأزمات المحتمل حدوثها وخصائصها وكيفية التعامل معها. 

مصطلحات الدراسة: 

تتناول الدراسة المصطلحات ذات الصلة وهى: 

. (القدرة؛ الأزمة؛ إدارة الأزمات؛ تحسين-القدرة على إدارة الأزمات) .. 

-١‏ القدرةة و1 [ذطة): 1 ش 

" وقد عرفها قاموس التربية على أنها'القوة الفعلية الموجودة لدئ الفرد أو 

المؤسسة لإنجاز عما ما والتكيف بصورة ناجحة" (1 : 1973 ,6000): هذا'فى حين أن 

تومسون (1972 ,100508) يشير إلى أن القدرة "هى إمكانية أداء استجابة ما”. (المشار: 

إليه فى صالح: ©1117 :0 ١١)»عأما‏ (كنعان» 1919 : ٠5‏ ") فيعرف الت بسيتم 

المقدرة على القيام بأعمال ذهنية أو حركية'؛ ؤيضيف (دسوقى؛ 3175144 ::5”) معنى أكثر . 

أشمولاً حيث يرى أنها: "المعرفة أو المهارة الحاضرة وما يمكن إثباته منها من خلال الأداء 


: وتشمل كل من الاستعداد والإنجاز"” 


لمجلذ الرايع عنشير. ..: وح 


د مجمدغان بيومى ...7 0 مجلة مستقبل التربية 
؟- الأزمة؛ الأزمة المدرسية؟ وزوذ2©) 58001 ولو 
تتعدد المفاهيم المتعلقة بالأزمة شأنها شأن المفاهيم التى تتناولها العلوم الإنسانية 
و الاجتماعية وذلك لاختلاف المفكرين والدارسين فى التعامل مع ظاهرة الأزمة؛ والمنظور 
الفكرى الذى ينظرون به للأزمة؛ فمن منظور إدارة الأعمال. أشارت (شريف؛ 1118 : 
. ؛؟) إلى أن الأزمة هى: '"حدث غير مرغوب فيه؛.ويهدد بخطورة الوجود للمنظمة؛ وأنها 
حدث غير متوقع يوقف العمليات الطبيعية فى المنظمة؛ ولا يمكن التعامل معها بااستخدام 
ش _الإجراءات الروتينية العادية؛ أوتتطلب استجابة إدارية منسقة فؤلاية للمواجهة؛ ويؤكد 
55 5" ؛ )١9‏ المعانى السابقة للأزمة إلا أنه يرى “أنها نتيجة نهائيسة لتسراكم 
عددمن التأثيرات أو حدوث خلل مفاجىء يؤثر.على المقومات الرئيسية للنظام ويشكل 
تهديدا صريحاأ وواضحاً لبقاء المنظمة 
ومن المنظور التربسوى يرى ببروك وآخرون ( 24ة 53800581 82061 
6 : 1996 ,5أباعآ) أن الأزمة المدرسية هى “أحداث مفاجئة غير متوقعة تتمتع 
. بخاصية الطوارئ ولها قدرة على التأثير على المجتمع المدرسى من طكلابا ومعلمين 
وتسبب لهم ردود أفعال فوية عاطفية وتكون بعيدة عن: الخبرآت المألوفة للأفنراد فى ' 
المدرسة مما يسبب صعوبة في إلتعامل معها": 1 
يرىه الباحث مستفيةأ مما سبق أن الأّمة المدرسية هى؛ موقف أو خدث غير 
. مر غوتب فيه الأفراد . المجتمع المدرسى من, طلاب وفعلمين وإداريين» وكذلك أفراد المجتمع . 
المعلى ينتج عن تغييرات في بيئة المدرسة الداخلية أو الخارجية أو هما مسأ ليفيرج ١‏ 
المدرسة غن إطأر العمل المعتاد والعألوف' ويتضمن قدراً من المفاجأة وضصيق الوقات . 


مجلة مستقبل التزبية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
بعد دج بت نت ور لت اننا 1016 لط 1 جا ا 17172 277 ]1 09011177 ا 


و الخطورة؛ ويتطلب الموقف استخدام أساليب إدارية تقوم على المشاركة والتتسيق بين" 
الجهود والسرعة والدقة فى رد الفعل ويفرز الموقف آثارأ مستقبلية تحمل فى طياتها 
فرصا للتعلم (لمزيد من التفصيل عن الأزمة يتم الرجوع إلى خصائص الأزمة). 

؟- إدارة الأزمات: 113098612601 15أو01: 


يُعرف (الأفندى» 88:1514) إدارة الأزمات من منظور سياسى على أنها". 
تهدف إلى تحقيق درجة استجابة سريعة عالية وفعالة لظفروف المتغييرات المتسارعة. 
اللازمة لدرء الأخطار قبل وقوعهاء. والتحكم واتخاذ القرارات الحاسمة لمواجهتها وتقليص 
أضرارهاء وتوفير الدعم الضرورى لإعادة التوازن إلى حالتها الطبيعية". 

ومن منظور إدارة الأعمال تعرف إدارة الأزمات على أنها 'العملية المستمرة الى 
تهتم بالتنبو بالازمات المختملة عن طريق الإستشعار ورصد المتغيرات البيئية الداخليبة 
و الخارجية المولدة للأزمات؛ وتعبئة الموارد والإمكائيات المتاحة لمئع أو الإعداد للتعامل 
مع الأزمات بأكبر قدر ممكن من الكفاءة. والفاعلية وبما يحقق أقل قدر ممكن من الأضرار 
للمنظمة وللبيئة والعاملين؛ مع ضمان ألعودة للثوضاع الطبيعية فى أسرع وقتا ممكن 
وبأقل تكلفة ممكنة؛ وأخيرا: لنراسة أسباب الأزمة لاستخلاص النتدائج لمنع خسدوثها أو 
تحسين طرق التعامل معها مستقبلاًه ٠‏ مع معاولة تعظيم الفائدة النأتجة .عنها إلحى أقصى 
درجة ممكنة” (الحملاوى؛ وشريف. ١1‏ 01). 


ومن المنور التربؤى يري 6 : أبوهو0) .أن إدارة الأزمات هى 'العملية ‏ 
الإدارية الثى تطور آذلة استراتيجية مرشدة؛ واستجابات لمواقف الأزمات المدرسية عن 


وه 


الحجلد الرايع عشر” > ٠-١‏ 
00 2 


د. محمد غازى بيومى 1 مل مسلقيل الندينة 


طريق فريق إدارة الأزمات المدرب على مهارات إدارة الأزمات؛ وتعبئة الموارد الداخلية 
و الخارجية للتقليل من الأضرار والخسائر؛ وحماية المباني؛ وضمان الأمن والأمان 
المدرسى للطلاب والعاملين بالمدرسة؛ وأفراد المجتمع المحلى'. 
ويضيف مركز السلامة المدرسية بالولايات المتحدة الأمريكية معانى أخرى: 
فإدار 1 الأزمات تمثل مجموعة الإجراءات المدرسية المتخذة للتحكم فى أحداث الأزمسة 
لتقليل الخسائر والتى تحتوى على قرارات جيدة للتعامل مع ظروف' ضغط الوقت وعدم 
التأكدء كما تتضمن التخطيط المسبق وبناء الشراكة ومهارات حل المشكلات ( 15106 
2 : 2004 بماممع ومقدة اممطءة لقده نم ا0). 
ويرىء الباحث أن إدازة الأزمات فى المدرسة هن: العملية الى تيدف إلى 
: مواجهة الأزمات المدرسية قبل أن تحدث عن طريق البرأمج المدرسية الوقائية؛ والقدرة 
على التنبؤ بالأزمات المدرسية المحتملة بأشكالها وأحجامها وأوقات.حدوثها عن طريق 
جمع المعلوماتِ وعلامات الإنذار المبكرة والاستعداد لمواجهتها عن طريق التخطيط 
ووضع السينازيوهات المحتملة واتخاذ التدابير وتعبئة كافة الموارد المادية والبشرية 
و المالبة للتعامل معها وقت حدوثهاء هذا بالإضافة إلى استخلاص الدروس المستفادة مسن 
نتانح الأزمة للتغلم منها مشتقبلاء وبهذا المعنئ فإن إدارةٍ الأزمات عملية علمية مسستمرة. 
ذات نشاط هادف يقوم على البحث والحصول على المعلومات؛ وهى فى ذات الوقت تتبع ٠‏ 
المنيج الإدارى الموقفى الذى يتعامل مع ظروف الأزمات المدرسية؛ أعنى ظروف ضغط 
الوقت وعدم التأكا وسرعة اتخاذ القرار المبنى على الدراية والتخطيط المسبق والخبرة. 


بيصي ا سس 


مجلة مسنتقبل التربية العريية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوادىم 
مسد سسسب ع سسحت ع سج ان و سا 101970911 
فهى عملية لا تتتصنر على الاستجابة للأزمات بل العمل على منع حدوثها والتعلم 
التعريف الإجرائى لإدارة الازمات المدرسية الطارثة: 
وتعرف إدازة أزمات الطوارئ المترسية إجرائياً بأنها العملية العلمية المستمرة 
التى تعتمد أسلوب التخطيط منهجأً وتتبدى-فى مجموعة الإجراءات والأنشطة المفترض 
يقوم بها فريق إدارة الأزمات بالمدرسة والمشاركون من المدرسة والمجتمع المحلسى» 
وتشمتل على المجالات الأربعة لدورة إدازة الأزمات طبقاً للمقياس الذي صممه الباحث 
وهى: أنشطة المنع / تقليل المخاطر .الاستعداد لمواجهة الأززمات المدرسنية» الاسكتجابة 
لمواقفف الأزمات: الطارئةء استعادة النشاط المدرسى» (لمزيد من التفصيل: راجع دورة 
إدارة أزمات الطوارئ). 
تحسين قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الضناعية على إدارة الازمات: 
"من المصطلحين” السابقين: لقدرة» إدارة الأزمات يمكسن للباحث أن يعطصى 
الثعزيف التالى: النهوؤض بمقدرة وإمكانية المدارس الثانوية-العامة والفنية الصناعية ععلسى 
أداء أنشطة دورة إدارة الأزماتٌ بكفاءة اوفاعلية عن طريق استخدام التخطيط؛ , والتخطبيط 
الاحتمالى منهجاً حتى يمكن مواجهة الأزمات المختملة ف المدذرسة والتقليل من. الاضبرإٍ : 
والختبائر إلى اعلى درجة ممكنة فى الطلاب والعاملين والمبانى والممتلكات المدرسية؛ 
هذا فلا عن استخدام المنهج الوقائى الذى يمنع وفوع الأزمات المدرسية؛ وتعتمد وبنائل 


ل بي 


متشوووج تت ع رانم 177 مجحو جه جعت ولق ته ع 1700 شط تا وض 1 1 1.9117 


تحقيق قدرة المدارس الثانوية بنوعيها على إدارة أزمات الطوارئ على النتائج التى تتسفر 

عنها قياس واقع إدارة الأزمات بتلك المدارس. 

حدود الدراسة: 

تتحدد الدراسة بما يلى: 

-١‏ الحد الموضوعى: 

- يتسع مفهوم الأزمة المدرسية ليشمل الأزمات السلوكية للطلاب مثل حوادث التمرد 
وعنف الطلاب؛ أو تسرب أسئلة الامتحانات؛ أو انتشار مرض معد أو تسمم غذائى 
ولا يقتصر على أزمات الحرائق.أو الانهيارات فى المبانى أو الكوارث الطبيعية مثل 

: الزلازل والعواصف المدمرة. 

- بتسع مفهوم إدارة الأزماد .شمل المنهج الوقائى والعلاجى فى إدارة أزمات 
الطوارئ المدرسية؛ وهدًا يعنى أنه يشتمل على البرامج الوقائية المدرسية لمنع وقوع 
الأزمات» هذا فضلاً عن التعلم من نتائج الأزمة»و هذا يتفق مع الاتجاهات الحديثة فى 
إدارة الأزمات التى تتخطي المفهوم السائد التقليدى لدى كثير من الدول النامية والذى 
يركز على الاستجابة لموقف أزمة الطوارى. 

- يضيق موضنوع الدراسة ويتعمق ليتعامل,مع أكثر الأزمات احتمالاً فى الحدوث من 

وجهة نظر عينة الدراسة؛ وهذا يُعنى التخطيط الالحتمالى لموقف أزمة معينة؛ وليس 
. التخطيظ بشكلٍ عام لأزمات” متعددة؛ وإن كانت أسس التخطيط وعناصره واحسدة إلا 
ان التطبيق هنا فى الدراسة على أزمة معينة محتملة. 


الحجلد الرايع عشر ...+ - 


مجلة مستقبل التريية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارنء 
؟- الحد المكانى: 
تقتصر الدراسة على المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فى محافظة ' 
الإسكندرية من خلال عينة ممثلة للمناطق التعليمية المختلفة. 
؟ الحد البشرى: 
تننصر الدراسة على عينة عشوائية ممثلة من لجنة إدارة الأزمات فى كل مبن 
المدارس الثانوية العامة والفنية السناعي واي حدد تشكيلها القرار الوزارى رقم 0 
بتاريخ 0/7 بشان تأمين المنشات والأفراد بوزارة التربية والتعليم (وذارة التربينة 
والتعليى. 5017 : .)١‏ 


الحد الزمانى: 

. العام الدراسى ٠٠07/7007‏ والذى طبقت فيه أدوات الدراسة. 
منغيرات الدراسة: 
المتفيرات المستقلة: 


- نوع الفعليم الثانوى (ثانوى عام ؛ ثانوى فنى صناعي) ... 

- _خبرة المشاركة فى أزمات سابقة (لا توجد خبرة » توجد خبرة)) 
المتغير التابع: تنفيذ مجالات وأنشطة دورة إدارة الأزمات المدرسية الطارئة من خلال . 
استجابات عينة. الدراسة على الاستبانة. ْ 


منعجية الدراسة وإعراماتهه 
٠‏ افجلد الرايع عشر .. ا : امه امصم - 


اا ييه 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 
000 


لتحقيق أهداف الدراسة وللإجابة عن أسئلتها يستخدم الباحث المنيج الوصفىي 
القائم على الوصف والتحليل والمقارنة والتحسين ويتضح ذلك من خلال جمع المعلومات 
ع موضوع الأزمات المدرسية وكيفية إدارتهاء وتقديم إطار نظرى يحتوى على مفاهيم 
تتعلق بالأزمة من أكثر من منظور؛ ودورة إدارة الأزمات بمراحلها المختلفة وفقاً لما 
تحدده ادديات الإدارة المعاصرة فى مجال إدارة الأزمات مما يفضى فى النهاية إلى 
تصمبم مفياس لمعرفة مدى قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فى إدارة 
كت الطوارئ من خلال درجة تنفيذها لأنشطة دورة إدارة الأزمات؛ هذا بالإضافة إلى 
المفارنة بين قدرة تلك المدارس الثانوية بنوعيها فى إدارة الأزمات؛ ومحاولة تفسير 
الفروق فى درجة التنفيذ إذا وجدت؛ وكذلك معرفة أثر متغير خبرة المشاركة فى أزمة 
سابقة على درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة الأزمات. وأخيراً تحسين قدرة المدارس الثانوية 
د عبها عن طريق التخطيط ”الى لأكثر الأزمات احتمالاً فى الوقوع مستقبلاً مسن 
وحبذ ظر عيبة الدراسة. 
مما تقدم يعرض الباحث لإجراءات الدراسة على النحو التالى: 
اولا: الإطار النظرى للدراسة ويشتمل على: 
- مفاهبم الأزمة وخصائصيها. 
- الداحل ببس مفهوم الأزمة؛ وبعض المفاهيم الأخرى. 
- تصنيف الأزمات المدرسية (أنواعها). 
,- دورة إدارة أزمات الطوارئ وفقا لأدبيات الفكر الإدارى المعاصر. 
- المغوقات التى تحول دون فاعلية إدارة أزمات الطوارئ المدرسية. 


'اللجلد الرايع عشر 0 . السام ١‏ 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين فدرة المدارس الثانوية على إدارةٍ أزمات الطوارىء 
سس سس حمس ب حو سو و ا ا وجا باو اا 1.1010 


نانيا: الإطار الميدانى للدراسة ويشتمل على: 


تصميم استبانة تعتمد على أنشطة دورة إدارة الأزمات بهدف قياس مدى تنفيذ 
المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية لتلك الأنشطة من وجهة نظر عينة الدراسةه 
وقياس الفروق فى درجة تنفيذ تلك الأنشطة وفقاً لمتغيرى نوع التعليم الثانوى؛ وخبرة 
المشاركة فى إدارة أزمات سابقة: هذا فضلاً عن معرفة الأزمات الأكثر احثمالاً فى 
الحدوث مستقبلاً من وجهة نظر عينة الدراسة؛ ومعرفة الفروق فى الاستجابات لدى 
عيئة الدراسة. ١‏ ْ 

إجراء التعديلات على الاستبانة بعد عرضها على المحكمين ووضع الاستبانة فسى 


٠‏ نصورتها النهائية. 


المجلد الرابع' عشر .. 


موافقة وزارة التربية والتعليم على تطبيق أداة الدراسة. 
التجقق من ثبات الاستبانة بتوزيعها على عينة استطلاعية؛ وحساب معامل الاتساق 
الداخلى (الفا ‏ كروا نباخ). ١‏ 
تطبؤئق الاستبانة على عينة عشوائية من أعضاء لجان إدارة الأ مات ممثلة للمدارس 
الثانويية العامة والفئية الصناعية المصرية بمحافظة الإسكندرية: ونلك بن خلال 
مقابلات الباحث لأعضاء تلك اللجان. 

رصد وتحليل. -البيانات باستخدإم البرنامج الإعصاتئ افد 
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها. 
استخلاصن نسب تنفيذ أنشطة دورة إدارة. أزمات الطوارئ بالمدارس الثانوية بنوعيهاء 
وتحديد أكثر الأزمات احتمل فى الحدوث من وجهة نظر عينة الدراسة بهدف ' 
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د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


التخطيط الاحتمالى لتلك النوعية من الأزمات من أجل تحسين قدرة المدارس على 
ادارة أزمات الطوارئ. 


- تقديم بعض التوصيات. 


ش المجلد الرابع عشر” | > .بسر 0ك 


مجلة مستقبل التربية العريبة تحسين قدرة المدارس اللانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
سس 11300211 


الإطار النظرى للدراسة 
فى الإطار المحدد يمكن للباحث أن يعرض المكونات التالية: 
مفاهيم الازمة وخصائصها: 
يعد تعريف الأزمة موضوعاً على جائب كبير من الأهبية؛ فهو يكتسب أهميته 
هن خلال حاجة أي مؤسسة؛ ومنها المدرسة؛ إلى تحديد واضح إلى ما يسمى أزمة علسى 
خلاف مفاهيم أخرى بسيطة مثل التهديد أو المشكلة.التى لا ترقى لمستوى الأزمات: 
وعليه فإن الباحث يعرض لأهم مفاهيم الأزمة فى محاولة لاستخلاص أهنم الخصسائص 
التى تتميز بها لمساعدة القيادات المدرسية على تحديدها. | 
ففى مجال إدارة الأعمال استعرضت (شريف؛ 44 0ل5؛) عندأمس 
التعريفات حول الأزمة منهااما يركز على موقف الأزمة وما يتضنمنه من تهديد أو خطر 
. حيث عرفها (1983 .1167نا0)!) بأنها 'حدث غير مرغوب فيه يهدد بخطورة الوجنود 
المستمر للمنظمة"؛ ومنها ما يركز على نتائج الأّمة وأهمية الاستعداد لمواجهتها حيث 
عد (1988 .]8166) الأزمة بأنهًا 'نقطة تحول فى أوضاع غير مستقرة زيمّكن أن 
تقود إلى نتائج غير مرغوبة إذا كانت الأطراف المبنية غير قادرة وغير مستعدة على 
احتوانها" : ومنها .ما يركز غلى الاستجابة المطلوبة لمواجهة الأزمة حيث عرف ( رقكلهما8 
9 ) الأزمة بأنها أحدث ,غير متوقع؛ ويتطلب استجابة إدارية منسنقة فورية» وربما 
يتطلب اتخاذ قرار على مستوى عال؛ ومن التعريفات ما يركز على الجانب الإيجُنابى . 
1 السلبئ للأزمة حيث عرفها كل من (1988 ,1قعا0اهة عق 1أعكنا!!) على أنها نقطنة.. 


المجلد الرابع عشر امد ييه 2ه 


د., محمد غازى بيومى مجلة مستفبل الثربية 
#ببرح و جوج جب عوجت جسهص 1 


د حعي ع ل تت 
التحول فى أى طوارئ؛ وفاعلية إدارة الأزمات تسمح للمنظمة بأن تعظم من الفسرص 
3 تقلل من المخاطر التى تواجههاء ريضيف (95.: 1989 ,1055128:05) أن الأزمة هي' 
حدث مفاجىء غير متوقع تتشابك فيه الأسباب بالنتائج؛ وتتلاحق الأحداث بسرعة كبيرة 
لتزيد من درجة المجهول لما يحدث مستقبلًء وتجعل متخذ القرار فى حيرة بالغة تجاه أى 
قرار يتخذ. وقد تفقده القبرة على التصرف والسيطرة. 

أما مورو وكوتمان (/16011133 :© 050ا1!) المشار إليهما فى (كامل؛ 7١١5‏ 
') فيشيران إلى أن الأزمة فى مجال علم النفس هي" نوع من الضغط الشديد الذى يؤثر 
نأثيا سلبيا على ,قدرة الفرد على التفكير والتعامل. بفاعلية مع هذه المواقف ويدركها الفرد 

. على أنها تهديدات ومثيرة للتوتر والقلق. * 

وفى مجأل السياسة؛ عرفها كورال بل (8111 20581) (المشار إليه فى غنيم؛ 
3 ؟) على أنها "ارتفاع الصراعات إلى مسئوي يهدد بتغيير طبيعة العلاقات 
الدولية" وى أنها موقف مفاجىء تتجه فيه العلاقات بين طرفين أو أكثر نحو المواجهة 
شكل تصعيدئ نتيجة ة التعارض القائم فى المصالح والأهداف. 

ش وأشار (حجي؛ ١158‏ )وهو ممن يكتبون فى مجان الإدارة التعليمية أن 

ش الأزمة.هى أنقطة تخول فى سلسلة من الأحداث المتتابعة تسبب درجة عالية من التوتر» 
وتفود إلى نتائج غير مرغوبة؛ وبخاصة فى حالة عيم. وجود اسشتعداد أو قدرة على 
مواجهتهاء وأشار أيضاً فى (ص )40١‏ إلى-أن الأزمة تمثل اضطبراباً وتحول دون تحقيق . 

الهداف الموضنوغة وتتطلب إجراءات فؤزرية للحيلولة دون تفاقمها والعودة بالأمور إلسى 


المجلد الزايع عشير :ا 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىم . 

سعد و ع كس حت سي جربو نت + جف بت 05217 :13070010050727775741 ناف لشت 1111 ورور 

- مما سبق يمكن للباحث أن يستخلص الخضائص التى تتصف بها الأزمة عموماً 
والأزمة المدرسية خصوصاً وهى: 

- مهددة لاستقرار المؤسسة: شعور الأطراف المشاركة فى الأزمة بأنهم لن يستطيعوا 
المحافظة على أهداف للمؤسسة ومواردهاء والتهديد علامة إنذار للمتاعب والأخطار. 

- موقف طوارى: ويعنى فجائية الحدوث وصعوبة تحديد زمان وقوع الحادث مما يفقبد 

. متخذى القرار المدرسى السيطرة على الموقف إذا لم يكونوا مستعدين ومساحين 

بخطظ تساعدهم على التدخل ومواجهة الأؤمة للتقليل من مخاطرها وأضرارها. 

- شبب الأزمة صدمة وتوتر: تضعف الصدمة والتوتر إمكانيات”رد الفعل المؤثر لندى 
الإداردة المدرسية والمشاركيق معها. 

- .ضغط الوقت: إدراك متخذ القرار المدرسسئ 'أن”“ألوقت المتاحٌ محدود مما يصعب من 
فاعلية احتواء الأزمة عند وقوعها. | 0/1 - 

- غموض فى المعلومات وتضاربها فى أحيان كثيرة: حيث تسود ظروف عدم .التاكد 
والشك والريبة وعدم وضوح الرؤيّة (6 : 1986 ,آعقطمه8). 

-" تعتبر نقطة بتحول (]2010. 18 ذتدنا1) تميز النتائج عن الأوضاع الطبيعية قبل موقف 
الأزمة. الا 1 

- تتطلب مواجهة سريعة وفعالة لاحتواء موقف الأزمة وتقليل الآثار الضبارة عن طريق 
التنسيق فى الجهود بوالمشاركة بين الأطراف بفعالية؛ وتنظيم أنشنطة مبتكرة غير 

مألوفة ودرجة عالية من الأداء. 
 -‏ تعبنة آلموارد المإدية والبشرية وحسن توظيفها فى إطاز مناخ تنظيمى يتسم بدرجة 


عالية من الاتصالات الفعالة. 


د. محمد غازى بيومى | > مجلة مستقبل الترببة 


المت موحد حت 06:1 0 تاطس وا ده ليك 03م ج16 جم ا 12717 و انا 1107300017 
التداخل بين مفهوم الازمة وبعض المفاهيم الأخرى: 2 

تشير (شريف؛ 48:7518) إلى أن هناك خلطأ وتداخلاً بين مفهوم الأزمة 

والمفاهيم الأخرى مثل التهديد والمشكلة والكارثة: وهذا يستلزم من الباحث إجلاء لتلك 

المفاهيم فى إطار علاقتها بمفهوم الأزمة حتى يمكن مساعدة إدارة المدرسة على التفريسق 
بس ما هو أزمة مدرسية وغير ذلك من المفاهيم الأخرى. 

فالتهديد (1!68) هو علامة أو إنذار للمخاطر الممكن حدوثها قبل حدوث 
الأزمة؛ فى حين أن المشكلة (2:061650) تمثل عائق يحول بين الفرد والهدف الذى 
يسعى إلى تحقيقه؛ وهى درجة بسيطة من درجات الأزمة؛ وقد تكون سبباً فسى تفجير 
الأزمة. .ولكنها ليست الأزمة في حد ذاتها؛ وتحتاج عادة إلى جهد منظم للتعامل معها 
وحلهاء أما الكارثة (101535]6) فهى أكثر المفاهيم التصاقاً بمفهوم الأزمة؛ وهى تعبر.عن 
حالة مدمرة حدثت فعلاًء :1< انها ضرر مادى أو غير مادى أو هما معأء وقد تكسون 
أسباب الكارثة طبيعية لا دخلر للإنسان فيها مثل الزلازل والعواصف المدمرة؛ وقد تكون 
نتيجة تراكمات وأخطاء بسبب' الإنسان؛ وتسبب الكارثة عادة خسائر كبيرة فى الأفسراد 
والمبانى والممتّلكات مما يتشد هن المواجهة السريعة لاحتواء الموقف والكارثة درجة أشد 
منز, الأزمة حيث يمكن أن تكون نتيجة كمون مجموعة من الأزمات. 
تصنيف الازمات (أنواعها): 

يعد تحديد أنواع الأزمات التى تتعرض لها النؤسساتٍ ومنها المدرسة أحد 
المتغير 5 الأساسية المهمة لبناء برنامج فعال لإدارة الأزمات؛ والأزمات إلمحتمل "حدوثها 
متعددة وتختلف باختلاف زسالة المؤسئة وطبيعة الأنشطة التى"تقوم بهاء وي وليدة 


المجلد الرابع عشير © 0لا سد 


مجلة مستفبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
1 آ ذا ااا ااا ال ا اااي ا 200 
مجتمعها وتؤثر على المجتمع الذى حدثت فيه وتفاعلت مع ظروفه ومعطياته» ومن ثم 
يجب تحديد نوع الأزمة المحتملة بدقة حتى يمكن تشخيصها والتعامل معها بفاعلية عند 
حدوثها, 
ويشير (أحمدء 3٠٠١١‏ : 54) إلى أن الأزمات يمكن تصنيفها إلى: 
١‏ حسب البعد الزمني: تنقسم إلى: ْ 
- أزمات متكررة الحدوث. وهى التى لها مؤشرات إنذار بيكرة يكن الاسيتفادة 
منها في إدارة الأزمة وإمكانية توقع حدوثها. 
2 ْم مفاجئة. وهى التى تحدث دون سابق إنذار وبالتالى يضعب تتوقع حدوثها 
مثل الزلازل والعواصف المدمرة. 
- - حسب شدة الأثرة وتنقسم إلى: 
ٍِ أزمات شديدة الأثر وهى الأزمات التى يصعب التعاملُ معها. 
بج أزمات محدودة الأثرء وهى الأزمات التى يسهل التعامل معها. 
؟- حسب الآثار الجانبية الناتجة عنهة وتنقسم إلى 
- أزنات لها ثاز جانينة ومضاعفات غير مباشرة. 
- أزمات ليس لها آثارءجانبية. 
4- حسب مراحل تكوينها وتنقسم إلى: 
- أزمة فى مرحلة النشوي. 


المجلد الرايع عضر .. 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


سحيح عه مسا ا ا 1 لص ا 0111 
- أزمة فى مرحلة التصعيد. 
- أزمة فى مرحلة الاكتمال. 
- أزمة فى مرحلة الزوال. 
0- حسب طبيعة الأزمقة وتنقسم إلى: 
- أزمات سلوكية: وهى التى ترجع إلى س لوك الإنسان مثل حوادث العنف 
المدرسى؛ انتشار مرض معدء تسمم غذائى.بين. الطلاب؛ انتشار مواد مخدرة. 


- أزمات غير سلوكية: مثل نشوب حريقء انهيار جزء من مبنى مدرسى. 


(الباحث). 
دورة إدارة.ازمات الطوارئ المدرسية وفقا لادبيات الفكر الإدارى 
المعاصر: ْ 


تتفق أغلب الكتابات على ان دورة إدارة أزمات الطوارئ تمر بأربع مراحل 

أساسية؛ كل, مرحلة تحتوى على عدد من الأنشطة التى تقوم عليها عملية التخطيط لإدارة 
-الأزمات؛ وتلك المراحل هى: 

١‏ مرحلة المنع / تخفيفٍ حدة الأزمةٍ وتقليل المخاطر 
0 110 / مم5 

- وهدف تلك المرحلة هو الإقلال من الحاجة إلى الاستجابة عند وقوع الأزمة عن 

طريق الحماية الدائمة من الأزمات أو التقليل من تكرار / شدة الحسوادث الخطيرة 

وعمل قياسات وفحوضات شاملة لتسكين وتلطيف المخاطر للتقليل من آثار الأزمات 


المجلد الرابع عشير. 


مجلة مستفبل التربية العربية تحسين قدرة امدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 

مصوو د وداج بد سج + ددن مم حاتتفا ل ا 1 1020010901017 
على الأفراد والمبانى المدرسية والممتلكات؛ والتقليل من تكاليف الاستجابة للطوارئ 
واستعادة النشاط المدرسى. 

- يتم فى هذه المرحلة تقدير درجة المخاطر (81515)؛ والعوامل التى يمكن أن تضعف 
من مقاومة الأزمة وتحول أو تقلل من نجاح الاستجابة لها (:ضف1ْط58عمآنا/؟). 

- ومن الأنشطة التى يمكن أن تمنع من وقوع أزمات مدرسية أو تقلل من المخاطر ما يلى: 

تقدير المخاطر المادية والتهديدات السلوكية المحتملة» مثل الانهيارات فى الميانى 

المدرسية أو حوادث العنف المدرسىء أو نشوب حرائق» أو احتمال وقوع حسالات 

تسمم غذائى إلى غير ذلك وتحديد ما هو مطلوب عمله مسن برامج تجاه تلك 

التهديداث والمخاطر المحتملة. 7 7-7 


- وضع قواعد سلوكية واضحة لضبط سلوك الطلاب فى المدرسة. 


- تجهيز نظام الأمن فى المدرسة بمعدات متطورة حماية المبائى والطلاب 


والعاملين بالمدرسة. 
- تقييم دورى للثقافة المدرسية بمسا تشمله مسن عددات واتجااهفات وسلوكيات 
الطلاب والعاملين. 


- تدريس بعض الموضوعات فى المناهج المدرسية مثل العلوم والدراسات الاجتماعية 
للوقاية من التهديدات والمخاطر. ‏ 7" 


- تقديم برامج إضافية تساعد الطلاب على التحكم فى الغضب وحل الصراعات ٠‏ 


لتفادى حوادث العنف المدرسى. 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


يوست سا7 تج ص سف ا ا 1 1111581 الض ةطرو 101100113 ا 
- دعم الطلاب والعاملين بالمدرسة الذين يكتشفون المخاطر المهددة ويقومسون 
للإبلا غ عنها. 
- الاهتمام بعلامات الإنذار المبكر التى تنبىء بوقوع أزمات محتملة. 
- اجراء فحوصات سلامة شاملة دورية للمبنى المدرسى وتجهيزاته؛ بمعنى التأكد من 
جاهزية أجهزة الطوارئ للعمل؛ وتحديد عدد الأفراد الذين تم تدريبهم؛ والتأكد من 
:سلامة أجهزة الاتصال من حيث الكم والنوع ..: الخ. 
؟- مرحلة الاستعداذ (ووءعصلءمومءمم): 


- تتمثل عملية الاستعداد فى عملية التخطيط لمواجهة عدد من الأزمات؛ أو التخطيط 
الاحتمالى لمواجهة أزمة معينة تشير إليها علامات الإنذار المبكر وذلك عن طريق 
وضع خطط تسهل الاسئجا ” :سريعة والمنسقة والفعالة عندما تحدث الأزمسات 
المدرسية: هذا بالإضافة إلى اختبار الخطط والتدريب عليها باستخدام أساليب التدريب 
وتمارين سيناريوهات المحاكاة» والتى منها سيناريو التنبؤء سينازيو المخطط التفصيلى 
للنتائج ...'الخ؛ وكذلك التدريبات العملية على خيارات الاسستجابة للطوارئ مثل 
تدريب الإخلاء وتدريب الاختباء 3 الخ. ْ 

2 وضع سيناريوهات أمتعددة: تمثل أفضل سيناريو وأسوأ سيناريو للتعامل مع الأزمة؛ 
والسيناريو عملية غامضة وشاقة: وك لأن السيناريو مسلسل متوقع للأحداث 
و النتائج المتوقعة, وبمعنى آخَر فهو تصور لما يمكن أن يحدث وردود الأفعال لكل 
حذث 19 ]19/82) ماذا لو حدث هذا؟ ويتم وضع السيناريو.عن طريق إطلاق العنان 
للعصف الذهني لفريق إدارة الأزمات؛ ثم تختار أفضل البدائل المقترحة لمواجهسة 


المجلد الرايع عشر أ- - 


مجلة مستقبل التربية العربية ._تحسين فدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
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الأزمة بعد عمل دراسة جدوى لكل بديل على أساس تكلفة البديل والعائدء مع الاهتمام 
بعمل سيناريوهات بديلة للتعامل مع الأزمة فى حالة تطورهاء. 
- وأفضل سيناريو لمواجهة الأزمة المدرسية هو السيناريو التى تكون فيه المدرسة فى 
أفضل استعداد لمواجهة الأزمة؛ وتم تحديد الأفراد المسئولين عن التعامل مع الأزمة: 
وبدائلهم وتعريفهم بمسئولياتهم تجاه الأزمة؛ وتوفير الموارد اللازمة للطوارئ 
المحتملة؛ وبمعنى آخر فإنه فى أفضل سيناريؤ يتم تجميع كل العوامل التى تعطى قوة 
وقدرة للمدرسة لإدارة الأزمة التربوية من حيث وجود شبكة مُعلومات؛ ونظام 
اتصالاث وتسجيل لعلامات الإنذار المبكر وإبلإغهاء أما أسوأ سيناريو فيه تكون 
الاستعدادات عند أدنى مستوى مُمكن؛ وتقع سلسلة من الأزمات غير المتوقعة؛ ويتم 
تجاهل علامات الإنذار المبكر؛ وتكون وسائل احتواء الأضرار غير فعالة؛ ويكون 
هناك فشل فى استعادة النشاط؛ وعدم.إببتخلاص الدروسء ويكون هناك تحليل 
خاطىء للمخاطرء وانهيان خطوط الاتصال ووقوع عدد من الضحايا. 
ويجب على أنشطة الاستعداد للأزمات المذرسية أن تحتوى على: 
-_تشكيل فريق لإدارة.الأزمات يتكون من مدير المدرسة؛.وكيل المدرسة؛ أخصائى 
نفسى؛ أخصائى اجتماعئ؛ واحد أو اثنين من المعلمين؛ طبيب» مسئول أمن. 
- اليم حلة عائة لمك مدوهار وملة تتذقة لوف مي 
0 تنسيق أ خطط إدارة الأزمات بالمدرسة مع خطط المنطقة التعليمية. 
-: إنشاء مركز قيادة عمليات حوداث الطوارئ المحتملة؛ ' 


المجلد الرابع عشر . 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


- تحديد المسئولين المشاركين فى فريق إدارة الطوارئ. 

- إعداد قائمة بأرقام تليفونات لمستجيبى. الطوارئ. 

- وضع إجراءات للاتصال مع العاملين بالمدرسة ومستجيبى الطوارئ من المجتمع 
المحلى وأولياء الأمور. 

- وضع خطة إعلامية للتعامل مع وسائل الإعلام عند حدوث أزماث الطوارئ. 

- تخصيص ميزانية محددة لإتمرينات والتدريبات العملية لمواجهة الطوارئ. 

- اجراء تمرينات سيناريوهات المحاكاة للتخفيف من حدة الأزمة. 

- إجراء تدريبات عملية للطلاب على عمليات الإخلاء والاختباء. 

- إجراء تدريبات لفريق إدارة الطوارئ على إدارة الوقت لسرعة التدخل فى 

. الحوادث الخرجة.” 1 

- إعداد بروفيل مدرسى يشتمل على خرائط توضح عدد المبانى والفصول الدراسية» 
ومداخل ومخارج الطوارئ.. 

- مراجعة خطط.إدارة الأزمات باستمرار فى ضوء نتائج أنشطة ألتدريب 

"- مرحلة الاستجابة لأزمات الطوارئ ( عمجم ة): 

يطلق ص تلك المرحلة مرحلة احتواء الأضرار أو الحد منهاء وهى مرحلة يستم 
فبها حشد الجهود اللمواجهة أثناء وقوع الأزمة لمنع انتشيارها لباقى أجزاء المدرسة 
وتفرعنها إلى "مسارات أخرى؛ وفى هذه المرجلة أيضاً يتم تحويل خطة -الطوارئ (الخطة 


المجلد الرابع عشر... ب 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ أطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىمء 

الاحتمالية) إلى خطة العمليات حيث يتم التركيز على عمليات الاستجابة من إسعافات 

وتمويل ونقل وإمدادات. 

يجب أن تحتوى مرحلة الاستجابة على الأنشطة التالية: 

- تنشيط نظام قيادة عمليات الأزمة من إسعافات أولية وإنقاذ ونقل وإمدادات. 

-_تنشيط خطط الاستجابة للطوارئ من عمليات إخلاء واختباء. 

- تنشيط إجراءات الاتصال بمؤسسات الطوارئ من مستشفيات وأقنسام الحريق 
و الإنقاذ والشرطة. 

- تنسيق جهود إدازة الأزمة بالمدرسة مع جهود المنطقة التعليمية والمشاركين من 
المجتمع الفحلى. ا 

- ضبط الشائعات لعدم تفاقم نطاق الأزمة. 

- تعيين متحدث رسمى للإجابة عن استفسارات وسائل الإعلام.” ٠‏ 

- القيام بإجراءات تقلل من شدة الصدمة والتوترات الناشئةٍ عن موقف الأزمة. 
ويجب على قيادة عمليات الأزمة أن تتصضّف بسمات منها القدزة على تقدير الموقف 

والهدوء؛ والقدرة على المشاركة والتفاعل مع إلآخرين ومهارة التفباوض ( ,عاط 

0 .)3 

5- مرحلة استعادة النشاط المدر نين (نجرع ومعع12): 

ين تلك المرحلة عن وجوذ خطط طويلة وقصبيرة العدى لإعادة الأوضاع والنشاط 
المدرسى إلى ما كان عليه قبل وقوع الأزمة؛ وهى بهذا تمثل عملية إصلاح وإعادة 

المجلد الزابع عشر ب 3 0 : 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


تأهيل للأفراد الذين أصيبوا بأضرار معينة؛ وتستوجب تلك المرحلة توفير قدرات فنية 
وإدارية وإمكانيات كبيرة ودعمأ عاليأء ويجب أيضاً فى تلك المرحلة التعامل مسع 
الحاجات العاطفية للطلاب والعاملين بالمدرسة والآباء. 

- وفى تلك المرحلة أيضا يتم التحليل والتقييم والتعلم من نتائج الأزمة؛ حيث يستعلم 
معرفة نواحى القوة والضعف فى الاستجابة لموقف الأزمة» حتى يمكن الإفادة منها 
مستفبلًء كما يجب إجراء تعديلات على خطة إدارة الأزمات فى ضوء الدروس 
المتعلمة؛ وأخير أ تسجيل أحداث موقف الأزمة والإجراءات التى اتبعت. 


والشكل'التالى يوضح دورة إدارة الأزمات بمراحلها الأربعة: ‏ 


دائرة مفاهيمية لإدارة الأزمات 


المجلد الرابع عشر لس 
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المعوقات التى تحول دون فاعلية إدارة أزمات الطوارئ المدرسية: 


يرى الباحث أن المعوقات التى تحول دون فاعلية إدارة أزمات الطوارئ 


بالمدرسة ترجع إلى الخلل أو القصور فى تنفيذ أنشطة دورة إدارة الأزمات فى مجملهاء 
بداية من خطط أنشطة المنع / وتقليل المخاطر ومروراً بخطط الاستعداد للاستجابة 
للطوارئ وانتهاء بخطط استعادة النشاط المدرسى والتعلم من نتائج وقوع الأزمات. 


ويمكن للباحث أن يوجز بعض المعوقات الأخرى التى أشارت إليها أدبيات إدارة 
الأزمات مثل: 


الخجلد الرابع عشر ”.. 


قلة أو عدم توفر القيادة الملائمة والمؤهلة لإدارة الأزمات المدرسية. 
عدم وجود فريق إدارة أزنات يخطط وينسق جهود إدارة الأزمات. 
ضعف الإمكانيات المادية والبشرية للتعامل مع الأزمات. 

تجاهل إشارات الإنذار المبكر التى تشير إلى إمكانية حدوث الأزمات. 
عدم الاهتمام بالتخطيط والتدريب للتعامل مع الأزمات.. . 


:وجود قصور فى نظم الرقابة والإتصال والمعلومات والحؤّافز. 


عدم معرفة كيفية التصرف مع وسائل الإعلام: 

عدم اقتناع إدارة المدرسة بأهمية إدارة الأزمات والاستعداد لها. 

عدم توفر «نيزانية كافية للتدريب على إدارة الأزمنات. . 

قصور الثقإفة المدرسية فى التثعامل مع الأزمات. 

ضعف جهزد التوعية لتلافى وقوع الأزمات؛ وكيفية التعامل معها عند وقوعها. 
أضعف التنسيق مع الأهالى ومؤسسات المجتمع المحلى فى مواجهة الأرمات. 


د. محمد غانى بيومى مجلة مستقبل التربية 
مسمس سان سس سس موه اهسك 


- عدم توفر وسائل الإنذار المبكر التى تساعد على الوقاية من حدوث الأزمات. 
- عدم إجراء مراجعة دورية لمواقف الأزمات المختلفة. 
- عدم التعلم من الأخطاء السابقة عند وقوع الأزمات (توفيق؛ .١4 : 7٠١7‏ 
الحملاوى. ١155‏ : 5 ؛ عامر وعبد الوهاب؛ 1154 : 54”). 
الإطار الميدانى للدراسة 
تمهيد: 
للإجابة عن أسئلة الدراسة أرقام ( ؟ "٠‏ ؛ 4) ولاختبار فروضها الرئيسية 
والفرعية قام الباحث بما يلى: 
تصميم استبانة لقيامن مدى قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية على 
تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ من وجهة نظر عينة الدراسة؛ هذا بالإضافة إلى 
المفارنة بين قدرة تلك المدارس بنوعيها على تنفيد أنشطة دورة أزمات الطوارئ؛ هذا 
فضلاً عن تحديد مدى احتمال حدوث بعض أزدات الطوارئ المقترحة من الباحث مستقبلاً 
وذلك من أجل التخطيط الاحتمتالى لتحسين قدرة تلك المدارس على مواجهة: الأزمات وفيما 
بل عرض لجوانب الإطار الميدانى. 
أدأة الدراسة: : 
- اشتملت استبانة الدراسة فى صورتها النهائية على ثلاثة أجزاء. احتوى الجزء الأول 
منها.على تمهيد يوضح فيه الباحث الهدف من الدراسة والآثار السلبية المتزتبة علسى 
.وجود أزمات يمكن أن تهدد أمان الطلاب والعاملين فى الندرسة؛ كما حدد الباحبث 


يا 


المجلد الرابع عشر 
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المتغيرات المستقلة فى الدراسة وهى: نوع التعليم الثانوى (عام » فنسى صصسناعى)» 
والخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات لعضو لجنة إدارة الأزمات (توجد خبرة 
سابقة؛ لا توجد). 

- اشتمل الجزء الثانى من الاستبانة على قائمة من أربعة مجالات تمشل أنشطة دورة 
إدارة أزمات الطوارئ؛ وإجمالى: عدد الأنشطة بالقائمة (4) نشاطاء ويوجد أمام كل 
نشاط مقياس. استجابات يتكون من ثلاثة خيارات هى: ينفذ بفاعلية؛ ينفذ إلى حد ماء لا 
ينفذ إطلاقاء وقد طلب من كل عضبو من عينة الدراسة تحديد مدى تنفيذ أنشطة دورة 
إدارة الأزمات بمدرسته من خلال اختيار أحد الخيارات على مقياس الاستجابة. 

واشتمل النهزء ألثالث من الاستبائة على عدد (4) من أزمات الطوارئ المحتمل 
حدوثها مستفبلاً والمقترحة من الباحث؛: وطلب من أفراد عينة الدراسة بالمسدارس 
الثانوية بنوعيها تحديد مدى احتمال حدوثها. 

- لمعرفة ثبات الاستبانة قام الباحث بتطبيق'الاستبانة على عينة استطلاعية من اناه 
لجنة إدارة الأزمات بالمدارس الثانوية العامة والفنية, وتم حساب معامل الفا 
كرونباخ طعقطممم© 7 - هطماهم للمقياس ككل ولمجالاته المختلفة» ؛ والجدول التسالى 
يوضح معاملات الثبات باستخدام الفا. - كرونباخ. 


لجل الرفيع اعفن .ا لت ط 


د. محمد غازى بيومى ا مجلة مستفبل التربية 
موت سسش رح ه ن 7175-39303 7 ا 101701977 1 


جدول رقم )١(‏ 
يروضح معاملات الثبات لكل مجال من مجالات أنشطة 
دورة إدارة أزمات الطوارئ وللاستبانة كاملة. 


مجالات أنشطة دورة 

إدارة أزمات الطوارئ 
وك هه كك ا 
555 كك د مدر 
0 


ننسا 


يتضع من الجدول السابق اك مجالات أنشطة دورة إدارة الأزمات بالاستبانة تتمتع 


بمعاملات اتساق داخلية مرتفعة؛ وهذا يعد مؤشرأ مقبولاً على ثبات الاستبانة فى كل 
مجال منرمخالات الاستبانة وقى الاستبانة كلها. ْ ْ 

- لمعرفة مدى صدق الاستبانة وقدرتها على قياس واقع تنفيذ أنشطة إدارة أزبات 
الطوار ئ بالئدارس الثانوية بنوعيها: تم عرّضها على مجموغة من الخبتراء وذوى 
الاختصاص فى مجال الإدأرة التربوية والعامة بهدف آلحكم.على مدى انتماء الأنشطة 
لكل ماله أو اجتوااة الاستبانة على جميع أنشطة بورة إدارة الأزمات؛ وكذلك وضصح 
الفقرات المعبرة عن أنشظة إدارة الأزمات؛ وتم عمل التعديلات المقترحة من خذف 


املد لايع مشر ست سس حي 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ اطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
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وإضافة؛ وتم اعتماد الفقرات التى وافق عليها معظم المحكمين من الخبنراء حتى 
وصلت الاستبانة لصورتها النهائية المرفقة فى نهاية الدراسة. 
- وتم استخراج الصدق أيضاأً من معامل الثبات حيث وجود ارتباط قوى بين صدق 
الاستبانة وثبائهاء وعليه فإن صدق الاستبانة - قا -3131 سيت باتكل 
الفا كرونباخ. 
عينة الدراسة: 
تم اختيار عينة الدراسة من أعضاء لجنة إدارة الأزمات بكل مدرسة ثانوية عامة 
أو أفنية صناعية بطريقة عشوائية من المناطق التعليمية المختلفة ببحافظة الإسكندرية فسى 
مصر بحيث تكون ممثلة لتلك المناطق» وفئ ضوء الاعتبارات السابقة تكرنت عينة 
الدراسة من )١7(‏ مدرسة ثانوية.عامة يمثلها (717) غضوأ من لجان إدارة الأزمات» 
و(١٠)‏ مدارن ثانوية فنية يمثلها (14) عضوإ من لجبان إدارة الأزمقات؛ وذلك بعد 
استبعاد الاستبانات غبر الصالحة. 70 
تطيل البيانات إحصائيا: 
للإجابة عن أسئلة الدراسبة؛ ولاختبار فرؤضها الصفرية الأساسية والفرعية؛ تنم 
استخدام الأساليب الإحصائية التالية من.خلال برنامج (5255) الإحصائى ( 5128158021 
نامع ك5 لوأعه50 عه عقهعاءة2) وهى: (أبر علاى 309١7‏ : ملحب كول درتب 001١١‏ 
-. تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية:والرتب لتحديد أى المجالات 
والأنشطة التى تنفذ من دوزة إدارة أزمات الطوارئ؛ وكذلك الأزمات المحتمل 
المجلد الرابع عشر 50 1 1 "اطق 


و 


د. محمد غازي بيومى مجلة مستقبل التربية 
ا 2 2 2 اا 0 


حدوثهاء كما تم استخدام النسبة الملوية لتحتية القدرة من خلال نسبة عدد الأنشطة 
التي تنفذ فى كل مجال إلى عدد أنشطة المجال كلها. 
- تم استخدام اختبار (ت) ]763 - 7 للتحقق من الفروض الصفرية الرئيسية والفرعية 
وللمقارنة بين متوسطات استجابات عينتين مستقلتين من أعضاء لجان إدارة الأزدمات 
بالمدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بأنشطة دورة إدارة الأزممات 
والأزمات المحتمل حدوثها. <٠‏ . ْ 
- وللحكم: على نتائج القياس اعتمد الباحث معياراً مكونا من ثلاث فئات هى:' 
درجة التتفيذ بفاعلية ل-->عندما يكون المتوسط الحنابى (5) 
درجة التتفيذ إلئن حدم -*_عندما يكون المتوسط الحسابى (؟) إلى أفل من (5) 
٠‏ لاا يتم التنفيذ له المتوسط الحسابي أقل من (؟) 
نتائج الدراسة ومناقشتها: 
تسهيلاً لعرض نتائج الدراسة؛ فقد تم تصنيفها وفقأ لأسئلة الدراسة ألفرعية حيث 
تجيب نتائج الدراسة الميدانية عن السؤال الثانى والثالث والرأبع؛ وسوف تتم الإجابة عن 
السؤال الخامس الخاص: بتحسين قدرة المدارس الثانوية العامة والفنية الصئاعية فى إدارة 
أزمات الطوارئ عن طريق الخطة الاحتمالية المقترحة.فى ضوء نتائج الاراسة 
أولاً: النتائج المتجلقة بالسؤال الثانى: 1 
للإجابة عن السؤال الثانى من أسئلة الدراسة الفرعية والذى نصه: 'ما درجة تنفيذ 
أنشطة دورة إدازة أزمات الطوارئ من وجهة نظرٍ عينة إلدراسة فى كل من المدارس 


فجت الرابع عشر جين ١ج‏ ٍ 


مجلة مستقبل التريبة العربية تحسين قدرةٍ اطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
اسمس 101170051510000 


الثانوية العامة والفنية الصناعية؟ فإن الجداول أرقام (؟ ٠‏ ) تحقق هذا الهدف؛ حيث قام 
الباحث بتحديد مدى تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات من قبل المدارس الثانوية بنوعيها فسى 
كل مجال من مجالات إدارة الأزمات؛ ونسبتها فى الاستبانة ككل. 

وفيما يلى عرض نلنتائج الجدول رقم (؟) الخاص باستجابات عينة الدراسة مسن 


المدارس الثانوية بنوعيها: حول مدى تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ. 


جدول رقم (5). 
يوضح النسب المنوية لفقرات أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ 
والتى تنفذ لاح نا فى تيو كوية اتدة واقها ادنار 


سح م مح 2ه 


ادارة ازمات الطرارى - | أرفام الفقرفت | عدد الفقرات أرقام اللففرات 
التى تنفذ إلى 5 .التنفيذ عبار 


المجلد الرابع عشر 0 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 

يشير الجدول رقم (؟) إلى النتائج لتالية, . 

- تدنى نسب تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ بالمدارس الثانوية العامة والفنية 
الصناعية عموماً (418,57 للمدارس الثانوية العامة؛ 77,14/ للمدارس الثانوية 
الصناعية) حسب رأى عينة الدراسة؛ وهذا يعكس قدرة ضعيفة جدأ لتك المدارس 
بنوعيها على إدارة أزمات الطوارئ: ويمكن للباحث أن يفسر ثلك القدرة الضعيفة في 
إدارة الأزمات إلى عدم أو قلة اقتناع الإدارات التعليمية التابعة للوزارة وإدارات 
المدارس بأهمية إدارة الأزمات؛ وأن المدارس مستهدفة للأزمات؛ وأن التعامل مع 
الأزمات المدرسية يتم بأسلوب الإدارة برد الفعل وليس أسلوب الإدارة الذى يقوم على 
المبادرة والوقاية والاستعداد لمواجهة الأزمات عن طريق التخطيط وحشد الموارد 
المادية والبشرية والمالية والمعلومات الدقيقة لتنفيذ تلك الخطط؛ هذا فضلاً عن قصور 
الثقافة المدر سية فى التعامل مع الأزمات. 

: تكدى نسب تناه كل مجان من مجالات أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ على حدة 
فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية؛ ففى مجال أنشطة المنع / 
رتقلبل المخاطر فإن النسبة إلمئوية (7/) فى المدارس الثانوية بنوعيها؛ هذا فى حين 
ان نسبة الاستعداد لمواجية الأزمات :)/١5,7(‏ أما أنشطة الاستجابة فى دورة إدارة , 


الأزمات فهى أيضأ متدنية فى' نسب التدفيذ (4758,5 للثانوى العام؛ 47,8/ للثشانوى 


١ 


الخجلد الرابع عشر-. 


مجلة مستقبل التريبة العربية تحسين قدرة المدارس الثائوية على إدارة أزمات الطوارىء 
السسد م 1 1170701 


السى الصناعى). وأخيرا فإن أنشطة استعادة النشاط المدرسى متدنية جد فى التنفيذ 
فى المدارس الثانوية الفنية الصناعية» ومنعدمة فى المدارس الثانوية العامة. 
- إن تدنى النسب المئوية لتنفيذ مجالات أنشطة إدارة أزمات الطوارئ كل على حدة 
ينسجم مع النتيجة التى تشير إلى تدنى نسب التنفيذ لكل مجالات أنشطة إدارة الأزمات. 
مجتمعة؛ كما أن نسبة تنفيذ أنشطة الاستجابة بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية؛ والتى 
لاتزال ضعيفة (447,8) يلفت الانتباه إلى مدى الخطورة التى 'تواجه تلك المدارس 
إذا ما حدثت أزمة معينة؛ وخصوصاً أنها ذات طبيعة خاصة فى الأنشطة التعليمية 
التى يمارسها الطلاب والعاملين بالمدرسة حيث من إلمفترض أن الكثير منها. وحدات ش 
منئجة وأكثر عرضة للمخاطر» هذا بالإضافة إلى أن الكثير من طلاب تلك المدارس 
قد يسببون أزمات سلوكية بحكم المستوى الثقافى والاجتماعى لأسر هؤلاء الطلاب ' 
والذى تشين الكثير من الدراسات إلى أنه دون المتوسط وأثر ذلك على. نسلوكيات 
الطلاب. 
- ولمتابعة فقرات أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ والتى (تنفذ إلى حد ما)؛ والتسى 
إلا تنفذ إطلاقً) حسب رأئ عينة الدراسة فى لبدارس الثانوية العامة والفئية 
الصناعية؛ فإن الباحث يعرض للجدول رقم (]) والذى يوضح أعلى الفقرات وأدناها 


من أنشطة إدارة الأزمات طبقاً للمتوسط الحسابى؛ والاتحراف المعيارى. 


المجلد الرابع عشر ...- 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


جدول رقم (5) 
يوضح أعلى المتوسطات الحسابية وأدناها لاستجابات عينة المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية 
على فقرات أنشطة دورة إدادة أزمات الطوارىا بمراحلها المختلفة 


وده اليمة ‏ المدارس الاتوية الفئبة السناعية -- 


36 الانحراف 5 
المعيارى ا 


5,458] ء*لار,ء | إعداد بروفيل مدرسسى‎ | "٠6 
يشتمل على خرائط توضع‎ 

5 عددالمياتى والفصول 
المدرسية ومداخل ومخارج 
الطوارئ 8 


تنشيط نظام قيادة عمليات 
الأزمة من إسعافات أولية 
وإنقاذ ونقل وإمدادت 


الأزمة من إسسعافات أولية 
وإنقاذ ونقل وإمدادات 


تنشيط إجراءات الاتصال 
بمؤسسسات الطسوارئ مسن 
مستشليات وأقسام الحريق 
و الإنقاذ والشرطة 
" | اعداد بروفيل مدرسى يشتمل 
على خرالط توضح 
عسادد المباتى والفصول 
*| المدرسية ومداخل ومخارج 
الطوارئ 


تنشنيط إجراءات الاتصال 
بمؤسسات إلطوارئ .مسن 
مستشفيات' وأقسام الحريق 
والإنقاذ والشرطة 


7 | إعداد قائمة بأرقام التليفونات 
الدسستجيبى الطسوارئ مسن 
المحلى 3 


التجلل الرابع عشر ٠‏ 


وانتشار المخدرات والتمرد 


تسجيل أحداث مواقف الأزمة 
والإجسراءات التى اتبعسث 
للإفادة منها مستقبلا. 


مراجعة خطط إدارة الأزمسات 
باستمرار فى طسوء نتسائج 


والإجراءات التى اتبعت للإفادة 


المجلد الرابع عشر 2200006 03 تيه . 


د. محمد غازنى ببومى مجلة مسنقبل الترببة 


تصميم خطة عامة لإدارة | ١,4١5 | ١,١75‏ | مراجعسة خطسط إدارة 
أزمات مدرسية متنوعة الأرمات باستمرار فى 
ضوء نتائج أنشطة التدريب 


تصميم خطسة احتمالية تصميم خطة عامة لإدارة 
لطوارئ معينة أزمات مدرسية متنوعة 


إجراء تعديلات على خطة تقييم موقف الأرمة الطارئة 
إدارة الأزرمات فى ضوء لاستخلاص للدروس 
الدروس المتعلمة من الأرمة 1 

تنسيق خطط إدارة الأزسات 

بالمدرسة مع خطط المنطقفة 

التعليمية 


إجراء تدريبات لفريق إدارة لاه*ىا فلك 
الطوارئ على إدارة الوقست 
لسرعة التدخل فئّ الحسوادث 


إخضاع الطلاب الذين تأثروا 

بنتائج الأزمة لبرامج علاجية من 

إرشاد نفسى وصحة عقلية 

4 | إخضاع الطلاب السثين 

:تائروا بنتائج الأزمسة 
البرامج علاجية من إرشاد 
نفسى وضحة عقلية 

إنشاء نظام/ مركسز قيادة. 

عمليات حوادث الطوارى 


إجراء تدريبات عملية للطلاب 
على .عمليآت الإخلاء استعداداً 
للطوارئ . 


المجلد الرابع عتشر 


تحسين قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 


م4٠‏ |8" ه,. | قبول تبرعات مادية مسن 
الأهالى وأفراد المجتمع 


القيام بإجراءات تفلل من شدة غلك 
الصدمة والتوترات الناشئة 
عن موقف الأزمة 


مجلة مستقبل التريية العريبة 


إدارة الأزمات إفسى ضسومء 
الدروس المتعلمة من الأزمة 


تدريس بعض الموضوعات 
فى المناهج الدراسية 
للوقاية من حوادث العنف 
ها" | 054ه.,. | تنسيق خطط إدارة الأرمات 
بالمدرسة مسّع خطط 


تحديد مسئولياك المشاركين فى 

فريق إدارة انطوارئ بالمدرسة 
دعم العاملين بالمدرسة 
لاكتشاف المخاطر المهددة 
لحياة الأفراد والمبانى 
إجراء تدريبات عملية 
للطلاب علسى عمليسات 
الإخلاء استعداداً للطوارئ 

تقديم برامج تعليمية إضافية | .,57١ | ١,41!‏ | وضع إجراءات للاتصال 


. المجلد الرابع عشر 


تساعد الطلاب على التحكم 
فى الغضب وحل للصراعات 


ووضع إجراءات للاتصال ممع 
العاملين بالمدرسة ومستجيبى 
الطوارئ وأولياء الأمؤر 


مع العساملبن بالمدرسة 
ومسستجيبى الطسوارئ 
وأولياء الأمور 

القيام بإجراءات تقلل مسن 
شدة الصدمة والتوترات 
الناشئة عن موقف الأزمة 


د. محمد غازى بيومى 


دعم العاملين بالمدرسة 
لاكتشاف المخاطر المهددة 
لحياةً الأفراد والمباتى 


قبول تبرعات مادية مسن 
الأفالى وأفراد المجتمسع 
المحلى للسساعدة فى 
التخليف من نتائج الأزمة 

تجهيز نظام الأمن بمعسدات 
متطورة لحماية المبنسى 
المدرسى والمحافظة على 


تنشسيط خطط الاستجابة 
للطوارئ من عمليات إخسلاء 


وضع خطط زمنية متنوعة 
للإصلاح وإعادة التأهيسل 
لاستعادة النشاط المدرسى 
باسرع ما يمكن 


تنشيط خطط الاستجابة 
للطوارئ مسن عمليسات 
إخلاء واختبسار لضسمان 
سلامة الطلاب والعاملين 
لخدي سي ملسي ا 
المشاركين فى فريق إدارة 
الطوارئ بالمدرسة 


تنسيق جهود إدارة الأزمة 
بالمدرسة مع هرد المنطفة 
التعليمية والمشساركين مسن 


مجلة مستقبل التربية 


- يتضح من الجدول رقم (") أن هناك. اتفاقاً كبيرأ بين آراء عينة كل من المسدارس 


الثانوية العامة والثانوية الفنية الصناعية فيما يتعلق بعدد ونوعية أنشطة دورة إدارة 


أزمات الظوارئ الثى تنفذ إلى حد ماء والتى لا تنفذ إطلاقاء والتى تعكس فى مجملها 


المجلد الرابع عشر نت 


بت 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة امدارس التانوية على إدارةٍ أزمات الطوارىء 
اما ا ا ]00 000606 اشُالُاُسشُْشُْسشي ‏ 060_00 


قدرة ضعيفة جداً لتلك المدارس فى تنفيذ أنشطة إدارة الأزمات وذلك لأن الأنشطة 
التى تنفذ إلى حد ما ( "/” أنشطة بنسبة /١18,47‏ للثانوى العام» "9" أنشطة بنسبة 
6 الالثانوى الفنى الصناعى) من إجمالى أنشطة دورة إدارة الأزمات والتى 
عددها (52) نشاطاً. 

- ويمكن للباحث أن يعزى تلك القدرة الضعيفة جداً إلى أسباب ربما يكون أهمها: عدم 
الوعى من قبل مسئولى الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية بكائل أنشطة دورة إدارة 
الأزمات وفقاً لأدبيات الفكر الإدارى المعاصرء ويضاف إلى ذلك عدم وجود سياسة 
واضحة تنتهجها الوزارة فيما يتعلق بإدارة الأزمات تظهر فى خططها الاستراتيجية 
وبرامجها التعليمية؛ زلقد ظهر هذا واضحاً من خلال المقابلات التى أجراها البالحصث 
مع لجان إدارة الأزمات بالمدارس أثناء تطبيق أداة الدراسة» ويضاف إلى ما سبق أن 
الوزارة تترك للمدارس تشكيل ما يسمى لجنة إدارة الأزمات طبقاً للقرار اللسوزارى 
لضن بتاريخ ٠7‏ والذى لا يحدد نوعية الأفراد فى اللجنة ولا عددهم, كمالا 
يتم تدريبهم وتوعيتهم بأهمية إدارة الآزمات: هذا فضلاً عن أن مسئوليات تلك اللجان ٠‏ 
غير واضتحة» :كنا يز للباحلة لبحب أن" الوزارة لا تضع إذارة الأزمات ضمن 
أولوياتها إلا حينما تقع أزمة معينة. وعلي الرغم من أن القرار الوزارئ يتعلق بتأمين 
المنشات والأفرادء فهو حبر على ورقء وغير فعال» ومغاير لأدبيات إدارة الأزدمات 
التى تؤكد أهمية العمل" من خلال فرق إدارة الأرمات وليس لجان لتأمين المنشأت!! 
والفرق كبير. . ْ 


المجلد الرايع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


بخصوص أعلى .الفقرات من أنشطة دورة إدارة الأزمات والتى تنفذ إلى حد مسا 
فيمكن التعليق عليها ومناقشتها كما يلى: 
أنشطة الاستجابة: أظهرت النتائج أن عددها (؟) فى المدارس الثانوية العامة؛ و(؟) فى 
المدارس الثانوية الفنية وهى تنفذ بنسبة /7١‏ من إجمالى أنشطة المجال ككل وهى. 
- 'تنشيط نظام قيادة عمليات الأزمة من إسعافات أولية وإنقاذ ونقل وإمدادات" (المتوسط 
الحسابى - 717٠١‏ ثانوى عامء 1,5٠‏ ثانوى فنى صناعي). 
- '"تنشيط إجراءات الاتصال بمؤسسات الطوارئ من مستشفيات وأقسام الحريق والإنقاذ 
والشرطة" (المتوسط الحسابى > 5,747 ثانوى عام » 7,18١‏ ثانوى فنى صناعى). 
- "ضبط الشائعات لعدم تفاقم الأزمة"' (المتوسظ الحسابى - ٠١٠,؟‏ ثانوى فنى صناعى). 
ويلاحظ أن أنشطة الاستجابة تقليدية وتفتقر على تنشيط إجراءات التعامل مع 
الأزمة» وكذلك إجراءات الاتصال بمؤسسات الطوارئ»؛ وضبط الشائعات: وهى فى 
نتجملها ترضح أن الإدارة المدرسية تتعامل مع الأزمة بمنطق الآلية المعروفة (الغفلة 5 
الأزمة ‏ اليقظة ... وهكذا)ء وأن الاستجابة تتم حين تزداد حدة الأزمة ووقت الذروة؛ ثم 
تعود الإدارة مرة أخرى إلى النوم فى سبات عميق لحين ظهور أزمة جديدة. 
ْ أنشطة الاستعداد: أظهرت النتائج أن عددها (؟) فى كل من المدارس الثانوية العامة 
والفنية الصناعية وهى: ش ْ 
- "إعدادٍ بروفيل مدرسى يشتمل على خرائط توضح عدد المبانى والفصول الدراسيء 
ولمداخل ومخارج الطوارى" (متوسط حسابى > ١٠؟,؟‏ ثانوى عام ٠‏ 1,48 ثانوى 


.فنى صناعي). © ْ 
ا : 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ اطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
او عد سد سن 7112177915 1 17167111 ات 71 5ق 51ت 1507 ]كن 3 لل نت . 


- "إعداد قائمة بأرقام التليفونات لمستجيبى الطوارئ من المنطقة التعليمية والمحتمسع 
المحلى" (المتوسط الحسابى - 7,١56‏ ثانوى عام » 1,١7١‏ ثانوى فنى صناعى). 
ويلاحظ أن أنشطة الاستعداد التئ تنفذ إلى حد ما وبنسبة (#14,7) حسب رأى 
عينة الدراسة تشير إلى أن ثمة أمرأ خطيراً وهو: أن تلك المدارس بنوعيها لا تعطى 
أهمية تذكر للاستعداد لمواجهة الأزمات عن طريق التخطيط ورسم السيناريوهات» 
والتدريب على الخطط ومراجعتها من أجل الاستفادة منها مستقبلا فكما يظهر أعلاه فإن 
. أنشطة الاستعداد أيضاً أنشطة تقليدية حيث الاهتمام بوضع خبرائط لمبانى المدرسة 
وفصبولهاء وإعداد قائمة بأرقام التليفونات لمستجيبى الطوارئ. 
ويمكن للباحث أن يعزى ذلك إلى أن الإدارة المدرسية تعطى أولوية كبيسرة 
لروتين العمل اليومى ولا تفكر فى المستقبل؛ حيث يعتبر الكثير من _مديرى المدارس أن 
مجرد التفكير فى المستقبل مضيعة لوقت المدير ولا جدوى من ورائه؛ على السرغم من . 
أهمية ذلك عند التنفيذ؛ وقد ظهرت تلك الفكرة واضحة أثناء المقابلات التى أجراها 
'الباحث؛ فهو لم يجد خططاً عامة لإدارة الأزمات المدرسية؛ ولم يبجد خططاً احتمالية 
للتعامل مع أزمات تمعينة: ويضاف إلى ما سبق أن الإدارة فى تلك المدارس تعمل بأسلوب. 
الإدارة بالأزمات» وليس بأسلوب إدارة الأزمات؛ ويعتقد الباحث أن عدم إعطاء أهئية : 
للتخطيط والفكر المستقبلى اكوسيلة للاستعداد لمواجهة الأزمات المحتملة ثقافة لها جذورهاً 
فى مجتمعنا المصرى» وهى بالضرورة موجبودة لددي المسدئولين عن إدارة التعليم . 
والمدارس بوصفها مؤسسات مجتمعية. 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


أنشطة المنع / تقليل المخاطر: أظهرت النتائج أن عدد الأنشطة التى تنفذ إلى حد ما (؟) 

أنشطة فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية وهى: 

- “وضع قواعد سلوكية واضحة لضبط سلوك الطلاب" (المتوسط الحسابى > ١,145‏ 
ثانوى عام؛ 57 ”,١‏ ثانوى فنى صناعى). 

- "إجراء فحوصات سلامة دورية شاملةٍ للمبنى المدرسى وتجهيزاته" (المتوسط الحسابى 
5,8١ >‏ ثانوى عام 5,1١١ ٠‏ ثانوى فنى صناعى). 

. - "تقدير التهديدات السلوكية المحتملة مثل حوادث العنف المدرسيىء انتشار المخدرات: 
والتمرد الطلابىة (المتوسط الحسابى * 7,١7١‏ ثانوى عام 7,١4١ ٠‏ ثانوى فنى 
صناعى). 

ويلاحظ أن تلك الأنشطة التى تنفذ بنسبة (7/70) حسب رأى عينة الدراسة تشير 
إلى أن ثمة أمرا هاماً وهو أن مدارسنا لا تهتم بجماية طلابنا من الوقوح فى أزمات عسن 
طريق تنفيذ برامج وقائية تضمن الأمن والسلامة؛ وأن ظروف وإمكانات المدارس تعمل 
وتوظف للعملية التعليمية ولا تعطى أولوية لأنشطةٍ المنع / وتقليل المخاطر؛ كما أن الثقافة 

المدرسية لا تعمل بمبدأ الوقاية خير من العلاج. 

أنشطة استعادة النشاط المدرسى: أظهرت النتائج أن هناك نشاطأً واحداأً ينفذ إلى حد ما 

فى المدارس الثانوية الفنية الصناعية وهو 'تقدير الخسائر المادية والبشرية لمناشئة عن 

موقف الأزمة" (متوسط حسابى > ١09,؟).‏ 

ويمكن أن يعزى الباحث ذلك لكون المدارس الثانوية الفنية الصناعية فى غالبيتها 


وحدات منتخة: وأنه إذا وقعث أزمة مدرسية كحريق مثلاً فربما يترتب عليه خسائر كبيرة 


بت 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مس تقبل التريبة العربية تحسين قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
مو م حصده رمج ص مسحب باد لسكا حو مدل جد اسان بحن جنات 7:3 :17ت ا 2777537015 نا لان الو :18ت اليكونتز انظاا .1 
فى الأفراد والمبانى والممتلكات والمنتجات؛ وأن الهدف المهم غالباً هو استعادة النشاط 
المدرسى بأسرع ما يمكن عن طريق الإصلاح أو التأهيل» وقد يكون ذلك بدون تخطيط 
كما سبقث الإشارة. 
بخصوص ادنى الفقرات من أنشطة دورة إدارة الأزمات والتى لا تنفذ إطلاقا: 
| يتضح أيضناً من الجدول رقم (") أن هناك اتفاقاً كبيراً بين آراء عينة الدراسة فى 
كل من المدارس الثانوية العامة والثانوية الفنية الصناعية فَيما تعلق بأنشطة دورة إدارة 
أزمات الطوارئ والتى لا تنفذ إطلاقاً وهى:. 
'أنشطة الاسستعداد: ويمكن” ترتيبها تصاعدياً من ل المتوسطات إلي أعلاها على النحو 
التالى: 
. - وضع خطة إعلامية للتعامل مع وسائل الإعلام (المتوسط الحسابى - ١,08‏ ثانوى 
عام ١,٠١7 ٠‏ ثانوى فنى صناعى). 
2 تخصيص ميزالية محددة للتمرينات والتدريبات (المتوسط الحسابى. > 0 ثسانوئن 
عام ٠‏ 1,775 ثانوى فنى صناعى). 
- تصميم خطة عامة لإدارة الأزمات (المتوسط الحسابى - ١,١55‏ ثانوى عام » . 
5 ثانوى فنى صناعى). ْ 
- لضعم خطة احتمالية لطوارئ معينة (المتوسط الحسابى ال كن : اتوى عام و 
ه١1 ٠‏ ثانوى فنى صناعي). | 


الحجلد الرابع عشر 


د. محمد غانى بيومى مجلة مستفبل التربية 
مسمس ات 1 10010170 


إجراء تمرينات سيناريوهات المحاكاة للتخفيف من حدة الخسائر عند حدوث الطوارئ 
(المتوسط الحسابى > 1,118 ثانوى عام "7١ ٠‏ ثانوى فنى صناعى). 

إجراء تدريبات لفريق إدارة الوقت لسرعة التدخل فى الأزمة (المتوسط الحسابى - 
ثانوى عام » ١,١78‏ ثانوى فنى صناعى). 

إجراء تدريبات عملية للطلاب على عمليات الإخلاء استعداداً للطوارئ (المتوسط 
الحسابى - "٠‏ ثانوى عام ؛ 1,707 ثانوى فنى صناعى). 

مراجعة خطط إدارة الأزمات باستمرار فى ضوء نتائج أنشطة التدريب (المتوسط 
الحسابى. - ١,٠١8‏ ثانوى عام ١,1١4 ٠‏ ثانوى فنى صناعى). 

تنسيق خطط إدارة الأزمات المدرسية مع خطط المنطقة التعليمية (المتوسط الحسابى 
١,189 -‏ ثانوى عام ؛ ١,577‏ ثانوى فنى صناعى). 

إنشاء نظام أو مراكز قيادة عمليات حوادث الطوارئ (المتؤسط الحسابى * ١,77١‏ 
ثانوى عام ؛ ١,545‏ ثانوى فنى صناعي). 

تحديد مسئوليات المشاركين فى فريق إدارة الطوارئ (المتوسط الحسابى - ١,175‏ 
ثانوى عام ؛ ١,70٠‏ ثانوى فني صناعى). 


وضع إجراءات للاتصال مع مستجيبى الطوارئ (المتوسط الحسابى - 1,47 ثانوى 
2 ّ 


. عام ؛ ٠٠‏ ثانوى فنى صناعى). 


يتضح من إلنتائج أن أنشطة الاستعداد والتى لا تنفذ إطلاقاً تدور حول وضع 


الخطط سواء للتعامل مع وسائل الإعلام؛ أو خطط عامة أو احتمالية لإدارة الأزمات؛ 


ويضاف إلى ما ستبق تحديد ميزانية للتدريب من أجل إجراء تدريبات على مهارات إدارة 


المجلد الرابع عشر 


2 


' مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزرمات الطوارىم 
اسداس سس ع و عد ملحت 137 177 ال ا 1 07100170100107 ا ا 170090 


الوقت؛ وسيناريوهات المحاكاة وخيارات الاستجابة من عمليات إخلاء واختبار ... الخ» 
هذا فضلاً عن تتسيق الخطط مع المنطقة التعليمية ومراجعتها فى ضوء نئائج القدريب 
وأخيرأ إنشاء مركز قيادة عمليات استعداداً لوقوع الأزمات؛ وتحديد مسئوليات المشاركين 
من فريق إدارة الطوارئ ووضع إجراءات للاتصال مع مستجيبى الطوارى. 

ويمكن للباحث أن يعزى عدم تنفيذ تلك النوعية من لأنشطة إلى خوف مسئولى. 
الإدارة من التعامّل مع وسائل الإعلام؛ أو أن الإدارة ة تفضل حجب المعلومات؛ وأنها لا 
تؤمن بمسألة التخطيط والتنبؤ بوقوع ألأزمات كما أوضحنا سابقًء كذلك فإن التدريب 
لإدارة الأزمات ليس من أولويات للوزارةء وربما تكون ميزانية التدريب ضعيفة لا تسمح... 
بذلك؛ ويضاف إلى ما سبق أن التدريب على تلك النوعية من الأنشطة يواجه بمنعوبات قد 
يكون منها نقص الكوادر للقيام بالتدريب» وتصميم المبانى المدرسية القديمة التى لإتسمح . 
بالتدريبات العملية مثل عمليات الإخلاء والاختبار حيث لا تتوفر الفنداخل والمخبارج' 
للطوارئ؛ وانشغال المعلمين والطلاب فى تدريس المقررات الدراسية. 

أما - عن تنسيق الخطط فيتبغي البمل الجماعى المتكامل والذى يتطلب تحديد 
المسئوليات بوضوح؛ كما يعنى أيضاً وضوج إجراءات الاتصال لدى المشاركين فى 
الأزمةء وكل. هذه الأنشطة لا تعطيها إدارات المدارم س أولوية. 
أنشطة استعادة النشاط المدرسى: ون ترتيبها تصاعدا كم يلى: 


تسجيل أحداثِ مواقف الأزمة والإجراءات التى اتبعت تبث للؤقادة منها مستقلاً(المتوسط 
الحسابى - ثانوى عام » 7177 “ثانوى فثى صناعى). 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 
٠‏ ممعت ناه م اه تق بع نبت 7000 اهة ستطة ل101لل 7 2ط ب م 17170 1ب 1 17111 01117 


- تقييم موقف الأزمة الطارئة لاستخلاص الدروس المستفادة (المتوسط الحسابى - 
57 ثانوى عام » 1,785 ثانوى فنى صناعى). 

- إجراء تعديلات على خطة إدارة أزمات بالمدرسة فى ضوء الدروس المتعلمة 
(المتوسط الحسابى - 1,177 ثانوى عام » ١,07٠‏ ثانوى فنى صناعى). 

- إخضاع الطلاب الذين تأثروا بنتائج الأزمة لبرامج علاجية من إرشاد نفسى وصحة 
عقلية (المتوسط الحسابى - ١,5١4‏ ثانوى عام » ٠‏ ثانوى فئى صناعى). 

- وضع خطط زمنية متنوعة للإصلاح وإعادة. التأهيل (المتوسط الحسابى - ١,8١8‏ 
ثانوى عام ١,547 ٠‏ ثانوى فنى صناعى)ه : 

٠ -‏ القيام بإجراءات تقلل من شدة الصدمة والتوترات الناشئة عن موقف الأزمة (المتؤسط 
الحسابى - ١و١‏ ثانوى عا ا ا ثانوى فنى صناعى), ٠‏ 

يتضح من النتائج أن أنشطة استعادة النشاط المدرسى والتى لا تنفذ إطلاقاً تدور: 

حول تسجيل أحداث موقف الأزمَة للإفادة منها مستقبلً وتقييم موقف الأزمة لاستخلاص 

الدروس المستفادة وإجراء التعديلات على الخطة؛ وإخضاع الطلاب الذين تأثروا بنتائج : 

الأزمة لبرامج علاجية؛ ووضع خطط زمنية متنوعة للإصلاح؛ والقيام بإجراءات لتقليسل 

شدة الصدمة والتوترات. 1 1 

. ويمكن للباحث أن يفسر هذا القصور الشديد بأن العقلية المصرية تميل إلى, 
الاعتماد على .الذاكرة لا على المستندات وتثق فى قدرتها على التذكر؛ وينعنى آخر فإن 
التسجيل والتحزى والتدقيق والمتابعة. عادات يفتقر إليها العقل المصرىء فالأفرآد بالتتشئة 
لإ يعتمدون على. التوثيق للتجارب والخبرات بقدر الاهتمام باسترجاع الذكريات للتعامل مع 


٠‏ المجلد الرابع عشر ِ د -<ري» 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ اطدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
سس سس و سس 1000001 


الموقف الجديدء وهكذا يمكن القول بأننا نفتقد إلى تقارير متابعة تقدم العمل وإجراء 

التعديلات على الخطط: (إن وجدت)؛ كما ان إخضاع الطلاب لعلاج نفسى وصحة عقلية ٠‏ 

نتيجة تأثرهم بالأزمة نعد كما يعتقد الباحث مسألة رفاهية على ثقافتنا ومجتمعناء بالرغم 

من شيوعها فى الكثير من المجتمعات؛ وأكبر دليل على ذلك هو أن لجان إدارة الأزمات 

بالمدارس لا تشتمل على الأخصائيين النفسيين والاجتماعيين! للقيام بهذه المهام: وكذلك 

لتقليل شدة الصدمة والتوترات النفسية للطلاب والعاملين بالمدرسة. 

أنشطة المنع / تقليل المخاطر: ويمكن ترتيبها تصاعدياً من أقل المتوؤسطات. إلى 
أعلاها كما يلى: 

- مكافأة الطلاب الذين يقومون بالإبلاغ عن مخاطر محتملة (المتوسط الحسابى - 
01" ثانوى عام » 1,701 ثانوى فنى ضناعى). 1 

-_تقييم دورى لاتجاهات وسلوكيات 'الطلاب والعاملين بالمدرسة (المتوسط الحسابى - 
ل ثانوى عام » ١,454‏ ثانوى فنى صناعى). 

-_تقديم بزامج إضافية تساعذ الطلاب على إلتحكم مى الغضنب وحل الصسراعات 
(المتوسط الحسابى ١,417‏ ثابوى عام اها ثانوى فنى صناعى). ' 

0 اضر العاملين بالمُدر سة لاكتشاف .المخاطر المهددة لجياة الأفن ادو المبانئى (المتوسط 
الحسابي 5 ا ثانوى عام لامر ثانوى فنى صناعي). 7 

- تبهيز. نظام الأمن بمعدات متطورة لحماية المبنى المدرسى والمحافظة على سلامة. 

٠‏ العإملين بالمدرسة (المتوسط الحشابى > ١,247‏ ثانوى عام ١,57١ ٠‏ قانوى فنى 


د. محمد غالى بيومى مجلة مستقبل التريية 


- تدريس بعض الموضوعات فى المناهج الدراسية للوقاية من حوادث العنف (المتوسط 
الحسابى - ١,514‏ ثانوى عام » ١,57١‏ ثانوى فنى صناعى). 

يتضح من النتائج أن أنشطة المنع / تقليل المخاطر والتى لا تنفذ إطلاقاً حسب 
رأى العيئة تدور حول أنشطة الدعم والتحفيز للطلاب والعاملين لاكتشاف والإبلاغ عن 
المخاطر المهددة لحياة الأفراد فى المدرسة؛ وكذلك التقييم الدورى لمناخ المدرسة» 
وتدريس موضوعات وقائية من الأزمات هذا بالإضافة إلى تجهيز نظام الأمن بمعدات 
متطورة: وإذا تأملنا تلك النوعية من الأنشطة الوقائية من الوقوع فى الأزمات نراها قد 
تدل على وجود صورة خاطئة أو معتفدات غير صحيحة لدى الإدارة التعليمية والمدرسية 
بأن المدرسة محصنة ضد الأزمات أو أن اكتشاف علامات الإنذار المبكر مسألة غير 
ضرورية إذا ما قورنت بالأنشطة التعليمية الأخرى؛ وهذا يعنى تبسيط الأمور إلى حسد 
يغلق الأعين والعقرل على فهم ورؤية علامات الإنذار المبكر للأزمة مما يؤدى إلى تطور 
الأزمة وضربها بشدة عند وقوعهاء كذلك فإن هدا الخلل الكبير يدل على عدم إيمان الإدارة 
المدرسية بأسلوب الإدارة الوقائية التى تهتم بتدريس موضوعات فى المنهج؛ وتقدم أنشطة 
إضافية للحماية من وقوع الأزمات المدرسية؛ هذا فضلاً عن تجهيز المدارس بمعدات أمن 
متطورة لحماية الأفراد والمنشأت. 
فيما يتعلق بأنشطة الاستجابة لمواجهة الأزمات الطارئة: ويمكن ترتيبها تصاعديا كما يلى: 
- تعيين متحدث رسمى للإجابة عن استفسارات وسائل الإعلام المتعلقفة بالحادث 


(المتوسط الحسابى - ١,٠١5‏ ثانوئ عام » ١,177‏ ثانوى فنى صناعى). 


بت 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العريبة تحسين قدرة المدارس اللانوية على إدارة أزمات الطوارىم 
ا ا ملب هؤُاُؤاؤؤله١ىال١ه‏ 0010110 


- تنسيق جهود إدارة الأزمة المدرسية مع جهود المنطقة التعليمية والمشاركين من 
المجتمع المحلى (المتوسط الحسابى - ١,455‏ ثانوى عام » 1,785 ثانوى فنسى 
صناعى). 
-_ تنشيط خطط الاستجابة للطوارئ من عمليات إخلاء واختبار لضمان سلامة الطلاب 
والعاملين (المتوسط الحسابى - 1,554 ثانوى عام ؛ 1,75٠‏ ثانوى فنى صناعى). 
يتضح من النتائج السابقة والمتعلقة بانشطة الاستجابة لمواجهة الأزمات والتى لا 
تتفذ إطلاقاً أنها تدور حول تعيين متحدث رسمى للتعامل مع وسائل الإعلام للإجابة عسن 
الأستفسارات المتعلقة بالأزمة» وكذلك مسألة تنسيق الجهود مع المشاركين فى الأزمة مسن 
المجتمع المحلى. هذا بالإضافة إلى تتشيط خطط خيارات الاستجابة للأزمة مسن إخلاء 
واختباء لضمان سلامة الطلاب والعاملين بالمدرسة. 
ويمكن للباحث أن يفسر عدم ممارسة تلك النوعية من الأنشطة إلى أعدة أسباب قد 
يكون منها نقص فى قدرة الإداريين للتحدث مع أجهزة الإعلام؛ أو رغبة بعض الإداريسين 
فى حجن المعاومات وعدم الاهتمام بجمهور المجتمع وتقدير اهتماماتهم وحرصهم على 
معرفة الحقائق عن الأزمات؛ أما عدم التنسيق للجهود. المشاركة فبى الأزمات فيمكن . 
تنسيره بنقص قدرة الإدارة في التعامل معا فى إطار من. التكامل لتقليل الخسائز. وأخيرأ, 
فإن الإخفاق فى تنشيط خطط الاستجابة للطوارئ من عمليات إخلاء وإختبسار لمان 
سلامة الطلاب-والعاملين قد يفسر عدم وجود تلك الخطط أساساًء أو عدم التدريب على تلك . 
العمليات لانشغال الإدارة المدرسية والمعلمين بتدريس المقرزات الدراسية التقليبية: هذا 


المجلد الرابع عشر . . ٍ 3 كت 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستفبل الترببة 
عع سعد 5701لا التفطن : مسلت 1ن ا ا ك1:7017:/15 م اس 3 لت لاا 110110170117019 


بالإضافة إلى أن المدارس غير مؤهلة من حيث المبانى والأفنية والتجهيزات لممارسة تلك 
النوعية من عمليات الاستجابة للطوارئ. 
ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 

للإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة الدراسة الفرعية والذى نصه: ما أثر 
متغيرى نوع التعليم الثانئوى؛ والخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات على درجة تنفيذ 
أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ؟ ولاختبار الفروض الصفرية الرئيسية (1؛ ؟)؛ 
والفروض الصفرية الفرعية ( ١‏ 8) فإن الجدول رقم (4) يحتق هذا الهدف؛ حيث قام 
الباحث باستخراج قيم (ت) ودلالتها عند مستوى ااة 


جدول رقم (4) 
يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارات؛ ونتائج اختبار(ت) لمعرفة أثر متفيرى 
نوع التعليم الثانوى؛ والخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة أزمات الطوارئ 
على درجة ة تنفيذ أنث أنشطة أنشطة دورة ة إدارة الأرمان. 


المجلد الرابع غشر 


وجود خبرة سابقة 
لا توجد خبرة سابقة 


اثانوى عام : 


تو كر كم كر 
لك |عضد لططدت : 


تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 


١ 
ا‎ 
ا‎ 
ٌ 
ا‎ 


كه 5ه رجز كم كن ومن اكه كد 


يتضح من الجدول السابق النتائج الآثية 


فيما يتعلق بأثر متغير نوع التعليم الثانوى على درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة الأزمات: 


المجلد الرابع عشرء 


رفض الفرض الصفرى الرئيسى الأول (رقم :)١‏ وهذا يعنى أن هناك فروقاً ذات 


دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (أ- )١,05‏ بين متوسطات استجابات عينة كل من 


المدارس الثانوية العامة والقنية 'الصناعية فيما يتعلق. بأنشطة دورة إدارة الأزمات 
مجتمعة وبمراحلها المختلفة» ولصالح المدارس الثانوية الفنية الصناعية وذلك لأن 
(متوسط الاستجابات فى الثانوى الفنى الصناعى 1,505 > 1,415 للثانوى العام). 

قبول الفرض الصفرى الفرعئ (رقم ١)؛‏ وهذا يعنى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى دلالة (ه- )٠,١5‏ بين متوسطات استجابات عينسة كل من 
المدارس الثانوية العامة والفنية عليه ليطن د ب 


. النخاطر فى دورة إدارة أزمات الطوارئ. 


رفض الفرض الصفرى الفرعى (رقم ؟)؛ وهذا يعنى أن هناك فروقاً ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى دلالة (- )٠,05‏ بين متوسطات استجابات عينة كل من 
المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستعداد فى دورة 


0 ْ 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
“ممم اللا الل 01 000 لل اللي 0 


إدارة أزمات الطوارئ » ولصالح المدارس الثانوية الفنية الصناعية وذلك لأن (منوسط 
الاستجابات فى الثانوى الفنى الصناعى ١,507‏ > 1,774 للثانوى العام). 
-_رفض الفرض الصفرى الفرعى (رقم ©)؛ وهذا يعنى أن هناك فروقاً ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى دلالة (- )٠,.5‏ بين متوسطات استجابات عينة كل من 
المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستجابة فى دورة 
إدارة أزمات الطوارئ ٠‏ ولصالح المدارس الثانوية الفنية الصناعية وذلك لأن (متوسبط 
الاستجابات فئ الثانوى القنى الصناعى 11/46 > 1,651 للثانوى العام). 
-. رفض الفرض الصفرف الفرعى (رقم ؟)؛ وهذا يعنى أن هناك فروقاً ذات دلالة 
إحضائية عند مستوى دلالة (-- 2٠‏ بين متوسطات استجابات عينة كل من 
المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنثشطة استعادة النشاط 
المذرسى فى دؤرة إدارة أزمات الطوؤارئ؛ ولصالح المدارس الثانوية الفنية الصناعية 
وذلك لأن (متوسط الاستجابات فى الثانؤى الفنى الضناعئ ١,78١ > ١,9508‏ 
للثانوى العام 
مما سبق يمكن استخلاص أن هناك أثراً لمتغير نوع التعليم الثائوى على درجة 
تنديذ'أنشطة دورة إدارة أزمات الظوارئ باستثناء أنشطة المنع / تقليل المخاطر؛ فعلى 
الرغم من القصور الشديد فى تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ فبى كل من 
المدارس الثانوية العامة والمدارس الثانوية الذنية الصناعية؛ فلا مانع من وجود فروق 
ضئيلة فى الاستجابات لصالح المدارس الثانوية الفنية الصناعية» وهذا متوقع؛ نظراً لطبيغة 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


الأنشطة التعليمية التى تمارسها المدارس الفنية؛ ولكونها فى معظمها تعد وحدات منتجة 
وتحتاج من الناحية النظرية إلى تأمين الأفراد والمنشأت لوجود معدات وتجهيزات وخامات 
وينتتجات- 
أما عن عدم وجود فروق فى الاستجابات من عينة كل من المدارس الثانوية 
العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بأنشطة المنع / تقليل المخاطر فمرده إلى نقص الوعى 
عند المسئولين فى تلك المدارس بنوعيها بأهمية الإدارة الوقائية» وقد اتضح ذلك سابقاً فى 
عدم وجود برامج وقائية لحماية الطلاب من المخاطر. 
فيما يتعلق بأثر متغير الخبرة السابقة للمشاركة. فى إدارة أزمات الطوارئ علسى 
درجة تنفيذ أنشطةٍ دورة إدارة الأزمات: 
تشير النتائج فى جدول رقم (؟) إلى: 
- قبول الفرض الصفرى الرئيسى الثانى (رقم ؟)؛ وهذا يعنى عدم وجود فروق ذات ٠‏ 
ذلالة إحصائية عند مستوى دلالة (- 05,:) بين متوسطات استجابات عينسة 
المدارس الثائزية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ دورة إدارة أزمات 
الطوازئ تعزى لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات. 
- > قبول الفرض الصنفرى الفرعى (رم 40 وهذا يعنى عدم وجود فسروق ذات دلاسة 
إحصائية عند مستوى دلالة (- 0. )٠‏ بين متوسطات استجابات عينة المدارس 
الثانوية العامة والفنية الصناعيّة فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة المنع / تقليل المغاطر فى 
دورة إدارة أزمات الطوارئ تعزى لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة في إدارة الأزمات. 
المجلد الرابع عشر : 


مجلة مستقبل الترهية العربية تحسين فدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
داش ع ل 1 55 ل 


- قبول الفرض الصفرى الفرعى (رقم 5)؛ وهذا يعنى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى دلالة (ه- )١,05‏ بين متوسطات استجابات عينة المدارس 
الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستعداد فى دورة إدارة 
الأزمات تعزى لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات. 
- قبول الفرض الصفرى. الفرعى (رقم 7)؛ وهذا يعنى عدم وجود فرؤق ذات دلالة 
. إحصائية عند مستوى دلالة (ه- 6م بين متوسطات استجابات عينة المدارس 
الثانوية العامة والفنية الصناعية فيما يتعلق بتنفيذ أنشطة الاستجابة فى دورة إدارة 
الأزمات تعزى لمتغير. .الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات. 
- قبول الفرض الصفرى الفرعى (رقم 8)؛ وهذا يعنى عدم وجود فسروق ذات دلالة 
إحصائية عند ممنثوى دلالة ( © -أ0. )٠‏ بين متوسطات استجابات عينة المدارس 
الثانوية العامة والفنية الصناعية.فيما يتعلق بثنفيذ أنشطة استعادة النشاط المدرسى فى 
دورة إدارة الأزمات تعزى لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزماتة 
مما سبق يمكن استخلاص أنه لا يوجد أثر لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة 
الأزمات على درجة تنفيذ إدارة أزمات الطوازئ؛ وقد يرجع كلك إلى أن الأزمات محدودة: 
وقليلة للذين شاركوا فى إدارة أزمات “سابقة؛ أو أن المشاركين لم يكونوا على دراية وألفة 


بتلك الأنشطة فى دورة إدارة الأزمات تجعلهم متميزون عن غيرهم؛ ومنن شم ظهرت 


" امجلد الرايع عبثشر 


د. محمد غازى بيومى 5 مجلة مستقبل التربية 
22-2 بي 2227 22227 يي 022222 00 2223212220بئ11ذ1 1 1 1 آ 2521151 


النتائج على أساس إلغاء أثر متغير الخبرة وكأنهم مجتمع متجائنس من حيث الخبرة» وهذا 
ما لاحظه الباحث فى مقابلات أعضاء لجان إدارة الأزمات مسن حيث نقص الدراية 
والخبرة. 
ثالثا؛ النتائيج المتعلقة بالسؤال الرابع: 

للإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة الدراسة الفرعية والذى نصه: 

أما درجة استجابة عينة الدراسة حول الأزمات المحتمل حدوثها مستقبلاً فى كل 


من المدارس لثنوية العامة والفنية الصناجية؟" فإن الجدول رقم ( ©) يحقق ق هذا الهؤدف. 


جدول رقم (0) 
يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للأزمات المحتمل حدوثها 
في المدارس الثوية العامة والفنية الصناعية ورتبها_- 
7 الثانوى الفنى الصناعى 
زنء م 0 : 0 


1 الانحراف | الرتبة . الرتبة || 

3 المعيارى رن 
0 
المدرسسية 


سريف سم مدصت |:| م | ١‏ |0 |0 | 


30 0 م 
والعراصف المدرمرة 

ا لاحك 
إلى لشرار شرية وتخريب ممتلكات 


المجلد الرايع عشر سب 


تحسين قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 


الثانوى العام الثانوى الفنى الصناعى 
زن »م إن -م) 

- 

المعيارى الحسابى | المعيارى 

ل الننقة انلك ان اللنقة لقنن 1301 


|5 | سرسييس ص إإما] ... | ع |0 |0 || 
3ه لكت 12 اقاكة 8090531 11301 للنتكة اللننكت 1531 


وتشير النتائج فى الجدول السابق إلى؛ 

- اتفاق عينة الدراسة فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية على أن أكثر 
الأزمات المحتمل خدوثها (بدرجة قليلة) هى "وقوع حوادث غلف مدرسى تفضى إلى 
'أضرار بشرية وثخريب ممتلكات" ؛ وذلك لأنها نالت' المرتبة الأولى بين ,الأزمات 
الأخرى؛ والمتوسطات الحسابية هى ٠(‏ 7,4 قانوى عام 7,547 شانوى فنى 
صناعى). | ٠‏ 

وبمكن للباحث أن يقسر ذلك لكون تلك الأزمات السلوكية (العنف المبرسى) . 

تتكرر باستمرارء وأن ظِروف العملية التعليمية فى داخل المدارس؛ وظروف وتحدياتٌ 

المجتمع الخارجى ت تنبىء عن استمرار حدوثها. ٠‏ 

- اتفاق عينة الدراسة فى كل من المدارس لثانويةة العامة والفنية. الصبناعية على أن 
أزمة "تسرب امتحانات نهاية العام الدراسى' غير ممكنة الحدوث» وقد نالت المرتية 
. الأخيرة من ومجهة نظر عينة الدراسة (المتوسط الحسابى ١,77١‏ ثانوى عامء ١,76٠‏ - 
ثانوى فنى صناعى). 


لد دي ل ل ل 0 2 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 
- اتفاق عينة الدراسة فى كل من المدارس الثانوية العامة والفنية المصناعية على أن 
الأزمات الطبيعية والمادية غير المحتمل حدوثها مستقبلاً هى: 
- وقوع كوارث طبيعية مثل الزلازل والعواصف المدمرة (المتوسط الحسابى 
5 ثانوى عام؛ء ١,51١‏ ثانوى فنى صناعى). 
- انتشار غاز كيميائى بين جنبات المبنى المدرسى (المتوسط الحسابى ١,477‏ 
للثائوى العام» ١,751‏ ثانوى فنى صناعى). 
- انهيار جزء من المبنئ المدرسى (المتوسط الحسابى ١,85١‏ ثانوى عام؛ 4١/ا,١‏ 
ثانئوى فنى صناعى). 
- أشارت عينة لجنة إدارة الأزمات بالمدارس الثانوية الفنية الصناعية إلى احتمال وقوع 
الأزمات التالية بدرجة قليلة: 


ب احتمال انتشار مرض معد خطير بين الطلاب (المتوسط الحسابى لا 


احتّمال انتشار مواد مخدرة بين الطلاب (المتوسط الحسابى 0971,؟). 

مما سبق يمكن .أن نستخلص أن أكثر الأزمات احتمالاً فى الحدوث مستقبلاً هى 
حوادث العنف المدرسى نظراً لتكرارها باستمراز» وأن الأزمات الطبيعية والمادية مكل 
كوارث الزلازل والغواصف المدئرة؛ وانهيارات المبنى المدرسية؛ وانتشار غازاتم 
كيميائية غير محتملة الحدوث؛ وقد يعزى ذلك لكون البلاد ليست منطقة كوارث طبيعية؛ 
أو أنهم لم يألفوا التعامل: مع أز مآت الانهيارات أو انتشار الغازات الكيميائية الضارة. 


المجلد الرابع عشر. . ّ > 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىم 
سس سس سوسس باتو 


ويضاف إلى ما سبق احتمال وقوع أزمات سلوكية من وجهة نظر عينة المدارس 
الثانوية الفنية الصناعية مثل انتشار المخدرات بين الطلاب والذى قد يعزى إلى قلة 
أو انعدام الجانئب الوقائى وتزايد سرعة انتشار المخدرات بين الطلاب. 

ف ضوء النتائج السابقة مجتمعة يمكن للباحث أن يحسن من قدرة المدارس 
الثانوية العامة والفنية الصناعية» الضعيفة جداً فى إدارة الأزنات؛ وذلك مسن خلال 
التخطيط الاحتمالى لإدارة أزمات العنف المدرسى كدليل تطبيقى للاسترشاد به عند تحسين 
قذرة المدارس الثابوية بنوعيها. 
ملخض نتائج الدراسة:” 
تمخضت الدراسة عن عد من النتائج أبرق ها 
.١‏ القدرة الضعيفة جدأ للمدارس الثانوية العامة والفنية على إدارة أزمات الطوارئ؛ حيث 

بلغت نسبة تنفيذ أنشطة دورة إدازة الأزمات (18,41/ للشانوى العام؛ 57,548 
للثانوى الفنى الصناعى). . 1 

1. تدنى نسب تنفيذ مجالات أنشطة دورة أزمات الطبوارئ فى المدارس الثانوية بنوعيهسا 
(مجال أنشطة المنع / تقليل المخاطر :/7١‏ مجال-الاستعداد لمواجهة الأزمسات 
5 مجال أنشطة الامنتجابة (,728 الثانوى العامء 447,8 للشانوى الفنسى 
الصناعى)؛ أنشطة استعادة النشاط المدرسى (4,7 /١‏ للثانوى الفنى: ومتعدمة للثانوى 
العام) . 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


.٠‏ تنفذ المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية بعض أنشطة دورة إدارة الأزمات إلى 


حد ما وهى: 
مجال أنشطة الاستجابة: 


- تنشيط نظام قيادة عمليات الأزمة من اسعافات أولية وإنقاذ وإمدادات. 
- تنشيط إجراءات الاتصال بمؤسسات الطوارئ. 
- ضبط الشائعابٌ لعدم تفاقم الأزمة. 
مجال أنشطة الاستعداد: 
- إعداد بروفيل مدرسى يشتمل على خرائط توضح عدد المبانى والفصول المدرسية 
والمداخل والمخارج للطوارئ. 
- إعداد قائمة بأرقام التليفونات لمستجيبى الطوارئ. 
مجال أنشطة المنع / تقليل المخاطر: 
- وضع قواعد سلوكية واضبحة لضبط سلوك الطلاب. 
2 إجراء فحوصات سلامة دورية شاملة للمبنى المدرسى وتجهيزاته. 
- تقدير التهديدات السلوكية المحتملة مثل حوادث العنف المدرسى وانتشار المخدرات. 
مجال أنشطة استعادة النشاط المدارسسس: 
-._تقدير الخسائر المادية والبشرية الناشئة عن موقف الأزمة (ثانوي فنى صناعى) 


2 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة أمدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
لاح مسم مور سس ب عبج ممت رج سد د دج نج روه اعون را به 2 3 113 لت انلز 6و لا سلطا 1901057117 1 


4. اتفاق عينة الدراسة على أن المدارس الثانوية بنوعيها لا تنفذ عدداً كبيراً من أنشطة 
دورة إدارة الأزمات وهى: 
مجال أنشطة الاستعدادة 
- وضع خطة إعلامية للتعامل مع وسائل الإعلام. 
- تخصيص ميزانية محددة للتمرينات والتدريبات العملية. 
- تصميم خطة عامة لإدارة الأزمات. 
تصميمٌ خطة احتمالية لطوارئ معينة. 
- إجراء تمرينات سيناريوهات المحاكاة. 
3 إجراء تدريبات عملية للطلاب على عمليات الإخلاء. 
- مراجعة خطط إدارة الأزمات باستمرارٍ فى ضوء نتائج أنشطة التدريب. 
تنسيق خطط إدارة الأزمات المدرسية مع خطط المنطقة التعليمية. 
- إنشاء نظام أو مركز قيادة عمليات حوادبُ الطوارئ. 
- تحديد مسئوليات المشاركين فى فريق إدارة الطوارئ. 
- وضع إجراءات للاتصال مع مستجيبى الطوارئ. 
مجال أنشطة استعادة النشاط المدرسي: 7 
: - تسجيل أحداث موقف الأزمة والإجراءات التى اتبعت للإفادة منها. 
- تقييم موقف الإزمة الطارئة لاستخلاص الدروس المستفادة. 
المجلد الرابع عشر ‏ - د 


بج 6 
3 1 5 
هه 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 
امج سح تت --717177117277:10 ال افك هر ا 231ل ب 6 11 17ت 61 اط 131 :اشن تت ونا 06 1 


- إجراء تعديلات على خطة إدارة أزمات الطوارئ فى ضوء الدروس المتعلمة. 
- إخضاع الطلاب الذين تأثروا بنتائج الأزمة لبرامج علاجية من إرشاد نفسى وصحة 
- وضع خطط زمنية متنوعة للإصلاح وإعادة التأهيل. 
- القيام بإجراءات تقلل من شدة الصدمة والتوترات الناشئة عن موقف الأزمة. 
مجال أنشطة المنع / تقليل المخاطر: 
- مكافأة الطلاب الذين يقومؤن بالإبلاغ عن مخاطر محتملة. 
- تقييم دورى لاتجاهات وسلوكيات الطلاب والعاملين بالمدرسة. 
- تقديم برامج أضافية تساعد الطلاب على التحكم فى الغضب وحل الصراعات. 
- دعم العاملين بالمدرسة لاكتشاف المخاطر المهددة لحياة الأفراد والمبانى. 
- تجهيز نظام الأمن بمعدات متطورة لحماية المبنى المدرسى والمحافظة على سلامة 
. العاملين. 
+ تدرييس بعض الموضوعات فى المناهج الدراسية للوقاية من حوادث العنف. 
مجال أنشطة الاسعبعابةة : 
- تعيين متحدث رسمى للإجابة عن استفسارات وسائل الإعلام . 
- تنسيق جهود إدارة الأزمة بالمدرسة مع جهود المنطقة التعليمية والمشباركين من 
“المجتبع النخلئ: 0 ش 
- تتشيط خطط الاستجابةللطوارئ من عمليات إخلا واختباء لضمان سلامة الطاب والماطي. 
المجلد الرابع عشر- 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارةٍ أزمات الطوارىم 
الفا :01701ب 0011 


ه. هناك أثر لمتغير نوع التعليم الثانوى على درجة تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزنمسات 
الطوارئ باستثناء المنع / تقليل المخاطرء وكانت الفروق فى الاستجابات لصالح 
المدارس الثانوية الفنية. 

1. لا يوجد أثر لمتغير الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات على درجة تنفيذ إدارة 
أزمات الطوارئ فى المدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية. 

اتفاق عينة الدراسة على أن أكثر الأزمات إلمحتمل حدوثهاء وبدرجة قليلة هى وقسوع 
حوادث عنف مدرسى تفضى إلى أضرار بشرية وتخريب ممتلكات. 

. 4 اتفاق عينة الدراسة على أن أزمة تسرب امتحانات نهاية العام الدراسشى غير محتملة 
الحدوث وقد نالت المرتبة الأخيرة. ' 

9. اتفاق عينة الدراسة بالمدارس الثانوية العامة والفنية الصناعية على أن الأزمات 
الطبيعية والمادية غير المحتمل حدوثها هى: ١‏ 
:*- وقوع كوارث طبيعية مثل الزلازل والعراصفٍ المدمرة. 

> انتشار غاز كيميائى بين جنبات المبنى المدرسى. 
- انهيار جزءٍ من مبنى مدرسى 

٠.أشارت‏ عينة المدارس الثائوية الفنية الصناعية إلى احتمال الأزمات التالية بذرجة 
2 أحتمال انتشار مرض معد خطينز بين الطلاب. " 


- . احتمال انتشار مواد مخدرة بين الطلاب. ٠‏ 
. المجلد الزابع عشرٍ - 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


التخطيط الاحتمالئى لتحسين قدرة المدارس 
الثانوية العامة والغنية الصناعية على إدارة أزمات 
حوادث العنف المدرسى 
تصحيد : 
تعتبر عملية التخطيط عموماًء والتخطيط الاحتمالى لأزمات طوارئ معينة 
محتملة من أهم الآليات التى تساعد المدارس للتعامل مع تلك الأزمات بأكبر قدر ممكن 
:من الكفاءة والفاعلية؛ ربما يتيح التعامل مع الأزمة الطارئة بأسسلوب الإدارة بالمبادرة؛ 
وليين بأسلؤب رد الفعل» وتوفير أسلوب منظم واستغلال كإمل للموارد المادية والبشرية 
والمالية وقواعد البيانات المتوفرة؛ وبما يكفل استمرار المدرسة فى أداء أعمالها أثناء 
مواجهة الأزمة؛ والتخطيط أيضاً يمكن أن يقلل من عنصر المفاجأة التتى قد تصاحب 
الأزمة؛ ويحول المدرسة من مؤسسة مستهدفة للأزمات إلى مؤسسة مستعدة لمواجهة 
الأزمات. 
ويمثل: الوقت عنصراً هاما عند حدوث الأزمة؛ لذلك فإن التخطيظ للأزمة فسى 
مرحلة مبكرة يتيح السرعة فى التعامل مع الأزمة. 
وبصورة أكثر تحديداً فقد أشارت (شريفء 1148 : )17١‏ إلى أن عملية 
التخطيط الاكتمالى للطوار ئ لها أهداف منهاد” 
- اتجنب المقاجأةٌ المصاحبة للأزمة .عن طريق معرفة مصادر بعلن ولاينيزات» 


واكتشاف علامات الإنذار المبكرة استعداداً لمواجهتها. 


.المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية ٠‏ تحسين قدرة ا لمدارس الثانوية على إدارةٍ أزمات الطوارىء 
ات تم ما ا ا ا ا ل ا الل ل 00 
- حسن إستغلال الوقت المتاح لمواجهة الأزمات عن طريق الاستعداد للثزمات. 
- محاولة القضاء على قدر كبير من العشوائية والتخبط وانفعال اللحظة التى عادة 
ما تصاحب الأزمات. 
- الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة وضمان سرعة توجيهها للتعامل مع الأزمات: 
ولصعوبة التخطيط لجميع أنواع الأزمات المدرسية؛ فإنه من الضرورى تحديد . 
أولويات للأزمات المحتملة من أجل التخطيط الاحتمالى لهاء وهذا ما استهدفته. 
تلك الدراسة من تحُديد عدد من الأزمات المحتمل حدوثها من وجهة نظر عينة 
الدراسة؛ وتحديد أكثرها من حيث احتمال الحدوث؛» وقد أظهرَت نتائج الدراسة أن 
أأزمة حوادث العنف المدرسى من المحتمل: حدوثها وتحتاج إلى مواجهتهاء ٠وهذا‏ 


دعن صل تقطيط الى لنضين قدرة المدارين الثانوية بنوعيها لإدارة 
تلك الأزمة الطاركة'. 


- “لكى تكون الصورة واضحة فى ذهن القارئة؛ فإن,الجدول التالى يوضح موقيع . 
التخطيط الاحتمالى للطوارئ من أنواع التخطيط الأخرى (تخطيط الاستعداد» * 
التخطيط اشاتيا: تخطيط ديم لل :2003 ا 


كته ساس سك سس ْ 


/ 


المجلد الرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


المشاركين 7 لمم أفزلاً متخصصين. : | لفرد مشاركن وقت | 
الأزمة الطارئة 
لع ا يت 


محددة أكقر دقة وإحكاماً 
المو 0 إد 
55 8 0 


ل 2 جر 


يتضح من الجدول السابق أن التخطيط الاحتمالى هو تخطيط للطوارئ؛ ويتم قبل 
الأزمات الظارئة والتى يتم تحديذها وفقاً لأولوية الحدوث المحتملة؛ ويتحول إلى التخطيط 
للعمليات حين وقوع الأزمة؛ واستناداً إلى مرونة التخطيط يتم إجراء تعديلات على الخطة 
الاحتمالية حسب ظروف موقف الأزمة؛ أما تخطيط الاستعداد فهو الأكثر عمومية والذى 


يتعامل مع أزمات مدرسية متعددة. 
| والتخطيطٍ بكافة صوره يعنى التحديد المسبق لما يجب عمله؛ وكيفية القيام به؛ 
٠‏ ومن سيتولى مسئولية التنفيذ ومتى وأين سيتم التنفيذ؛ وكل ذلك فى ضوء أهداف محددةهو 
على القائم بالتخطيظ أن ب ل ل لا ا 0 
لإمكانيات المتوافرة حتى تكون الخطة ممكنة وراقعية,' 
ولخص الباحث رؤيئه لعلقة بين أنواع اتخطيط المخثفةللتامل م الأزات 
المدرسية فى المخطط التالى: * 


ج 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارى, 
سسسب ب ا 1137101070105 


تخطيط العمليات 
أثناء الأزمة 


علامات إنذار لموقف طوارئ معين 


استنادأ إلى نتائج الدراسة؛ والتى حددت احتمال وقوع أزمات عنف مدرسى من 
. وجهة نظر غينة الدراسة؛ فإن الباحث يعرض تصوراً مقترحاً لخطة احتمالية لمواجهة 
أزمات عنف مدرسى متوقعة للاسترشاد بها من أجل تحسين قدرة المدارس الثانوية العامة 
والفنية الصناعية على إدارة أزمات الطوارئ؛ مع الأخذ فى الاعتبار ما أسفرت عنه نتائج 
الدراسة من التدئنى الشديد فى قدرة تلك المدازين على إدارة أنشطة دورة الأزماك؛ ومن 
الضرورى الإشارة إلى ضرورة الاهتمام من قبل المسئولين فى المدارس 1 التخطيط 
الوقائي كحلقة من سلسلة النشاط التخطيطى لدورة إدارة الأزمات. 
المتطلبات الاساسية قبل التخطيط الاصخصالى لإدارة مواقف ازمات. 
العتف المدرشى: ش 1 
-١‏ تشكيل فريق إدارة أزمات طوارئ:. 
يتتزح أن يتكون -الفريق من مدير المدرسة أو مساعد العدير لقيادة الفريق 
والإشراف والتنسيق لكل جهود الاستجابة للطوارئ؛ هذا فضلاً على أنه يشارك وبقيسة 
أعضاء الفرق فى التخطيط لمواجهة الأزمات؛ كما يتكون الفريق من عدد من الأعضاء 7 
نهم مسئول أمن مدرسى؛ واثنان من المعلمين وأخصائى نفسى؛ وأخصنائي اجتماعى؛ 


المجلد الرابع عشر- 


د. محمد غازنى بيومى مجلة مستقبل التريبة 


طبيب المدرسة؛ أحد اولياء الأمور أو أكثرء بعض الطلاب؛ ويجب أن يتمتع أعضاء فريق 
إدارة الطوارئ بخصائص معينة منها القدرة على الإرشاد والتفاوض والاتصال مع أفراد 
المجتمع المدرسى ومؤسسات الطوارئ والمشاركين من المجتمع المحلى؛ وإجراء 
استجابات الطوارئ من إسعافات أولية لحين وصول مستجيبى الطوارئ؛ وكذلك القدرة 
على التحكم-فى الضغوط الناشئة عن وقوع الأزمة والعمل فى هدوء ودون انفعال عند 
وقوع الأزمة. 

؟- توفير قواعد بيانات مدرسية: 


يجب أن تتوفر بالمدرسة فواعد بيانات حديثة للتعامل مع مواقف الطوارئاء 
وتحتوى على بيانات عن أفراد المجتمع المدرسى من المعلمين والعاملين والطلاب . 
وأسرهم من حيث الإعداد والمستوى الاجتماعى والاتتصادىء؛ وكذلك عدد المبائى 
المدرسية ومشتملاتها من معامل وورش وأفنية وفصول وتجهيزات ... » هذا فضلاً عن 
قوائم بأرقام تليفونات وأسماء مستجيبى الطوارئ من المدرسة ومؤسسات الطوارئ مسن 
مستشفيات وأقسام |الشرطة- والحريق والنقل والإنقاذ؛ وخدمات الإرشاد والصحة العتلية 

. والمشاركين فى الأزمة من المجتمع المحلى. 
خطوات التخطيظ الاضمالى لمواجحة العنف فى المدارس الثانوية 
بلإعيعا: , 
يمر النشاط التخطيطى لإدارة أزمات العنف المدرسى بعدة خطوات هى: 
5 تحديد علامات الإنذار المبكر التى تنبىء عن وقوع حوادث عنف مدرنسى. 
؟. بتاء خطة طول ارئ للمو اجهة. : 


الجن الريع عش 


> 
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. التدريب وتقويم خطة الطوارئ. 
وفيما يلى عرض أهم الملامح التى تميز كل خطوة. 
-١‏ تحديد علامات الإنذار المبكرة 


يعرف العنف المدرسى بأنه كل سلوك أو نشاط مادى أو معنوى يشتمل على 
استخدام القوة أو التلويح باستخدامها بهدف الحاق الضرر المادى والمعنوى بالآخرين فى 
.المجتمع المدرسى سواء بالنسبة لأشخاصهم أو ممثلكاتهم» وتتخذ ممارسات العنف الطلابى 
فى المدارس الثانوية بتوعيها أشكالاً أشارت إليها الأدبيات ونتائج لقاءات' الباحصث مع 
أعضاء لجان إدارة الأزمات ومنها: ' 


- تخريب وتدمير سيارات هيا هيئة التدزي والهيئة الإدارية. 

- إضرام النار فى مراقق المدزسة. 

- تكسير وتدمير مرافق المدرسة. 

- استخدام أدرات حادة وأسلحة بيضاء ضد الزملاء والمعلمين والتى قد ئة تفضى إلى 

- الموث. 5 
-_المشاحنات والمشاجرات بين الطلبة أنفسهم وبينهم وبين المعلمين. 
وتلك الممارسات اللتى تتكرر فى ,المدارس الثانوية من وقت لآخر وتشير إليها 

الصحف. المصرية لا تنشأ مزة واحدة بل يسبقها ما يسمى علاماث تحذير مبكثر ( بزاعة8” 
83 والتى تعبر عن المؤثنرات السلوكية أو العاطفية التى توضح مدى المخاطر 
أر التهديدات التى يمكن أن يسببها بعض.الطلاب لبقية أفراد المجتمع البدرشى ومنتلكاتهم, ' 
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والتعرف على تلك المؤشرات من فريق إذارة الأزمات المدرسى خطوة ضرورية لمنع 
المخاطر قبل حدوثها أو الإقلال من شدة الخسائر عن وقوع الأزمات. 
ويشير كل من (11 ,5 : 1998 ,تعقنة/17 عق 05061 ,1061©) إلى عدد مسن 
علامات الإنذار المبكرة والتى تنبىء عن وقع ممارسات عنف مدرسى؛ ويجب أن ينتبه 
إليها فريق إدارة أزمات الطوارئ ومنها: الانسحاب الاجتماعى للطالب؛ المشاعر المتزايدة 
من الرفضء وخصوصاً الطالب الذى يعانى من عدم التشجيع والدعم من إدارة المدرسة 
والمعلمين: تدنى مستوى الطالب فى التحصيل الدراسى» إظهار سلوك غضب بشكل حاد 
ومتكرر ويصعب التحكم فيه؛ الاعتياد على تعاطى المخدرات» الفشل المتكرر فى تكوين 
علاقات مع الآخرين؛ وعدم القبول من الزملاء. 
ومما هو جدير بالذكر ان ضرورة مغرفة الأسباب الثى تؤدى إلى علامات الإنذار 
المبكرة للعنف المدرسى والتى قد تؤدى فى النهاية إلى مواقف أزمات؛ وقد ترجع الأسباب 
إلى الأسرة أو جماعة الرفاق أو وسائل الإعلام أو المدرسة بكل مكوناتها من منهج 
مدرسى أو المعلمين أو الإدارة ... إلى غير ذلك. ” 
ويرى الباحث أن عملية تحديد علامات الإنذار المبكرة تواجه صعوبات منها ثقافة 
. المجتمع المدرسى والاعتقاد الخاطىء بأن المدرسة تستطيع أن تواجه أى أزمات دون 
الحاجة إلى تحديد علامات الإنذارء وكذلك عدم توفر الكوادر المؤهلة لتحديد علامسات 
الإنذار المبكرة. ْ 
؟- بناء خطة الطوارئ للمواجهة: 
. بعد تحديد علامات الإنذار المبكرة التى تنبىء بقرب حدوث الأزمة؛ وبعد تحديد 
الهدف وهو مواجهة أزمات عنف مدرسى متوقعة فإنه يجب بناء خطة طوارئ من أهم 
عناصرها: , 
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مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
- تحديد الأنشطة المفترض أن بقوم بها فريق إدارة الأزمسات وقيادكنه قبل وأثنا 
الأزمة وبعدها. 
- تحديد مؤسسات الطوارئ اللازم إبلاغها بحدوث الأزمة وطرق الاتصال بها. 
- تحديد الموارد المادية والفنية والمادية لتنفيذ خطة مواجهة الأزمة. 
- تحديد طرق توصيل المعلومات لأعضاء فريق إدارة الأزمة والجهات الأخزى اا الخارجية. 
- ضمان توفير نظام فعال للاتصالات بالأطراف المعنية بالأزمة داخلياً وخارجياً. 
-_تنسيق جهود إدارة الأزمة فى المدرسة ومع الجهة الخارجيسة من مؤسسات طوارئ 
وإفر اد المجتمع المحلى. 
- وضع سيناريوهات للأزمة ."أسوا وأفضل سيناريو' حسب تطورات الأزمة المتوقمة 
وتحديد الأدوار والمسئوليات لتحقيق كفاءة القيادة والسيطرة على الأزمة. 
-ّ 9000 الخطة الموضوعة وتعديل الخطة فى ضوء نتائج التدريب.. 
ويمكن لللياحث أن يوضح بعض الإجراءات التي يمكن أن تتخذ لمواجهة أزمات' 
العنف المدرسى قبل وأثناء وبعذ موقف الأزمة (نسيناريو إدارة أزمة جنف مدرسى). 
قبل موقف الطوارئ:” 
تعد فترة قبل موق الطوارئ فترةٌ الإعداد لتفادي حدوث أزمة الإعنداد لتلافسى 
آثارها السلبية عند وقوعهاء ؤيشارك فيها بجانب فريق إدارة الأزمات أفراد المجتجع 
المدزسسى الطلاب والمعلمين وأولياء الأمورء وفيها يتم أتخاذ الإجراءات التالية: 00 
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وبسح هتني نرج تت وجا هتوج حت واس بات لالد و تب ا تر م لج لا جا 
- حصر وتصنيف الطلاب الذين يمارسون سلوكيات عنف. 
- إعلام جميع أعضاء هيئة التدريس بأسماء هؤلاء الطلاب ووضعهم تحث المراقبة 
بشكل لا يثير الطلاب. 
- توعية الطلاب فى المدرسة بأسباب العنف وأضراره. 
- تشديد الرقابة لعدم دخول الطلاب بأدوات حادة وأسلحة بيضاء. 
- توفير البرامج المدرسية التى تساعد الطلاب على ممارسة إندظة رياضزة ولجتماعية 
للإقلال من سلوكيات العنف. 
-- الإبلاغ الفورى وتقديم تقارير لإدارة المدرسة عن بوادر سلوكيات عنف مدرسى. 
:- تنسيق وتنظيم تعاون مع مؤسسات الطوارئ (الإسعاف والمستشفيات وأقسام الشرطة) 
لتحديد طريقة تلقى البلاغات وأرقام التليفونات: 
-_تسجيل الملاحظات 'فى السجلات المخصصة للأُّزّمات. 
أثناء موقف الطوارئ: 
وهى الفقترة التى / يتم فيها قيادة عمليات الأزمة؛ ويتولى فيها فريق إدارة الأزمات 
. القيام بالإجراءات الالية: 
- : سرعة الإبلاغ”الفورى بجميع الوسائل عند بداية حسدوث واقعة الشف المدرسى 
بمسئولى المنطقة التعليمية ووكالة الوزارة ومؤسسات الطوارئ من مستشفيات وأقسام 
الشرطة إذا لزم الأمر: ١2‏ 
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-_سرعة السيطرة على الموقف و احتوائه واتخاذ الإجراءات الأواية من إس: افات 
للمصابين لحين وصول الإسعاف فى حالة اتساع نطاق الأزمة. 

2 متابعة تقديم العلاج مع المستشفى والإشراف على خروج الحالات البسيطة ومتابعة 
بقاء الحالات الحرجة لحين استكمال الشفاء. 

- تبليغ جهات التحقيق لتحديد الأفراد المسئولين عن وقوع الأزمة والمساعدة فى ذلك 
عن طريق إمداد جهات التحقيق بالمعلومات اللازمة. - ش 

- تسجيل جميع الملاحظات والبلاغات فى السجلات المعدة لذلك. 

- إعداد تقرير نهائى عن الأزمة. 

'- إصدار إخطار إعلامى بالحدث وتوفير المعلومات لمن يطلبها من أولياء الأمور. 

بعد موقف الطوارئ: 

زهى فترة معرفة أستباب حدوث الأزمة ودراسة أفضل أساليب تلافيها مستقبلاً 

وتقييم أداء فريق إدارة الأزمات فى قيادة الأزمة ؤيتم فيها: 

- عمل تقرير نهائى والخروج بتوصيات. مناسبة. 

- تبليغ المستوى الأعلى بالوزارة لاتخاذمما يراه من إجراءات حيال الأزمة. 

- متابعة الاتصال.بالمصابين والحايا وأسرهم حتى يتم الشفاء نهائيا. 


٠ -‏ عمل ا<رلناك اف يه ونتشاعئنة اسروفية العزامل المنسئولة التى أدت إلسى 
موقف الأزمة. - 
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وممحسيك و سب مسصت سطلحتت سج ا لاط :اس سس نان لط ا ل ا 211711117217171 
- اتخاذ الإجراءات العقابية مع الطلاب الذين مارسوا موقف الأزنمة حسب 
طبيعة الأزمة. 
- إخضاع الطلاب الذين مارسوا سلوكيات عنف إلى برامج تعديل السلوك ويساهم فسى 
ذلك أقسام الإرشاد النفسى والصحة العقلية. 
- تعديل الجداول الدراسية ‏ إذا لزم الأمر ‏ للتكيف مع نتائج الأزمة. 
- القيام بأية إصلاجات فى المبانى المدرسية ‏ إذا احتاج الأمر ذلك. 
؟"- التدريب وتقويم خطة الطوارئ: 
يرى المتخصصون أن التدريب وتقويم الخطط للطوارئ على نفس الدرجة مسن 
الأهمية لوجود خطط مكتوبة؛ فالتدريب وتقويم الخطط يساعد المجتمع المدرسى على 
استيعاب المعلومات والمهارات والروئ فى تلك الخطط؛ وهى تمكن الأفراد من الاستجابة 
بسرعة وفاعلية أثناء الأزمة الحقيقية. 
ومما يؤكد أهمية التدريب على خطط إدارة الأزمات أن '84086 1017" يشير 
إلى أن دولة مثل الولايات المتحدة الأمريكية خصصت "١‏ مليون دولار عام 7٠١5‏ 
لتدريب العاملين بالمدر رسة والطلاب والآباء للاستجابة للأزمات المدرسية» وشراء الأجهزة 
وتنسيق خطط الأزمات مع السلطات المحلية (37 : 2004 8130 12 ألع0) ولضمان 
فاعلية خطة الطوارئ فإنه من الضرورى إجراء تدريبات عملية على خيارات الاستجابة 
للطوارئ مثل “الإخلاء للطلاب والعاملين من:الفصول أو المبانى المدرسية» أو الاختباء أو 
العزل أو الخروج مبكرأ من المدرسة: هذا بالإضافة إلى إجراء تمرينات والتى منها 


-<ريب» 
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تمرين سيناريوهات محاكاة الأزمات (566235105 194108نالأ5 م10' - 213016 الأمر 
الذى يساعد المشاركين على بناء رؤية واسعة فيما يتعاق بالاستجابة للطوارئ وتطوير 
استراتيجيات لمواجهة الأزمات مثل كيفية الاستجابة لوسائل الإعلام وض بط الشائعات» 
وتامين الإمكانيات والتسهيلات أثناء وبعد الأزمة:؛ التفكير فى أسوا السيناريوهات 
المحتملة؛ التزود بقوائم اتصالات لتنفيذ خطط إدارة الأزمات. 

. ويشير (90: 2000 ,5ع50ة:1ث) أن سيناريوهات المحاكاة تساعد المتدرب. 
على تحديد درجة خطورة حوادث الطوارقئ المحتملة:”والعوامل التى يمكن ان تضعف من 
خطة مواجهة الأزمة؛ ويتحدد فى تمرين المحاكاة أدوار أفراد الطوارئ وكيفية التعامل مع 
وسائل الإعلام والقيام بعمليات الإسعافات. ويرى (2: 2007 ,1:684018آ) أن العناصر 
الأساسية للسيناريو تقوم على: 
- تحديد طبيعة الأزمةء وتحديد أدوار المشاركين فى تمرين المحاكاة؛ تحديد القيود 

والإمداداث» والمضاعفات والأخطار الت يمكن أن تطرأ نتيجة تطور مسار الأزمة.” 
ومن أهم ما يميز تمرين سيناريوهات المحاكاة أن المجموعنة المشاركة تمارس 
أسلوب حل المشكلات والتأكد من مُسئولية الجماعة فى التفسير» وتقدير مدى التنسيق بين 
أداء أفزاد الجماعة: وتدريب أفراد المجموعة علئ التفاعل والتفاوض فعا 
ومن أمثلة تمري ينات سيناريو هات المحاكاة: 


السيناريو الذى يركز على الاستجابة “أثناء. موقف الطوارئ» وفحص خطة عمليات 
الطوارئ وفيه يتم الكشف عن مدى مطابقة الاستجابات المحتمل حدوثها للعناصن 
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الموجودة فى خطة عمليات الطوارئ وفى حالة عدم المطابقة يثم إجراء تعديلات 
على الخطة, 


سيناريو الطوارئ الذى يركز على عرض الوقائع تدريجياً حسب توقع ظروف 
الموقف وردود الأفعال؛ ومن الأسئلة التى تناقش مع مجموعة أفراد المشاركين فى 
تمرين السيناريو هى: 


ما الإجراءات التى سوف تتخذ ملذ الدقيقة الأولى من وقوع الأزمة؟ 

8 الأعضاء العاملون فى المدرسة الذين يشتركون فوراً لتنشيط الاستجابة؟ 

ما خيارات الاستجابة التى سوف تستخدم لحماية أفضل لتأمين حياة الطلاب 
والعاملين بالمدرسمبة؟ 

ما الخطوات التى يمكن أن تتخذ لإبلاغ الممسئولين بالمدرسة؟ 


وبتطور الموقف تظهر أسئلة أخرى مثل: 


كيف يم الاتصال بقسم الشرطة؟ 

من سيوفر الإسعافات, الأولية والإمدادات؟ وما هى الإسعافات وتلك الإمدادات؟ 

من سيدير ويتعامل مع:وسائل الإعلاء؟ 1 

ما نوع المعلومات التى,تتوقع أن تحتاج إليها أجهزة التحقيق؟ وكيف تساعد فى 
الإمداد بها؟ 

ما الحاجات الفورية والاهتمامات للطلاب؟ ومن سيتعامل معها؟ 


ما الحاجات الفورية والاهتمامات للعاملين بالمدرسة؟ا 
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وهكذا تستمر الأسئلة الناتجة عن موقف الأزمة؛ ويرى الباحث ضرورة الادتمام 
بجائب التدريبات العملية وتمرينات سيناريوهات المحاكاة» التدريب على موضوعات 
تتعلق بكيفية إدارة الفصل المدرسى لضبط سلوك الطلاب؛ وإكساب الأفراد المهارات 
الاجتماعية؛ والتفاوض وحل الصراع وحل المشكلات ومهارة التعسرف على علامات 
. التحذير المبكرة لسلوكيات العنف المدرسى والاستجابة المناسبة للتهديدات من الطلاب 
وأولياء الأمورء وكيفية التعامل مع وسبائل الإعلام؛ وكيفية التعامل مع نتائج الأزمة مسن 
إجهاد وصدمات الأفراد المتأثرين بالأزمة. 
توصيات الدراسة: 
فى ضوء نتائج الدراسة يوصى الباحث بْما يلي 
- ضرورة إدراك مسئولى الإدارة التعليمية والمدرسية بأن إدارة الأزمات عملية وقائية 
وعلاجية فى نفس الوقت. 
- توعية مديرى المدارس .الثانوية العامة والفنية بالمفهوم المبعاصر لإدارة الأزمات 
انطلاقاً من كونه عملية مستمرة وساسلة متكاملة من أنشطة دورةٍ إدارة الأزنيات 
تشمل أنشطة المنع / تقليل المخاطر؛ انشطة الاستعدادة أنشطة الاستجابة؛ وأنشطة 
استعادة النشاط المدرسين.- 
-_ضرورة تغيير مسمى “لجنة تأمين المنشأت والأفراد' إلى"فريق إدازة الأحمات. 
- توفير الإمكانيات المادية والبشرية والمالية التى ترفع من القدرة المتدنيسة للمدازس” 
الثانوية إلغامة والفنية الصناعية لمواجهة أزمات الطؤارئ: ْ 


د. محمد غالى بيومى مجلة مستقبل التربية 


اسع عو بح حو سام اسمد وه مو اج سهد غ58 وب ستفلة ود فهر لفان / حت طق إلا حون اط بنط حاجنب اج ص ين الت ات :1 1003001 
- أهمية انتباه مسئولى الإدارة التعليمية والمدرسية إلى نواحى القصور الشديدة فسى 
عملية تنفيذ مجالات وأنشطة دورة إدارة الأزمات والتى منها: 
- القصور فى الاستعداد لمواجهة الأزمات المدرسية عن طريق التخطيط بصوره 
المختلفة ورسم السيناريوهات لتقليل وقت إدارة الأزعة وسرعة اتخاذ القرار. 
- القصور فى توفير نظم المعلومات والاتصال والحوافز لإدارة الأزمات المدرسية. 
- القصور فى توفير برامج وقائية مدرسية تمنع / أو تقلل من حدوث الأزمات. 
- إهمال علامات الإنذار المبكرة التى تنبىء بوقوع أزمات مدرسية. 
- القصور فى توفير ميزانية للتاريب على أنشطة إدارة الأزمات. 
- القصور فى تنفيذ التدريبات العملية وتمرينات سيناريوهات المحاكاة. 
- القصور فى تسجيل موقف الأزمة وتقييمها من أجل استخلاص الدروس المستفادة 
<-. سور فن إجراء برامج علاجية تقلل من شدة الصدمة والتوترات الناشئة عنها. 
- القصور فى تعيين متحدث رسمى للتعامل مع وسائل الإعلام. * 
- القصور فى تنسيق الجهود مع المجتمع المحلى ومؤسسات الطوارئ عند 
حدوث الأزمة. 
- يجب أن تتسم عملية الاستعداد والاستجابة للأزمات المذرسية بالمرونة استناداً إلى أنه. 
لا توجد خطة مثالية تحسن العمل فئ كل المدارس. 
- أهمية الأخذ فى الاعتبار ردود. أفعال الأفراد تجام موقف الأزمة:؛ وعدم التقلينل 
أو أفكار تأثيرهاء وكبثْ ردود الأفعال والقول بأن كل شىء تحث السيطرة. .  :‏ 
2ك 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرةٍ المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
مس111 1911 101501 


- يجب عدم التعامل مع الأزمة بالآلية المعروفة الغفلة ثم الأزمة ثم اليقظة وهكذا بل 
يجب تخطى ذلك إلى أسلوب الإدارة بالمبادرة. 

- أهمية تغيير معتقدات الكثير من الإداريين الخاطئة والتى ترى أن المدرسة مؤسسة 
محصنة ضد الأزمات وأنها ليست مستهدفة. 1 

- أهمية تغيير وعى وسلوكيات الطلاب والعاملين بالمدرسة بالتدريب نحو أهمية *' 
الاستعداد لمواجهة الأزمات المدرسية. 0 

- أهمية استفادة مسسئولى الإدارة التعليمية والمدرسية بالثانوى العام والفنى الصناعي من 
الخطة الاحتمالية المقترحة لإدارة أزمات العنف المدرسى. 


" > الجلد الرايع عشر‎ ١ 


م 00 
3 : و 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 
٠‏ وج مهد شن لاطت لنت ست 177777 ااا تو ات 1ك 31 0ت ج9019 0 ااا 


مراجع الدراسة 

- أبو علام؛ رجاء محمود 5 يول التحليل الإحصائى للبيائنات باستخدام برنامج 
(58585).؛ القاهرة: دار النشر للجامعات. 

- أحمدء أحمد إبراهيم .)3٠١١(‏ إدارة الأزمة التعليمية: منظور عالمى. الإسكندرية؛ 
المكتب العلمى للكمبيوتر والنشر والتوزيع. 

- أحمدء أحمد إبراهيم (7١٠3).؛‏ إدارة الأزمات التعليمية فى المدارس الأسباب 
والعلاج, القاهرة: دار الفكر العربى. 

- أفندى: عطيه حسن .)١534(‏ إتجاهات جديدة فى الإدارة بين النظرية والتطبيق» 
'القاهرة: مركز البحوث والدراسات السياسية. 

- بهاء الدين» جسين كامل (1134١)؛‏ التعليم والمستقبل؛ القاهرة: الهيئة المصرية العامة 
للكتب؛ مكتبة الأسرة. 

- توفيق؛ عبد الرحمن :)5٠١7(‏ أفكار لكسر الإطار؛ حتى لا يبقى الحال على ما هو 
عليه؛ القاهرة: مركز الخبرات المهنية للإدارة (بمبك). 

- حجىء أحمد إسماعيل (545١)؛‏ الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية؛ القاهرة: مكتبة 
النهضة.المصزية. ‏ ' 

- الحريرى: رافدة عمر (1١٠5)؛:‏ إعداد القيادات الإدارية لمدارس المستقيل فى ضوء 

الجودة الشاملة؛ الأردن: عمآن: دار الفكر. 


المجلد الرابع مف سب سس يه 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة الدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
ا ااا اا لاا ا 


- الحملاوى؛ محمد رشاد (155١).؛‏ إدارة الأزمات تجارب محلية وعالمية؛ القاهرة: 

- الحملاوى؛ محمد رشاد وشريف؛ منئ صلاح الدين (537١).؛‏ إدارة الأزمات فسى 
الصناعة المصرية دراسة تطبيقية» المؤتمر السنوى لإدارة الأزمات والكوارث» 
وحدة بحوث العملياتء كلية التجارة؛ جامعة عين شمسء 7١‏ 76 أكثوبر» 
القاهرة, .1١951‏ 


دسوقىء كمال (1184١).؛‏ ذخيرة علوم النفسء المجلد الأول؛ القاهرة: مطبعة الأهرام. 


- شتريف؛ منى صلاح الدين :.)١914(‏ إدارة الأزمات ‏ الوسيلة للبقاء. القاهرة: البيان 
للطباعة والنشر. ش 


صالح؛ أحمد زكى (577١)؛‏ علم النفس التربوى؛ القاهرة؛ مكتبة النهضة المصرية. 
- عامر سيد يس وعبد الوهاب» على 00 64) الفكر الإدارى فسى التنظفيم 
والإدارة؛ القاهرة: مركز وايد سرفينثٍ للاستشارات والتطوير الإدارى. 
- غنيم؛ أيمن الحيون إدارة الأزمات: مفهوم وتطبيق. 
2063 رطم كانتا /5301/كتتتطه لستمع. أ وم هو 7/7 بلابجا ةا //صغط 


- _كاملء عبد الوهاب محمد :)5٠04(‏ إدارة الأزمات المدرسية؛ المسدخل السيكلوجى 
المعلوماتئ؛ القاهرة؛ مكتبة النهضة المصرية. 


- كنعانء نواف .)١515(‏ القيادة الإدارية: عمان: مكتبة دار الثقافة. 


المجلد الرابع عشر : 4 3 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


- هلالء محمد عبد الغنى (155١)؛‏ مهارات إدارة الأزمات» القاهرة: مركز تطوير 
الأداء والتنمية. 

- وزارة التربية والتعليم :)22٠١7(‏ تعليمات تأمين المنشأت والأفراد؛ القاهرة: وزارة 
التربية والتعليم. 
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المجلد الراببع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثأنوية على إدارةٍ ازمات الطوارىء 
اا 0 0 ا 0000000-00 ااس 00000010000 


بجعلة .مممموعن 180 1ه تصقسصممء لط .(1973) .(لهء) .7 تعتمة0 .آ ,6000 - 
.عصآ عامه8 .النط8 - دعن 8/1 علدملا 


كم نام ذً5 م10 - 18616 عمادنا مضه عصامهاءبء 2 ,(2007) 0 ,161018 - 
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وعاتقطع :11 ,لاء11 .عقلمم5 .5ممغهكتمتسل4 تور للدت لصد 


ا 01 
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ي5أهصا1 11 
:10 دعأوء 5012 كلملت ه ص وممط م مم (01993): روماعطط - 
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ا 6 
لمكم 11 لآ .ومع لل5 مدع أدهدأل. سعط لآ ,(1986) 8 أعقطامق 5 
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المجلد ابرابع عشر 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل الترببة 


ممه عاممء2 :العضععههة]8 عطلاءه18511 .(1989) .2 ,ممأ مامه - 
.عص1آ عأهه8 الوط ععتامعمه عرلا برعل .سوا وجتسوعه 

ذ رؤءأء2ء8 12:1 101 ع لأممداط تزإعسععسنهه© .(2003) .لزنا - 

115251 513060881 .تغلسنآ 5أمع متمععلامع [هعمآ م10 2[1ئمة21 


اأعصنامن) عماغهم 000:01 


المجلد الرزابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية تحسين قدرة ا مدارس الثانوية على إدارة رمات الطوارىم 
جامعة الإسكندرية 
كلية التربية 
قسم الإدارة التعليمية والسياسات 
استبانة لقياس مدى قدرة المدارس الثانوية العامة 
والفنية الصناعية عن إدارة ازمات الطوارئ 


الأساتذة الأفاضل/ أعضاء لجنة إدارة الأزمات بالمدرسة , 
١‏ السلام عليكم ورحمه الله وبركاته وبعد» _ 
أولاً: يقوم الباحث بإجراء دراسة ميدانية تهدف إلى قياس مدى قدرة الفدازس الثانوينة 
العنامة والفئية الصناعية على تنفيذ إنشطة دورة إدارة أمات الطوارئ لمواجهسة 
حوادث مثل العنف المدرسى أو نشوب حريق مدمز أو انتشسناز مسرض معد بين 
"الطلاب أو غير ذلك من الأزمات المحتمل حدوثها والتى يمكن أن تهدد سلامة وأمسن. 
الطلاب والعاملين' بالمدرسة وتؤثر مثلباً على البيئة التعليمية؛ وذلك من أجل" التخطيط 
لإدارة تلك الأزمات بالأسلوب العلمى لتحسين قدرة المبدارس فى مواجهة تلك 
الأزمات. ْ 1 ْ 
:وبصورة أخرى فإن الدراسة من خلال الاستبانة تسعى إلى: 
-١‏ () تحديد ظروف وإمكانات مدرستك على مواجهة أزماث. الطوارئ قبل حدوثها. 
(ب) تحديد مدى قدزة مدرستك على الاستجابة عند حدوث أزمة طوارئ. 


ا 5 
8 
عورم 


المجلد الرابع عشر 


د محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 


اس ات 

(ج) تحديد الكيفية التى تخرج بها مدرستك بعد جدوث الأزمة الطارئة. 

١‏ - تحديد مدى احتمال حدوث بعض الأزمات المدرسية: 

- وإزاء ما تقدم فإن الباحث يضع بين أيديكم نسخة من الاستبانة تشتمل على قائمة مسن 
أربعة مجالات تندرج تحتها (8) فقرة تشكل أنشطة دورة إدارة الأزمات؛ كما تشتمل 
أيضاً على عدد (4) من الأزمات المحتمل حدوثها مستقبلاً. 

- والمرجو منكم قراءة كل فقرة من الفقرات بتمعن؛ والإجابة عن جميع الفقرات بدقة 
ومرضوعية بوضع علامة (” ) فئ الخانة المناسبة من المقياس والتى تتفق وواقع 
إدارة الأزمات فى مدرستك. 

- ثق تماماً أنه سوف يتم التعامل مع الاستجابة بسرية تامة؛ ولن تسستخدم إلا لغسرض 
البحث العلمى. ١‏ 

مع الشكر والتقدير»»» 


مجلة مستقبل التريبة العربية . تحسنيى قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىم 
بيانات شخصية: 0 
ضع علامة ( ” ) أمام ما يناسب حالتك: 
- نوع المدرسة التى تنتمى إليها: 
ثانوى عام 2 ( ) ثانوىفنى صناعى ( ) 
- الخبرة السابقة للمشاركة فى إدارة الأزمات: 
توجد خبرة سابقة ( )0 لاتوجد 20 


ثانياً: حدد مدة قدرة مدرستك فى تنفيذ أنشطة دورة إدارة أزمات الطوارئ. 


مدى التنفيق 


تنفذ إلى 7 
بفاعلية | حد ما ١‏ 


تقدبر المخاطر المادية المحتملة مثل انهيار جزء من مبنق 
مدرسى, نشوب حرائق؛ انتشار غاز كيميفتى. © 
تفدبر. التهديدات السلوكية المحتملة مثل خسوادث ,الضف 
المدرسى, انتشار المخدرات بين الطلاب والتمزد الطلاين. 


تجهيز نظام الأمن بمعسدات متطورة لحمايسة المبنسي 
المدرسى والمحافظة على سلامة الطلاب والعاملين. - 


المجلد الرابع عشر 


و يي د هك 


تدريس بعض الموضوعات فى المناهج المدرسية للوقاية 
من أحداث العنف المدرسى. 


تقديم برامج تعليمية إضافية تساعد الطلاب على ٠١‏ 

فى الغضب وحل الصراعات*ة 

تقييم دورى لاتجاهمات وسبلوكيات المسلاب 
والعاملين بالمدرسة. 

دعم العاملين بالمدرسة لاكتشاف إلمخاطر المهددة لحيساة 
الأفراد والمبانى. ١‏ 


8 2005 0 ورور ص ا 


ا 
| 


- كيدا 
أتحديد مسئوليات المشاركين فى قريسق إدارة الطضوارئ 
بالمدرسة. 


| وضع خطة إعلامية للتعامل مع وسائل الإعلام علبتد 5 


اقجلد رايع عشرس 


مجلة مستقيل التربية العربية تحسين قدرة المدارس الثانوية على إدارة أزمات الطوارىء 
سس سس سو ورور هه ات ا من ا شط ل 3717 .: 


وضع إجراءات للاتصال مع العاملين بالمدرسة ومستينيبى 
الطوارئ من المجتمع المحلى وأولياء الأمور. 
إعداد قائمة بأرقام تليفونات لمسبتجيبى الطسوارئ مسن 


إجراء تمرينات سيناريوهات المحاكاة للتخفيف من حدة 
الخسائر عند حدوث الطوارع. 8 
. إجراء تدريبات عملية للطلاب على عمليات الإخلاء 


استعداداً للطوارئ. 
إجراء تدريبات لفريق إدارة الطوارئ على إدارة الوقست 
:لسرعة التدخل فى الحوايث الحرجة.. ٠‏ 


المباتى وآلفصول الدراسية؛ ومداخل ومخارج الطوارئ. 

مراجعة خطط إدارة الأزنات باسستمرار فسى ضسوء 
مجال: أنشطة الاستجابة لأزمات الطوارئ: 

تنشيط نظام قيادة عمليات الأزمة مسن.إمبعافات أولية 

وإنقاذ ونقل. وإمدادات. : 

تنشيط خطط الامبتجابة للطوارئ مسن عمليات إخلاء 


د. محمد غازى بيومى مجلة مستقبل التربية 
سس سس سس سسب بر سمه ب مس مس سبج صو مط 11005 


تنشيط إجراءات الاتصال بمؤسسات الطوارئ من 
مستشفيات وأقسام الحريق والإنقاذ والشرطة. 


ْ 


|[مجال: أنشطة استعادة النشاط المدرسى: 


إخضاع الطلاب. الذين تأثروا بنتائج الأزمة لبرامج علاجية 


احتمال حدوثها 


بدرجة 00 
| كبيرة” 


2-5 لك ا د كت 
|إصسدسم سدس | |[ | | 
5١‏ إأش عله عاش هه يده ب لتلا 


دقوع جوانث عنف مدرسى تفضى إلى أضرار بشرية 


لمعك ماني اكاك قمر 
و كك مهد كد كدر 


|] | | | إسدلريسةيسايشية‎ ١| 
' ودح كمعه دك كك اك‎ 


دج فيد 
> ا 
لآ 


البروفيل النفسي للمعلم البناثي في ضوم 
'توجه الهدف المتعدد ومعتقداته 
حول المادة وممارسته التدريسية 


د. سعييد عبد الغذى سروو” 
مقدمة البحث 
في العديد من البحوث داخل نظرية توجه الهدف قام العلماء بقياس نوع توجه 

الهدف الذي يسمح بأقصى دافعية للتحصيل؛ زلقد اتفق معظم العلماءٍ في أن توجه الستمكن 

يميل إلى الارتباط بالنتائج المعيارية المرغوبة بينما اظهرت أهداف الأداء نتائج أقل ثبوتاً. 
(2001 ,همأ1410016 ع رصقامة؟؟ ,نزماع3)10) وهناك إمكانية أخرى قد اختبرها 
العلماء بطريقة أكثر حداثةٍ هي الأهداف المتعددة 80815 م11.٠‏ :وهي اتحاد توجسه 
هدف تمكن مرتفع وتوجه آداء مرتفع فذلك يكون أكثر تكيفاً عن توجه التمكن بمفرده أو 
توجه الأداء بمفرده. 

نقد قا كل من 62 1بوع للم هتفك قتع ه71 قوتمة8 بلممنامهمهانآ بلاط , 
(2006) بشرح أربغ طرق يمكن للفزد فيًا أن يخمل فوائد توجه المسدف المتغسدد: أولاً: 
افترضوا:أن توجه التمكن والأداء مستقلين ويحملون تأثيراًإيجابياً على نتنائج التحصيل" 
المختلفة» ثانياً: : يمكن أن يتفاعل توجه التمكن مع توجه الأداء حيث .إن الطلاب المرتفعين 
في كليهما يحققون تقدماً خاصاً في نتائج تخصيلية محددة ثلث : لقد وضعوا فسروض 
أهداف خاصة ترتبط فيها أهداف التمكن بنتائج مرغوبة محددة؛ بينما ترتبط أهداف.الأداء 
1 بنتائج مرغوبة أخرىء وأخيراً لد اختاروا فروضاً للهدف تثنت أن الطلاب يمكنهم 


الاؤسداط كد عو هك شو تلط رتفت 


مجلة مستقبل التربية العربية ٠‏ اليوفيل النفسى للمعلم البنائى 


التركيز على أهداف التمكن أو أهداف الأداء (لكن ليس الاثنين)؛ ويمكن أن يبذلوا القوة 
بين الاثنين وذلك بالاعتماد على مطالب الموقف. 
ولقد أظهرت دراسة (2002) 1232105514 2 8611 , كصذط200 أن أهداف 
التمكن فقط يحصل طلابها على درجات مرتفعة في العلوم عما يفعله الطلاب ذوو اتحاد 
بروفيل هدف التمكن وهدف الأداء؛ في حين وجد (2000) 25103ف2 أن الطلاب ذوي 
بروفيل الهدف المتعدد يكونون مدفوعين أكثر عن الطلاب ذوي بروفيل هدف التمكن 
بمفردهء كما كشفت نتاتج البحوث المرتبطة بتوجه الهدف: للأداء أن الطلاب الذين يتميزون ‏ 
بهذا النمط من توجه البدف يحملون خصائص مغايرة غما توقعتنه البحوث السابقة 
بخصو ص هو لاء الطلاب؛ وبخاصة عندما يتم اختبار اتحاد أهداف الأذاء”. أمسع أهذاف 
التمكن كما أوضحت دراسة (0,2001!ء 1/001 ع بققامق كار ماع01 أن سياق 
.التعلم يلعب دوراً مهما أو أن مناطق المواذ الدراسية قد أظهرت اختلافاً في نوع أهداف . 
التوجه التي يحملها:المعلمون؛ كما بينت أن عاملي الجنس والعمََرْ للزمني للمشاركين 
يفسران بعضاً من التباين الذي وجد في نوع أهداف لتوجه.. 
إن أجواء التغيير التي تشمل ,معطيات الحياة عامة شملت المدرسة المتاصرة: - 
فحرصت هذه المدرسة على ثقديم التعليم والتعلم وفق فلسفاث حَدِييِة تدعو لدور نشبط 
للمتعلم في عملية التعلم؛ وتركز عليه فرداً وضمن مجموعة؛ :وتهتم بجميع خصائصبيه . 
1 النمائية» واستعداده التطورئ للتعلم بشكل شمولي تكاملي؛ فأعارت اهتمامآً كيرا إلسى 
ظروف التعلم والتعليم والحوافز المؤثرة فيهما: ولعل هذه الأفكار,تضعنا إمامنا تحد كبيس" 


المجلد الرابع عشر. 
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ألا وهو كيف نحولها إلى سلوكيات لدى المعلمين والطلاب في الموقف التعليمي التعلمي ؟ 
و ما الأدوار التي سيضطلع بها كل من المعلم والمتعلم في ظل هذه التحديات والتوجهات؟ 
فاصبح على المعلمين أن يتبنوا دور الميسرين للتعلم وليس دور المعلمين 
كمحاضرين حيث إن المعلمين يعطون محاضرات تعليمية تغطي المقرر الدراسي؛ بينئما 
يساعد الميسر المتعلم أن يحصل على فهمه الخاص للمحتوى؛ فالتأكيد قد انتقل من المعلم 

والمحتوى إلى المتعلم .(1999ركماءاتء)؛ فبينما يعطي المعلم المحاضر الإجابات وفقاً 
للمنهج؛ ٠‏ يعطي الميسر خطوطاً إرشادية ويخلق بيئات تعلم لكي يصل المستعلم إلى 
استنتاجاته الخاصة؛ وُغالباً ما يحاول المعلم نفسه؛ بينما يكون الميسر يكون في أحوار 
متصل مع المتعلمين؛ ويعطي المسئولية للمتعلم.عن تعلمه؛ ويدعم هدفاً لذى المتعلم كيسف 
أيصبح مفكراً فعالأًء هذا. التغييز المثير للدور يتطلب من الميسر توافر مجموعة مختلفة من 
المهارات و السمات إلتي قد تختلف مع المعلم كمحاضر ,مقكمة177 عضول رقعلة0) 

(2001» وهذا ما دفع الباحث عن البروفيل النفسي عن للمعلم وفق أدواره الجديدة.' 

ونظراً لآن معتقدات المعلمين بخصوص الممارسة الجيدة. - فلستهم التربوية - 

هي محذد مهم لكيفٍ يمارس المعلم بالفعل داخل الفصل» ؛ فاي محاولة لتغييسر ممارسات ا 
المعلم التدريسية يجب أن تتضمن بالضرورة تغيراً في معتقداته حيث إن السلوك الفردي 
١‏ يكون في النهاية نتاج معتقدات لفن د قع820170216, (2004) سيك دعاةم8 
2001 ]ناه 3وبالتشابه مع الطلاب الذين يدرس لهم المغتلمون الميسررن فإنهم 
يحضرون مجموعة من المعتقدات بخصوص التعلم والتدريس إلى: فصولهم والتي تشكلت 
: خلال سنوات الخبرة . الشخصية لهم هذه المعتقدأت تترجم إلى منأرسات عملية داخل 


. المجلد الرانغ عتثشر. 
6 1 ا“ 
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الفصل؛ وهذه الممإرسات تعود لتشكل ديناميات التعلم لدى الطلاب؛ ونظرً طبيعة العلاقة 
الدينامية بين المعتقدات وتوجه الهدف (2003 , 2/11056116 , 1111328)؛ فمن المفيد 
اختبار كيفية ارتباط هذه البناءات المتعددة وتفاعل كل منها مع الآخر فالأفراد ذوو 
توجهات الهدف المختلفة يحملون معتقدات مختلفة (2001) 08؛1نا80 :80091664 ' 
ومن ثَمٌ فدراسة توجهات الهدف لدى المعامين تسهم إنهاماً حقيقياً في معرفتنا الحالية 
بكيف يطور المغلمون إحساسهم بالفرض من جملية التعلم والتي تنعكين في تحليلها 
النهائي على ممارساتهم التدريسية؛ ومن ثم فالممارسات التدريسية للمعلم تعكمس طبيعسة 
البعتندات التي يؤمن بها المعلم وتوجهات الهدف لديه وبروفيله النفسي 
مشكلة البحث: 
وعلية يمكن صياغة مشكلة البحث من خلال طرح الأدئلة التالية 
١‏ .اما البروفيل النفسي للمعلم البنائي ؟. 
0 . هل يمكن تيو بالمازسات التدريسية للم البنائي من خا توجه الهدف القاديمي 
والاجتماعي زمغتقاته حول المادة وبروفيله انفبسي ؟. 
3 . هل يمكن التو بالممارباتَ التدريسية للمعلم البنائي من خلال وجه.الهدف المتعسييد. 
(شبكةٍ الهدف) ومعتقداته حول المإدة وبروفيله النفسي ؟. - 
4 هل يمكن التوصل إلى نموذج سببي يوضح التأثيرات التبادلية ١‏ المبإشر وغير المباشر 
بين الممارسات إلتدريسية للمعلم- - البنائي وتوجه- الهسدف المتعدد (شبكة الهدف)- 
ومعتقداتة حول. ل 
المجلد الرأبع عشر 3 


د. سعيد عبد العنى سرور 9 العدد ه- إبريل 5-4 
١‏ أهداف البحث: 1 1 
٠‏ يهدف البحث الحالي إلى:- 

.١‏ التعرف على البروفيل النفسي للمعلم البنائي. 

”.. التنبؤ بالممارسابٌ التدريسية للمعلم البنائي مسن خلال توجه الهدف الأكاديمي : 
: والاجتماعي ومعتقداته حول المادة وبروفيله النفسي. 

". التنيؤ بالممارسات التدريسية للمعلم البنائي من خلال توجه الهدف المتعدد (شبكة 

الهدف) ومعتقداته حول الماذة وبروفيله النفسي. : 

؛. التوصل إلى نموذج سببي يوطتح التأثيرات التبادلية المباشر وغير المباشر بين 
الممارببات التدرزسية للمغلمم البنائي وتوجه الهنت المتعدد (شبكة ادم وتكدلده 
حول المادة وبروفيله النفسي. , 

أهمية البحث: 

.٠ ٠.‏ علي الرغم من وجود حاجة ملحة لإصلاح النظاماتربزي فإن الل من النعرك فيج 
أجريت لتوضح البناءات التي بخ يجب أنتثري هذا الإصلاخ. فقد نظر إلى توجهسات 
الداقعية للطالب على أنها عامل ذو إسهام مهم في التحصيل التربوي له؛ فهناك رابطة . 
نظزية وعملية جوهرية بين توجهات 'الهدف للطلاب وبناءات أخرى ترتبط بذافعيتهم . 
.ومعزفتهم ومن تلك البناءات فهالية الذات والقعلم المنظم ذاتياً والاهتمام الداخلي 

. ومعتقدات الفرد جول المنادة (1993. ,1 كما ترتبط توجهات.الهدف ٠‏ 
٠‏ باعتهارايت أخرى للسلوك لأكديسن غير المشاركة المعرفية تشميل المثابرة مع المهمة 


الفجلد الرايغ عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البتائى . . 
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وتفضيل التحدي أو المخاطرة وسلوك البحثٌ عن المساعدة #ةطتء لضف ,6ه0/66): 
(2005 ,قمعل صق عت. 1 

ه ولعل من أهم ما يبرز أهمية البحث الحالي أيضاً هو الاستجابة للاتجاه النشستي 
المعاصر الذي ينادي بضرورة وجود أداة واحدة لقياس الدافعية متعددة الأبعاد. 

ه إن قياس توجهات الهدف لدى الطلاب يمكن ان يمدنا بإشارات قيمة للطرق المختلفة ٠‏ 
التي بها يؤدي ويقوم ويشترك الطلاب في , التعلم الأكاديمي, 

٠‏ كما أن تحليل كيف يرتبط توجه الهدف بالمشاركة الأكاديمية والأداء له تطبيقنات. 
نظرية وعملية دالة لكل من الإداريين والمنهج والتدريس والتدريب ومتخذي القرارء 
كنا أن نوجه الهدف للطالب يملك تأثيراً مباشراً على الاعتبارات الدالة على مشاركته 

3211011111 اأكاديمة لطاب فن عليم هم العونسل 
الكامنة. التي تثري الدافعية والتي .يجب أن تَؤخّذ بعيّن الاعتبار 

التعرف على طبيعة وتركيب توجهات الدافعية لذى الطلاب داخل مياق نوفج ” 

١‏ (2004, زعا يي اللأبعاد المتعددة للدافعية 


-. الغعرف- على طبيعة العلاقة بين توجهاته الدافعية (التمكن> الأداءء الاجتماعية) مبسع‎ . ٠. 
' ١ متغيرات معتقدات المعلم البنائي وبروفيله النفسئ وممارساته التدريسية‎ 
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لا يركز البحث الحالي على المدخل التقليدي الثنائي المتعارف عليه للأهداف (تمكن - 
أداء)؛ لكنه يركز بجائب ذلك على الأهداف الاجتماعية في تفسيره لتوجهات الهدف 
لدى المعلم. ' 1 


مصطلحات البحث: 


المجلد الرايع عشر” 


٠‏ البروفيل النفسي: مجموعة الخصائص النفسية التي تميز المعلم البنائي والتي تتحبدد 
* إجرائاً بالدرجة.لتي يحصل عليه الطأقب المعلم من خلال آاه على البقياس : 
المستخدم في هذا التحث. 1 

تو توجهات الهدف المتعدد: و رهي م تمشيلات معرفية 26016562181028 ع الأأضع0©) 


تلق الأسباب التى يناه الطلاب في مواقف التحصيق أ الأسباب إلتي يلها 


الطلاب لزغبتهم أو:عدم رغبتهم في'التحصيل في المواقف الأكاديمية من أجل إظهار 


الآداء المتفوق بالمقارنة بغيرهم من الظلاب (توجه" فدف أداء)؛ أو من أجل إظهار 


فهم العمل. الأكاديمي (توجه هدف تمكن)؛ أو من أجل إظهاز التوججه بالمسئولية (توجه 
مستوليةٌ اجتماعية ) أو للشعور بأنة جزء منْ,الجماعبة (توجبه انتمساءٍ اجتناعي) 
1و9 08618 طمتماق وتتخدد إجرائي بالدرجة التي يحصل عليها:الطالب 
المعلم من خلال: آدائه على المقيا المستخدم في .هذا البحث. 1 

مماربدات المعلمالبنائي التدريسية: هئ مجموعة السلوكيات الفدريئسية والاتجامات 
المهنية التي يمارسها ألطالب المعلم مع طلابه والتي تتحدد إجرائياً بالدرجة التي . 
يحصل عليها الطالب المعلم من خلال ادائه على المقيان المستخدم في هذا البحث. 


مجلة مستقبل التريية العربية الروفيل النفى للمعلم البتائى 
» معتقداته المعلم حول المادة: وتمثل أحكام الطالب المعلم المعرقية حول طبيعة المسادة ” 
التي يقوم بتدريسها وفقاً لطبيعة المادة وأساليب عرضها ومدى تمثيلها للعالم الحقيقبي 
وبيئة التعلم من حيث البساطة والتعقيد ودور المعلم في نقل المعرفة ووعي المتعلمين 
بأساليب تعلمهم؛ وتتحدد إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها الطالب المعلم من خلال . 
ادائه على المقياس الستخدم في هذا البحشء: ' ش ش 
الإطار النظري للبحث ٠‏ 
تعتبر بحوث الدافعية إحدى المناطق البارزة في علم النقس التربوي» ويحمل , 
التربويون والباحثون والملبون من كل الثقافات حول المالم اعتبسارات كبيسرة 
لإسترائيجيات الدافعية المتوائمسة لتكون أساساً للتحصيل الترنوي , 007500). 
(2004, انان وفي مراجعة لنظر ينات الدافعية الخاصتة بالمادة الدر اسية . 
والتحصنيل استنتج( 2002 هماعم ارون أتفاعلاً بين الأهداف الأكاديمية والاجتناعغية 
والخصائص. ألدافعية لهذه الأهداف وأبنية المكافآة إلفصلية؛ وتأثيرات تعلشم الطبلاب إن" . 
. البحوث والنظريات في لافعيّة قبند اشتق من نظرية هبدفٍ التحصيله . 
اميد انكف معدم لمعه (99و19: بأه لاع 1986 11 ,1988 4) 

, لقد افترضت البحوث السابقة في دافعية التحصيل تأثيرات معرفية على السلوكء وهناك 
فرضبية في نظزية أهدف التحصيل هي أن أهداث التحصيل المغتلفة تؤثر على" لتحيل 8 
الدراسي بواسطة تغيير عمليات التنظيم اللذاتي البعرفي التسي يش تخدمها الفرد للتعلم 
(2002 مم00 


افجلد الرابع عشر ب 
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إن الاهتمام بين منظريٍ هدف التحصيل يكون في تكامل البناءات الدافمية مشل 
الإخزاءات؛ وفالية الذات مع البناءات المعرفية مثل المعرفة التقريرية والإجرائية وما 
وراء المعرفة (1991 , 2018ة0 , طه1أصل2). 2 
وتفرق نظرية الهدف بين نوعين من توجهات الهدف هما أهداف التعلم والأداء. 
وعلى الرغم من أن-هذين النوعين من أهداف التحصيل قد أعطوا عناوين: مختلفة - التعلم 
والأداء عند (1986 ,, 20/601) وتضمين: المهنة وتضمين الذات ,1984 ,15افط6116) 
(2001 بمقامصةء1 ,لإعاع 110 ,2 ولإء1ع 1110 وأهداف التمكن و الأداء علد 006000 
(1988 ,65 لأعة , فإن المفهوم في هذه العناوين متناظرء فالطلاب الذين يتبنون توجبه 
. هدف التمكن يركزون على التعلم وفهم وإتقان المهمة» ويميلون اليسى أن يحمل وأ دافعية 
. ذاخلية للتعلم (2000 بلمتساهم). مل هؤلاء الطلاب يعتبرون أن العمل الشاق والجهد 
يقود إلى النجاح والأساس في تحصيلهم هو المستويات المعيارية ذأقية البرججع 5615 
١‏ 11 (1988 , وعجرة). 
على اقيض الطلاب الذين يعتقدون في توجه الهدف للأداء ُركزون علسى 
1 إحساسهم بثزاء الذات 5615177060 وقدرتهم على الأذاء الجيد أفضل من الآخرين 
فيتخطوا “المعايير ويحتقون المبرقة ! العامة وبهذا فإن تعلمهم ينظر. إليه فقط كطريق 
.. لتحقيق ألهدف المنشود (1988 , 5عهة). 
القاربطت البحوث تبين أهداف لتحيل للستمكن والأداء باسستراتيجيات الستعلم 
أو ,بالطرة ق المختلقة للتفكير الدى الفرد م0 2000 املاط ١‏ ,1986 ك6 019) 
(2002,. 


البجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البنائى 


وفي محاولة لتوسيع نظرية هدف التحصيل طور (2001) غط1126 )لق ,انقاقة؟1 ٠‏ 

نموذجاً افترض فيه أن الدافعية يجب أن يُنظّر لليها في سياق خارج نطاق نظرية الدافعية 
التي توحد التحصيل مع الدافعية الأكاديمية والسياقاث الثقافية وهناك ثلاثشة اتجاهسات 
أساسية في هذا النموذج تختص بشرح الدافعية والسلوك الأول المعتقدات حول الذات * 

.وتشير إلى تنظيم متجمع للإدركات ومعتقدات.ومشاعر مرتبطة ببعضها البعض ؤقد اقترح 
أحد البحوث الحديثة أن إحساس الفرد بالكفاءة يعني الأحكام الشخصية بخصوص قدرة 
الفرد على الأداء به بفعالية. الثاني: :. الأهداف المدركة للسلوك "؛ وتحدد أربعة أهداف رئيسية . 
للتحصيل تؤثر على الدافعية وتركز على النشاط وهذه الأهداف هي: ؛النيسَة (المقارنة 
الاجتماعية): والذات (التنافس الاجتماعي)ء والتضامن الاجتماعي (الإخلاص» وإساٍ ‏ 
الآخرين وإظهار العزم )؛ والمكافأت الخارجية (كستب المال» جائزة أو أفي شيئ آخر).. 
هذه الأهداف الأربعة تتفاعل مع يعضها وتو تؤثرن على السلوك الفرديء الثالث: احتميالات 
العمل وتشير إلى الأداك الاختياري للفردٍ أو السلوكيات المستخدمة“لتجقيق الأهداف: هذه 
الاحتمالات تكون ملاءمة للفزد بمضطلحات المعايير الثقافية والاجتماعيسة والعوامل 
الخارجية الإخرىّ مثل تركيب العائلة والقيم واللموقع الجغرافي. للفردء المستوى الاقتصادي 
الاجتماعي كل جذه العوامل قد إفترضها بوسطية (2001) مداعة],2 يق !122 لتسؤثر 
على إنكانية الفرد فئ الاختياز. كما افترض (2001) جماعة]/3 بع ,نةاصة>آأرب بعة عوامل” 
ثؤثر على الدافعية والمعنى وهي خبرة الفردء موقف المعأم وموقف اللتعلم؛ المعلومسات” 
المتاحة والسياق الثقافي” الاجتماعي الذي يعمل فيه القردء . 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد 0- إبريل 144 


وقد أكدتء الدراسبات الأكثر حداثة أن هدف الأداء يمكن أن يعزز نمو الكفاءات 
في مواقف خاصة 1 120612" رممسضد8 كلمءطقع تنصارآ علط 
(2006) ولذلك نادوا بإعادة صياغة لنظرية توجه الهدف لكي نسلم بالتأثيرات الإيجابية 
لأهداف الأداء في هذه المواقف الخاصة. كما أنه أصبح معروفاً الآن أن توجهات الهدف 
المختلفة لا تحتاج بالضرورة.على أن تعالج باعتبارها أضداد 02851465 على سبيل 
المثال وجد (1993 , 84666) أنه يمكن: أن يكون الأفراد مرتفعين في هدف التمكن 
وأيضاً مرتفعين في توجه هدف الأداء بينما آخرون يكونون منخنضين في كلا البعدين. 
ومنذ ذلك 'التاريخ هناك عدد من البحوث تؤاذر وتدعم التركيز علئ كيف تتفاعل 
وترتبط الأهداف المتعددة في تأثيرها على تعلم الطلاب وتعمتيلهه ناذا 0117 
(2004 فسترظ. 0 1 
ومن قحي النظر هذه شوهدت توجهات الأهداف على أنه متممة لبعضهاء كما 
أنها تسلم بأن الطلاب يمكنهم أن يسلكوا تلقائياً وفق توجه التمكن أو الأداء أو تجنب العمل 
(2007 بهععاطء9). ش 
وقد اشتق كل من' (2004. مهماما 00 ©) نموذجاً متعدد ١الأبعاد‏ 
للدافعيمٌ ” اع1100 لقم ةكد ستل انلا من نموا دج (2001) عوك 0 بموامقك 
لتوجهّات الهدف للدافعية يتضمن مدى وامنع من الأهداف افترض أنها ترتبط يكل منن 
إلثقافة الغربية وغير الغربية؛ ويربط هذا النموذج بين تسعة أهداف نوعية: الأهمية: 
. الجهذ؛ المكافأة» التعزيزء التناف» الحالة الاجتماعية؛ الظروف الخارجية؛ والاعتبارات 
إلاجتماعية؛ والانتساب. وهي أساسيات لهرم الدافعية ويمكن أن تجمع في ثلاثة أهداف 


المجلد الرابع مشر 1 ب تاس م لم 


مجلة مستقبل التربية العربية ١‏ الروفيل التقغمى المطد انان 


عامة: “افده التمكن كمال أهداف الأداء عع صقص 26220 و الأهداف الاجتماعية 
0641 الأهداف العامة الثلاثة تأتي معاً في قمة الهرم لتكوين نظام مرتفع أو عال لبناء 
الدافعية العامة. 

وقد تم التأكد من صدق هذا النموذج من خلال العديد من الدراسات عبر الثقافية 
وفي سياقات متعددة شملت: أسترالياء أورباء الشرق الأوسطء.أسياء كما دعبت البحوث أن 
: توجهات _الهدف الاجتماعي مثل توجهات هدف التمكن تؤدي إلى نتائج مرتفعمة في 
التحصيل الدراستية على الرغم من عدم وضوح الآلية أو الميكانيم الذي يحكم طبيعة ., 
. التفاعل بين كل من توجهات هدف التمكن والهدف الإجتماعي في: تأثيره على التحمصيل 
الدراسي -(2002. لم ه09 0). 
:أول: الأهداف الآكاديمية للك عتلسعلمع م 


تعرف على أنها الأسباب الأكادينية ادن يََْا الطلاب بخصوص التحصيل في 
المواقف الأكاديمة وتشمل: 
ه. ترجه هدف التمكن تنوف هاده 01 6021 119562 
ٍ أوتتمثل أهداف التمكن فنى السلوكيات الاكاذيمية التى وتتضمن مبدئيا ‏ البحث عسن : 
التحدى. كله كعوهه القتاء» تنظيم البذات ابوه اه إدارة فعالة للجهد 
1 جاع و ققدم املك عالادع له .( 0.4 © و1 كةللةآ ,ع5 
لق طاه]). 


- إفجلد الزايع أعثير ٠‏ 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .2- إبريل 4؟ 


ومن أمثلة هذه السلوكيات الأكاديمية الاستعداد لبذل مزيد من الجهد فى إكمال 
الدرجات المدرسية؛ حتى لو كان هناك توقعات قليلة أو لا توجد توقعات يمكن أن تؤخذ 
على هذا الجهد ( انا اؤدى العمل الأفضل بقدر ما يمكننى إن ذلك يشعرنى بأننى جيد حتى 
لولم أحصل على درجات عاليه) هؤلاء الطلاب الذين يبحثون عن العمل المدرسى ذى 
التحدى من أجل الصالح ( مثل إكمال مزيد من الأمثلة الصعبة فى الرياضيات طوعاً ) 
( 1507 لإعممعسمآ1/42 بومونتدوط ). ْ 
00 الأمثلة لهذه الاستجابات تتضمن الطلاب الذين.ذكروا انهم سعداء عندما يبسذلون. 
. جهدا إضافياً يؤدى الى نتائج جْدة فني قطعة معطاه من العمل المدرسى عن الآخرين ؛ هم 
الذين ذكروا الاستمتاع بالعمل الأكاديمى ذى: التحدى؛:حتى لو كان أكشر صعوبة عن 
العمل المدرسي السهل ( أحب تعلم أشياء جديدة حتى لو كانت صنعبة بسبب أنهنا أكثشر 
استمتاعا) هؤلاء الذين عبروا عن رغبة فى فهم الأفكار الاكاديمية؛ حتى لو تطلبت جهداً 
-.زائداًء أو استفسارات من المعلمين؛ وبخاصة مع العمل فى الخساب؛ هؤلاء الذين عبسروا. 
عن السعادة عندما يحلون المشكلاث الصعبة. ‏ ., 
ومعرفيا الطلاب ذوو توجه التمكن يرتبطون مع العمليات.المعرفية متدل التخطيط " 
والترجيه”. 6180058109 و التنظيم. 
ويعملوؤن روابط بين محتوى المولد. وتطبيقات للمواد ومحتوياتها فى الهالم 
الحقيقى ويستخدمون تكتيكات سؤال الذات لفخصص هل العمل المدرسى ملائسم 
7٠١4 (‏ ,لمقطاهسآ يك ه5ة1 ,لانقطام1 كااء5). ٠‏ اا 1 


د 


المجلف الرابع عشر ست 


نجلا مُستقبل التريبة العريية + 7 البوفيل النشسى للمعلم البتائى 
اس 11 لك 
"» توجه الهدف للأداء:- 155غ42هع 1ه لين ع م وروم 
٠‏ يظهر ..هؤلاء الطلاب في الأداء الأكاديمى الذى يتضمن اغتبار الأداء الأكاديمى 
المرتبط بالإخرين؛ الرغبة في إلدِرجات الأكاديمية العظمى كدليل على قياس النجاح 
الأكاديمى: والتقويم مهم:في العمل الأكاديمى المعتمد على المعايير المرجعية لادداء في 
العمل خلف التوقعات العادية للحصول على درْجات مرتفعة.مقارنة بالآخرين٠‏ 
درحة عالية.من الاهتمام بالأداء الأكاديمي عن باقى الطلانبة. يرتبط هذا التوجه 
. بالعمليات المبرفية السطحية؛ العمليات المعرفية التى لا تتضمن إستراتيجيات أساسنية 
تتعلق بالتعلم وبخاصة الأمثلة التى تتضمن التعلم الأصم :متهمها 0 علاوة عْلَى أن 
أهداف الأداء ترتبط أيضا بالعمليات المعرفية العميقة. :ممعم ( مداخل "إستزاتيجية أكثر 
للتغم ) مستخدمة أذاء أكاديمي أعظم نسبيا بنجموعة المعأبير» يل الآخرين» أكثر من 
تنمية أو توضيح لفه[94 ١5‏ هع الج 6 لهمي 1 باتكده8 ) . : 


5 توج جه تجنب- العمل 0 لدمع م01 70 


نشأ توجه التجنب كماعتبار مهم لدافمية لأكديمية إلطلاب بقاصة: يرتبط التجنب . 
.تيل الجهد واسبْراتجياته مع الأخذ فى الاعتبار المهام الأكإديمية وسؤال المعلم 
: المساغدة؛ ووجود مشكلات للطلاب. 


> توجه هنف التجنب يرتبط بالمشازكة المحدودة في عم وترقط توجهاتة صدف 
تجنب العمل بنماذج المشاركة التى ليست بالضررؤرة تكون ملائسنة للمهام المععلبا 


١‏ تند تربيع ااسمجييييياد 


ىد سعيد عبد الغنى سرور العدد .- إبريل ١4‏ 


والتى تظهر في تقليل الجهد المتطلب لإكمال مشل هذَه المهام( 7٠١4‏ ,120105011 
لإ#صمعه1 10 ). 
ثانياة الأهداف الاجتماعية 0215© 500121 


تعرف على أنها الأسباب الإجتماعية م الطلاب بخصوص التحصيل 
في المواا اقف الآكاديمية وتشمل: 
:» الانتساب الاجتماعى: 02165480108 021 ه1192)10كك 5091 
الطلاب ذوو هدف الالتتياب الاجتماعى يرتبطون بالمشاركة فى 67888611626 
أو التفضيل لعو 6 سلو كيات الانتساب الآكاديمى ؛ وبخاصة العمل مسع 
الطلاب الآخزين فى طرق تعاونية ومنتجة 1106 نم0 م عسلارة على أن سلوكيات 
الانتساب هذه تحدث فى كل من المواقف" الآكاديمية الشكلية الرسمية (فى المدرسة) وغير 
الزسمية (خارج ألمدرسة). ( ١191‏ , 1,1012658 ,20:0508 ). 
وشعورياًء يرتبط الطلاب ذوو هدف الانتساب الاجتماعى بالرغبة فى توليد 
الشعور بالانتساب 66102158 أو التضامن الإجتماعى “501108383 داخل المجموعسات 
1 الآكاديمية. او يرتبطون سلبيا بالمتشاعر القوية بالوحدة 15012808 أو الرفضص 76/6010 
لو الم تقابل رغبات الانتساب. ١‏ و١‏ :31) 
4 ومعرفياًء يرتبط الطلاب وو توجه الانتساب الاجتماعى بتنوع مداخل التكيسف 
للتعلم عه ممم عالأمولة والتى. تظهرهم فى مواقف اكاديمية جماعية:؛ وبهذاء 
الطلاب ذوو توجهات الانتساب الاجتماعىء العمل فى مجموعات آكاديمية ريما تشرى 


حوره 


المجيد الرايع عشر-- 


مجلة مستقبل التربية العربية إلروفيل التفسى للمعلم البنائى 


المداخل الفعالة التى بالعادة تستخدم فردياء أو العمل. على البدء باستخدام المذاخل الفعالنة 
والتى لا يستخدمها الفرد )504 , لمع سملككة ربدهؤه2 ١)‏ 

تتضمن الأمثلة.التخطيط مقدما عند العمل مع الافراد الآخرين»ولكن ذلك غير 
ضرورى عند العمل الفردى.'التفكير خلال" العمل المدرسى فى المحادشة مع الطلاب 
الآخرين» ويختبرون: إراديا أنفسهم وفهم الآخرين: عند العمل فى مجموعات داخل الفصل» , 
يحازلون جعل المعلم يجمع درجات المجموعة وعندئذ يظهرون للمعلم. انهبم يعملون 
جاهدين فيما يرغب فيه المعلمون منهم ان يفعلوه؛ ويعملون بجدية فى حل المشكلات فنى 
مجموعة ة أكثر يمن الفرد بمفرده ٠7(‏ + ؟ مدع همان ٠‏ 

.© اتق جه الهدف للإستحسان "الإجتماغى. لايك لدو لمم مم4 أذ6م5 


الطلاب ذوو توجه الاستحسانٍ الأجتماعىٍ يرتبطبونٍ بالسنلوكيات الآكاديمية 
المصممة لإسعاد؛ أو على الأقل جذب الانتباه إلى دلالة. الآخزين (خصيوضا :الوالدين أو 
' المعلمين) .هذه السلو كيات أيضا. تتضمن بناء خظوات تمهيديسة 20137كة مع قم الإسعاد 
١‏ التعلفين أو الإلدين فى المنتقبل (2002 ,6مليج001).: 1 

3 شعوريا لإا تناع ع الف يرنبط إلطلآب نوو هنمدف الاستجنيان بالرغيسة فى 1 
الحصنول على . المدح والثناء 5م مثل رغبتهم أن يشاهد اللوالدان وآلمعلمون هايم 
المدرسى الجيد ويستحسئوه؛ ؛ الرغبة فى المدح الوالدى للعمل المدرسى الخيدء اوحينئة 

الشعور. . بالرضا عندما يكون هذا الثناء قريبا ب(وشيكا). عستسرمءطاءه1. . وعلى النقيضن» 
المكرن الفعال لتوجه الهدب للاستحسان الاجتماغى يتضمن كونك مرتبكا, إل نقطة أن ' 


لاجد الرايع عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد 2- [بريل 154 


تتجنب التفاعل والاتصال. بالعين 0024264 علإع اوالاتصال الفيزيقى مع المعلم»وذلك عندما 
يشعر الطلاب أنهم يحبطون المعلم 01264مم0153 بآدائهم الأكاديمى ,12226116102]) . 
(2002 بطمهمط؟ 811101 بطع ماه بممصدق 7 
معرفياًء يرتبط أصحاب هذا التوجه بالعمليات المصممة لتعظيم كل من المعرفة 
. أو الأداء الأكاديمي المرتبط؛ لكن يستند على التوقمات الدالة للآخرين. 
وبهذافان الرغبة فى إسعاد؛ أو جذب الانتباه للآخرين ترشد التكنيكات الخاصة المأخوذة " 
فى الإعتبار لإكمال العمل 0 . بعض الأمثلة الخاصة لهذه التكثيكات تتضدمن 
التخطيط والتحقيق للمداخل التى ت تستحسن بواسطة المعلمين أو الوالدين؛ يدير إتفاق 
الجهد 60016056 م6 6 8 فى المهام 255182206865 طبقما لتوقعات 
“المعلمين والوالدين؛ استتباط الأسئلة للمعلمين التى خاصة تسوقظء وتوضح الابتحسان . 
للطالب قبل بذَء العمل طبقا للمستونى المتوقع لاهتمام المعلم أو الواسدين فى اتمامها 
3١ 5 )‏ و لإ26 21/101262 بنه12035 ). 
٠‏ تو جه هدف المسئولية الإجتناعية [وه6 نؤزللأطزوددم5ه8 لدكه8 
2 قولامممار9 . 5 ْ ّْ ْ 
. الطلاب ذوو اضحاب هذا التوجه يرتبطون بالسلوكيات الآكاديمية مثل المشساركة 
فى المزيد:من الأنشطةٍ الاكادييّة للمنيج؛ والمشاركةٍ فى تدعيم أدوار الفقصل الآكاديمىء 
وزيادة الجهد 'الأكاديمس بالرجوكع إلى توقعات الدور المستمدة. وهناك امثلة نوعية لهذا 
الاشتراك مثل الاشتر اك فى أنشطة منهجية آكاديمية (مثل:المناقشة 0658118) وبخاصة 
عند المشاركة فى هذه الأنشطة يتوقع من الطلاب. التطوع فى وظائف أدوار-الفصل لأن 
ذلك يساعد شرع نل تبر ردروا عر باطرايارر بريه الابيد كنتيبجة 


* الجلد الرأبع عشز . 


معبلة ممستتقبل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البتائى 
جام تحدم حصتوم يت نت سعد ما بتع وا ا ات 161520071907 :تلان 101251017 


لتويقمات الدور والمرتبط بالتضمين فى أدوار جماعة الطالب أو الأكبر سنا (الراشسد)» 
يعملون المسئولية؛ ويجعلون الطلاب الآخرين يهتمون بقواعد المدرسة والدعوة لتبنسى 
مسئولية هذا السلوك ويكونون أكثر اجتهادا فى العمل المدرسى عندما تحمل المسئولية عن 
الأوضاع الاكاديمية ١/6007, ٠٠١5(‏ ,قمتدهك! ركائعقعاءه8). 
شعورياء داخل هذا الثوجه: الشعور بالفخرة2:0م 02 28ذاءءءو الرضاءق 
الاثارة بالرجوع الى العمل الآكاديمى الذى ينشأ عندما يكون النمو .أو إكمسال العمل 
الآكاديمى مرتبطاً بالانتساب. الفردى أو توقعات الدور العامةوهناك أمثلة خاصة تتضمن ٍ 
الشعور اإبخصى بالزهو عند حمل مساهمة فى الأنشطة الآكاديمية المدرسية أو الفصلية. 
معرفياًء يستفان الأفزاة باعتبارات المسئولية الاجتماعية ليس فقط باستخدم مداخل 1 
قاعلة للتعلم؛ لكن لكِن ايضا بطرق المسئولية الاجتماعية فعلى. شبيل المثال: تُسئل الأسئلة فى 
أوقات مناسبة؛ تشكل بلطف ويجاب عنها عندما نحصل على اليقظة. أمثلة أخرى تتضمن 
زيادة الجهد المغزفى. عند حمل مسئولية الأدوار داخل الفصل او المدرسة؛ يخطط ويسنظم . 
العمل المدرسى لكى يقابل استمرار الخضؤحخ (الطاعة) التمارين العقلية» واتباع اجراءات 
البناء او القؤاعد لإكمال: العمل المدرسى؛ توجيه ذاتئ نحو المعازير الآكاديمية والممايير. 
الخاصة بالمعلئينٍ أو الوالدين. (2002 , هماهماذو0). 
ا ه توجه هدف الحالة الإجتماعى و ا 0 2021 53405 لمتعمة 1 
يرتبط أصحاب هذا التوجه بالتنوع فى التسلوكيات الأكاديمية (تنظيم الجهذ 
حرم ون نظ التي كلا ين النسازيات: العقيد الحالية والمستقبلية. والأمثلة الخاصة لها 0 
. يتتضمن العمل ادلي لومت لين الحصول أعلى نتنائج مرضية للسبجول فيرى 
المجلد الرابع عشر. 


د. سعيد عبد الغنى سرور ١‏ العدد 2- إبريل 4؟ 


الكورسات ذات المستويات المرتفعة فى الجامعة»والعمل الجاد فى المدرسة من أجل 
اختيار او تحديد أوضاع المستويات المرتفعة فى المدرسة؛ وإنفاق مزيد من الجهد فسى 
المدرسة من أجل زيادة فرص المستقبل للمستويات الآكاديمية والتحصيل؛ و الاجتهاد فى 
المدرسة من أجل التمكن من الحصول على أوضاع خاصة بعد مغادرة المدرسة:؛ و 
الاجتهاد فى المدرسة من أجل الحصول على قيم الأمن فى المسستقبل. 
ل 3٠١١6‏ لماو طمعهماآ ,ءادع امم موع) 

شعورياًء يرتبط أصحابٌ هذا التوجه بكل من الانفعالات السالبة 'مشل القلق' أو * 
الانفعالات الموجبة 'الفخر والإثارة"» وذلك بالاعتماد على الدرجة التى تقايل رغباتهم فى 
المستويات أو كنتيجة للمواقت الآكاديمية المعطاه. و تتضمن شعور الطلاب بالقلق بأنهم 
لم يؤدوا جيذا بذرجة كافية فى المدرسة من أجل.دخول الجامعة. أو الشعور بالزهؤ 
والفخر كنتيجة لوصولهم الى مستوى مرتقع داخل المدرسة؛ الشعور بالاستثارة بشأن 
إمكانية الحصول»على وظيفة جيدة نتيجة عملهم الجيد فى المدرسة. 

معرفيأء نتائج هذا التوجه تكون قى متغيرات المشاركة فى العمل المدرسى 
.متغيراتٍ معرفية, تعتمد على درتجية الارتباظ بين المهام الأكاديمية واعتبارات 
المستوى.أمثلة خاصة لهذه العمليات تتضمن فى: التوجهات المختلفة للأداء الآكاديمى فسى 
المواد المختلفة تبعا لأهمية المسادة للنتائج التربويٍة المستقبلية ( ٠04‏ 0 1201350 
: ممت ). 9 , ش ْ 
٠‏ توجه هدف التق الاجتماعى 01 601 معععده © اقاءم5 


موقي لماي هذا قترجه رداسة بجي ا#تفادين ساس تنلل" 1 
الطلاب ربماموعلئ أقل احتمال»يشتركون فى موقف'مساعدة” أو تحديد أدوار “المساعدة'- 


المجلد الرايع فر يز 


مجلة مستقبل التربية العربية . الروفيل النفسى للمعلم البنائى . 
سبو وس رب ر ر17 :7722 7179170777552752لنج طنط د زناه يط تالت سافن تغط تطح حا عطاقتت 197059501010770 


وهذه على سبيل المثال تتضمن: البحث عن فهم العمل المدرسى من أجل امتلاك القدرة 
على مساعدة الآخرين؛ العمل بجدية فى المدرسة من أجل تحديد أوضاع'المساعدةة " 
الآكاديمية. مثال:يتعلق الطلاب بالتعاون أو تدريس الأقران :نه]نا1” 2667: يساعدون 
الطلاب الآخرين آكاديميا داخل سياقات الفصل و خارجه مثال: المكتبة؛ الملعب فى مواقف 
الواجب المنزلى. ويجب أن نلاحظ على أية حنال أن توجهات التعلق لدى الطلاب أجيانا 
تتعارض مع توقعات معلميهم عن سلوك الطلاب الفصلى ١184(‏ 6ه .2:6 
16س ,تاعوعع .آ). 1 ١‏ 

شعورياًء يرتبط طلاب هذا التوجه يتنوع المشاعر الإيجابنة» توجه.تجاه الذات أو ” 
الآخرين؛ عندما تأتى أدوار المساعدة أو الموإقف التى.تتضمنها. .على سبيل المثال يتضمن 
هذا التوجه الشعور بالتعلق عندما يخبر الأخرؤن صعوبة دالة فى العمل الآكاديمى:الشعور 3 
بالإثارة بخصوص مسئولية كونهم قادرين على سباعدة الآخرين؛ الاستمتاع بمسساعدة 
الطلاب الآخرين فى عملهم المدربسى فى المواقف للرسمية وغير الرسميةء © 10381 

سين يتمتعو نْ بالاستجاية الى طلب المساعدة. 


في يظهر أن هذا التوجه يشجع مداغل: تكيف متنوعة للتعلم لكل مبن الفهم 
افيا راز عل سر ا جم درن هذه المداخل تتبضمن طنرق التكنرار” 
العقلى هتى فيها يمكن "أن تشرح المؤاد الآكاديمية للآخرين؛ يوجهون المشكلات الخاصة. 
بالتعلم الفردى ومن أجل ذلك يمكن أن تشرح:المشكلات المشابهة للآخرين» ويخظطون 
ويتظمون العمل ولذلكا وصبيح.الوقت متاجن"! لمسماجدة الآخزين ( ٠٠4‏ 1015011 
, مم10 ). 
لفجلد رايغ عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور ٍ العدد <- إبريل 4؟ 


نظرية توجه الهدف المتعدد '[11601 02165424100 00815 111111 
انبثقت منطقة في بحوث دافعية التحصيل تعلقت بمفهوم الأهداف المتعددة» 
وقد أطلق عليها بعض الباحثين أمثال ,ممعتة8 كلمتتطمعمماآ ولأسسط 
(121162,11221169162.)2006 إعادة صياغة لنظرية الهدف 02 210124108ه؟-26 
/دمعط؛ 21مع فبدلاً من تبني توجه واحد للفرد ظهر أن الأفراد يمكنهم تبنى أهداف 
متعددة وقد تحقق من ذلك (2000 ,21585101) فبدلاً من رؤية المتغيرات الفردية 
للتحصيل منعزلة الببياق عن بعضها البعض يقترح نموذج الهدف المتعدد تكامل بين 
مختلف المتغيرات الداخلية وإلخارجية أو الشخصية والموقفية كمكونات لدإفعية التحصيل. 
وإدّا كان هناك خلاف بين الدراسات السابقة فيما يتعلق بطبيعة أهداف الأداء 
(إقدام وإحجام) في تأثبرها على جهود التحصيل التي يتبناها الطلاب فإن اعتبارات الهدف 
المتعدد ربما تواجه بعضاً من هذه الصعوبات النظرية؛ كما يساعد هذا المدخل فى معرفة 
القوة الكائنة لأخداف الأداء إقدام وإحجام وتطبيقاتها في النماذج التحصيلية وبهذا فإن 
الاتجاه الحالي للدراسة يتبنئ نظرية الهدف المتعدد لعمل استدلالات استكشافية للعوامل 
المسهمة في دافعية التحصيل في السياق المدرسي. 1 
شبكة العدف: إطار نظرك لدراسة الاقداف المتغددة 
3 عام أنسر ليطة :10 01ت مط 556 ذ :نمع 0021 
شيئا فشيئاء توصل الباحثون' إلى إدراك أنه نادرأ ما يتعلم الطلاب بامنتخدام هدف 
وتحيد فحسب. إن دراسة الأهداف المتعددة تكون علميا أكثر صبدقا مسن دراسة أهداف 
التحضيل منفصلة. وعلى أية حال» فلي يومنا هذاءفإن. الجهسوة البحثية التى تعتتنق 
المجلد الرابع عشر ب 


مجلة مستقبل التريية العربية الروقيل النفسى للمعلم البتائى 
2 تتم ا ا ل ال ا ل ا ل ا 00 


عماءةءطمء هذا الخط فى التفكير تبقى صراحة غيز كافية. وكما ناقشنا سابقاء ما وجدته 
البحوث فى هذه المنطقة يظل أيضاً بعيدا عن الحسم 06أ5نا]©008. إن صعوبات دراسة 
' الأهداف المتعددة يمكن أن تعزو إلى مصدرين: الممارسات المنهجية 7506]50001081621 
15 والمفاهيم غير الناضجة /1215أةتقاصأ أقنامءءهمء ( ٠٠١0‏ , كضناملا). 
لقد اقترح (1993 ,اع هلدة 18 ) أن الممارسات المنهجية الحالية بين البباحثين, 
تعالج 564 600+ الصعوبات الإجرائية فئ دراسة الأهداف المتعددة.ى أن استخدام تصسبميم 
بين المجموعغات 065150 «ناهع-666662 يقيس الأهداف للطلاب بطريقة تشيه 
السّمات :6تفة51 816-1164 والثقة الزائدة فى قياس أهداف التعلم باستخدام مقاييس 
إستفتاء ذات تعديد مُسبق 16 - 7:6 قد جعلت دراسة تجمع تاثير ات توجهات 
متعددة للأهداف غير 5 مة 7801أع0 معطا 
هه النمارساتالمنهجية ربما تتقنًا من الاتنغنساس الزائد فى مغبايرة 
امه تاثيرات أهداف التمكن في مواجهة-أهداف الأداء؛ وبالإضافة الى 
المشكلات المُنهجية: فان :الصعوبة فى دراسة الأهداف المتعددة يمكن أن تعزو إلى النقص 
فى الإطار النظرى المفاهيئى. قالدراسآت الْماضية التى طالبت باستخدام اعتبازات * 
الأهداف المتعددة لم تكن تملك ؛ إطارا نظرنيا يرشد المفاهيم لتاثيرات الأهداف المتعددة. 
وفى هذا الاتجاه وعلى نطاقٍ كبيرة ماز ل بناحثو هدف التحصيل تمهملين لإأغمع ممه هص : 
ومتيدين 04«ناهط بمفهوم إن أهداف التحصيل تُكَون بناءات عقلية متباينة 
3م415 ذات أدنى علاقات بين بعضها. وهكذا فإن دراسية الأهداف المتعددة؛ فى . 


لمجلد الرابع عش رب 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد - إبريل 54 


الدراسات السابقة» تعنى ببساطة قياس أهداف عديدة معا فى نفس الاستفتاء المسحى أو 
الموقف التجريبى.(515١‏ ,811104 ) 

وبهذا تكون الأهداف المتعددة مبنية صناعيا باستخدام إجراءات الإحصاء 
التحكمى 5]2]15]1081 /3:5115213 ( مثال: توزيع المتوسط ' 114م5 7100190 ' ) خلال 
مرحلة التحليل. ان معالجة الأهداف المتعددة بهذه الطريقة يمكن ان تظهر أفضل تاثير 
لاتحاد الأهداف معا. 

هذه' المناقشة تجعلنا نأحَذ فى الاعتبار على نحو جاد الحاجة الى تطوير اطار 
نظرى للأهداف المتعددة يمكن أن يستخدم لكشف العلاقات والأهمية النسبية للأهداف 
المختلفة داخل بناء نفسى واحد. 


إن شبكة الهدف هى إسكيما معرفية 56026108 0082141976 أو بناء عقلى 
:هيراركى 56ناأعنت)5 10611181 016:3:611021 يتكون من شبكة من الروابط السببية 
لأهداف التغلم بعضها ببعض فى نماذج سببية خاصة تعتمد كثيرا على خبرات التعلم 
ألسابقة للطالب, والمميزات البارزة في سيق التعلم وافتراضات 4105م3ننادكة كما 
هو الحال فى الموقف الثقافى - الاجتماعى الذى يحدث فيه التعلم كل هدف تعليمي سوف 
يتوقب - 5110860 بدرجة أقل على طبيعة الهدف نفسه ولكن بدرجة اكبر فى الارتباطات 
السببية بالأهداف الأخرىم يمكن أن تتحذد قوائم مختلفة من الأهداف فى شبكة الهسدف. 
وأحد الطرق لاكتشناف القوائم المختلفة للأهداف هو فحص علاقات الأهداف بالتعلم. 
وداخل شبكة الهدف. هناك أهداف التحضيل التى سوف تحمل تأثيرات مباشرة و فورية 


5 ريه 


الحجلد الرابع عشر 


مجلة مستقيل الديةالعبية لبيفل النقسى للمعلم البتائى 


وظاهرة فى التعلم؛ بينما ممارسات أخرى لها تاثير غير مباشرء ومؤجلة؛ وأقل ظهورا 
(2004,تعطامه كتمطه). 

وحيث إن بعض الأهداف سوف تشغل مواضع دائرية أكثر؛ قان أهداف أخرى 
تكون أقل دلالة فى شبكة الهدف. هذا التنظير حول الأهمية النسبية لأهداف التعلم داخل 
شبكة الهدف ينتشر بانسجام مع التفرقة بين أهداف مركزية 056ه وأهداف فرعية ' طناة 
5 وطبقا ل( 2,1991اناناه5 )» تكون الأهداف المركزية أكثر مماثلة عله للتعلم». 
و تكون أكثر بننأسبة زقريا للارتباط بمهام التعلم تحت الاعتبار. 

١‏ وتشغل الأقداف الفريعية دوراً ثانوياً ممصمو طاة وتقدم الدعم لتحقيبق 
الأهداف المركزية المناسبة.إن أهداف التمكن .والأداء ضمن شبكة الهدف سؤف توجد عادة 
كأهداف مركزية أو أهداف ترتبط 'مباشرة أكثر بنهام التعلم»و الأهبداف الاجتماعينة أو 
الأمداف الوظيفية 80815 أقده نعم مثل الطمنو حَ للتعلي الجامعى ومعازقة 

لمعتال /اذق11376ناء فسوة ف يشغل مو موه إضعاً: متز زَاجعاً ( متفهقبز أ ) عاعةطللة1» 
,مقدمة الذعم للأهداق المركزية.. 

وبينما نموذج شبكة الهدف يتقيد بالفروق الوظيفية للأهداف المركزية والفرعيسةة 
فإن تضنيف الهدف يكون بدن طرق فتحددة والتأثيرات؛ والأوضاع والمعنسى لأهداف 
التحصيل داخل شبكة الهدف موف تكون دال ةمد 

© ' .طبيعة الأهداف نفستها. 


. ونزتها السويسية 


سراي جحت ع : 


د. سعيد عبد الغنى سرور . العدد <- إنريل 4؟ 
٠‏ الارتباطات السببية مع الأهداف الأخرى.(5. .”7 ومهم8) 
إن أهداف الأداء» على سبيل المثال» ربما تصبح أكثر تكيفا إذا ما ارتبطت سببياً 
مع أهداف التمكن؛ والتى تركز على التمكن والفهم. إن ذلك سوف يحدث عندما يستخدم 
الأداء بطريقة تقويمية لفحص التقدم والفهم. وعلى النقيضء عندما ترتبط بالأهداف التسى 
من المحتمل أن.تجعل التعلم أكثر قلقا وأكثر ضغطاء على سبيل المثال مقابلة التوقعات 
الاجتماعية؛ أهداف الأداء ربما تنطلق أكثر فى تاثيرها السالب على التعلم. 
وبالمثل» فإن معنى أهداف التمكن ربما أيضاً يتغير كنثيجة للرابطة السبتية ههيف 
معين. على سبيل المثال فهدف التمكن؛ مثل * أحب تعلم الرياضيات '"؛ يدعم سببيا دف 
أداء» مثل ' أنه يمكننى أن أؤدى جيدا فيه. '» فإن التاثيرات الابجابية لهدف الستمكن نيا 
تكون ضعيفة. . 6564م ةق حيث أن الطلاب سوف لا يعنون فقط بالتمكن من الفعلؤمات 
ولكن أيضاً بالقلق الناشىء من التعلق بالأداة؛ ويحمل الطلاب هذا النوع من رابطة الهدف 
عندبا يعطون تحدياً أكثر أو مهام صعبة فسوف يكونون أكثر احتمالا للانيجاب الييرننا 
عن المثابرة 665151م؛ عكس التوقعات المعتادة المتعلقة بتأثير ات أهداف التمكن 
فى الأدبيات. (2004 ,تمه نعتمط6) * 
الافتراضات الرئيسية لنموذج شبكة فق 
يقوم نموذج شبكة الهدفٍ على الافتراضات الرئيسية الأنيةة 
ه يحمل الطلاب أهدافا متعددة للتعلم.. 
20 داف التعم لدى الطلاب ترط رتتحد مطرقة مي 


المجلد الرايع تييح خب * 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النفسي للمعلم البتائى 
ه ليس كل هدق يطابق غيره فى مستوى الأهمية بالنسبة لعلاقته بالتعلم 
ه تأثيرات أهداف التعلم سوف تتحدد ليس فقط بواسطة الأهداف داخل شبكة الهدف 
المعرفية 8:6 [08ع 76لا نمع مه. 2٠١5(‏ ,ئةل8) 
إن الشكل والتركيب الداخلى لشبكة الهدف يتأثير بخبرات التعلم السابقة للطلاب 
وبسمات سياق التعلم؛ وخصائص الوضمع الاجتماعى - الثقافق. 
معتقدات المعلم البنائي وممارساته التدريسية: 
تنظر البنائية إلى التعلم على أنه عملية نشطة فيها يراجع المتعلم بثبات ما يغرفه 
يربط المعلومات الجديدة بالمعرفة السابقة؛ يبني ويختبر الفسروض؛ ويعدل المفاهيم 
1 كمتطلبات للمعلومات الجديدة (1988 ,5ك لاه ب 8001 لله كنامع 8) ولا يحتمل. أن 
يغير المتعلمون معلوماتهم الموجودة إذا لم يتعرفوا ويرضون عن الحقائق التي لا تتناسب 
كثيراً مع عمليات التفكير السابقة لديهم؛ ويجب أن ينشط الستعلم فسي بناء المعلومات 
الجديدة وإدخالها في إطاره العقلي حتى يُحدث التعلم ذو المعنى».وهو ما يختلف عسن 
النظرة السلوكية التي تزى التعلم على أنه مجموعة تمن الروابط مثيرات استجابات؛ والتي 
تستند إلى اقتراض أنه تتنى المهارات على المهأرات من خلال ترأكمية التعلم داخل أيسة 
عملية تعلم؛ وبمهرد تعلم المهارات البسيطة يمكن أن تعمم إلى مواقف لخرى أكثر تركيباً 
(2006 , همتصقمل , ها010). 
في إطاز تصور انإنية عن لتعلم يتم در العام البناتي في تنظيم المعلومات. 
خول المفاهيم المكونة للمشبكلات؛ وتهيئة الحواقف بغبة مشاركة المتعلم في إهتماماكه» . 


٠‏ التجلد الرايع ع سح سح وي 


شد عيذ الغا مترقر العدد ه- إبريل 4؟ 
وعرض الأفكار كلية ثم تقسيمها إلى أجزاءء؛ فيطور الطلاب أسئلتهم؛ ويكتشفون تجاردهم 
بأنفسهم؛ ويقومون بعمل تحليلاتهم؛ ثم يصلون إلى استدلالاتهم. 
وبرغم أن التعلم منظم ذاتياً فإن الأنشطة تتطلب العمل مع الآخرين؛ حيث إن 
المعرفة تبنى عندما يتفاعل الفرد من أجل حل المشكلات التشاركية ومسن خلال هذا 
التفاعل يطور الطلاب المفردات التي تسمح لهم بالنمو من اللغة المتمركزة حول الذات 
ا إلى المحادثة الداخلية التي تمكنهم من التوجيه والتحكم والتخطيط لأعمالهم خلال عملية 
حل المشكلة (4 ٠٠١‏ 10667367#) 
ومن خلال الأدبيات يمكن الوقوف على معتقدات وممارسات المعلم البنسائي 
الخاصة بتعلم الطلاب مادة العلوم والرياضيات مقأرنة بالمعلم السلوكي في النقاط التالية:- 
يعتقد أن الهدف الرئيسي لتدريس العلوم والرياضيات هو تمكين الطلاب من 
ملاحظة المعالم الناقدة للمشكلة. 
« .يعتقد أنه من المهم على الطلاب أن يفكروا بطريقة إبداعية 
٠‏ ' يعتقد أنه من المهم على الطلاب الوعي بكيفية استخدام تطبيقات العلوم والرياضيات 
في للعالم الحقيقي. 
« يعتقد أنه من المهم على الطلاب أن يكونوا قادرين على إعطاء الأسباب التي تدعم 
الحلول. 1 : 
» يعتقد فى قدرة الطلآب على تدعيم استجاباتهم بالأدلة والبراهين 
* يعتقد أن العلوم والرياضيات مرشد عملي ومركب لتوجيه المواقف الحقيقية. 


0ك 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النقسى للمعلم البنائى 
تتجبع عو مح تحت رجت ورج ني بلط ا ا01 : ستج ت 0 بالنططة ا الا؟7ك 0 لت 10 
* يعتقد فى قدرة طلابه على إيجاد استخدامات للعلوم والرياضيات في عالم حقيقي 

« يعتقد فى قدرة طلابه على التفاوض معاً للوصول إلى إجابات مقنعة للأسئلة القي 


م 


يثيرونها. 

)072:08, ١151( يعتقد أن العلوم والرياضيات طريق أساسي لتمثيل العالم الحقيقي‎ ٠ 

: في حين أن معارسات المعلم البنائي 5وع2:8]16 1 تطك ل لأ عتحتاكمه ) 

كما أشارت إليها الأدبيات السيكؤلوجية المتوافرة يمكن تلخيصها في, النقاط التالية (حمسن 

زيثؤن وكمال زيتون» كمال زيتون» ي١١7)‏ :- ش 

0 شجع لاه على لوصول إلى مصابر متنوعة للمملومات نقسيم. 

. ُماعد طلابه على إيجاد أكثر من حل للمشكلات التي تعتزضهم.. 

. يحرص على عدم تيد طلاه يمار واحد للوصول للحل.' 

" يشهع طلابه على القاوض معأ لوصول إل إجابات مقنمة لأس التي يقرونها. 

9٠‏ يعن بيفة تجلم تسم بالآستخدام الفغال لمصادر.التعلم. 

. ينوع في استراتيجياته حسب طبيعة الموقف التعلمي.‎ . *٠ 

*. يستخدم طركاًمتوعة لعرض الماد اتعيمية بصورة تبرز مابينها من علافات. : 

٠‏ يستخدم تكنيكات متنواعة للتقويم تساعد في الكشيّف عمًا اكتمبه الطالب نان مختلدف 
جوانب التعلم 


الجلك إلرايغ عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .- إبريل 4؟ 


يحرص على ابتكار طرق متنوعة للكشف عن بنية التصورات الخاطئة للمفاهيم النسي 
تكونت لدى طلابه 
» يبني تعليمه للمفاهيم الجديدة على ما هو موجود في بنية طلابه المعرفية 
« لا يعنيه الوصول إلى الحل النهائي للمشكلات بقدر ما يعنيه المسارات الفكرية الي 
سلكها وجربها طلابة في الوصول للحل. 
« يحاول أن يكون ميسراأً للتعلم بدلاً من أن يضبح ناقلا للمعرفة 
» يشجع الطلاب على التعاون فيما بينهم للوصول إلى حلول للمشكلات التي يواجهونها 
ه يتحرر من قيود نماذج الامتحانات سعياً لإيجاد مسائل تتحدي قدرات الطلاب 
الدراسات السابقة 
دراسة ع1 (1997). 
وعنوانهاآ "الأهداف المتعددة لدى الطلاب المراهقين فى تعنم الرياضيات" 01/650674م40/ 
ومثاهسعطاعلة عاأسيو ها دا كلهم انالا 52010111 
القد فرق الباحثون بنجاح فى مجال دراسات توجه الهدف للتأثيرات الواضحه لكل 
من أهداف الثعلم المتفرقة والمنفصلة؛ هدف التمكن و هدف الأداء.. و لزيادة فهم أهداف 
التعلم فإن نَوَجُّهِها بحثياً جب أن يتكيف ويتواءم تجاه استكشاف اعتقاد 201108 الأهداف 
المتعددة. والعمل الحديث فى المجال أطلق علية أيضا د اسة الأهداف المتعددة.وعلى أية 
حال؛ فإنه ليس واضحا كيف أن الأهداف المتعددة يجب أن تكون منفاهيمية 
1 2نامع موه فهل يجب أن تفهم الأهداف المتعددة على أنها حمل الطلاب ثلائة أو 


0 


مجلة مستقبل التربية العربية الروقيل النفسنى للمعلم البتائى 
بستحت سد د مس ا تن 0ل شف ل00017710070:70:0:7771:1 01717 ا ند ا 1/1175 1111 


أربعة أهداف تعليمية منفصلة؟ وبالتناوب؛ هل يجب أن تكون هذه الأهداف مفاهيمية كما 
ترتبط أو تتصل فى بعض الطرق؟ إن هذا البحث ينظر إلى الوضع الأخير و ينظر إلى 
الأهداف متصلة فى شبكة نظامية. 
وقد جمعت بيانات كيفية قد جمعث من مقابلات عميقة و استخدمت لتعزز هذا 
| الإعتبار الشبكى للأهداف المتعددة. وعلى العموم؛ فإن الطلاب ذوى التحصيل العالى 
يميلون إلى حمل شبكة أهداف أكثر تعقيدا من الطلاب ذوى التحصيل الأقل؛ و الذى يمدهم 
بدافعية أكثر لأن يتمكنوا من المعلومات وأن يؤدؤا جيدا. 
العينة: حُتيرت مجموعة من الطلاب بناء على مسستويات تحصسيلهم وعلى 
درجاتهم فى بناء الاسكيميا الذاتية فى فسح امنصاكدو 0 5612 العدد (48)) (4) , 
مرتفعي التحصيل. 
دراسة 182مء/971 هه لاع دول ه81 روء21 © (2001) 
و تختبر هذه الدرابسة الغلاقة بين معتقدات المعلئين و ممارساتهم التدرقسية و 
التحضيل فى الزياضات لطلابهم. جمَعتٌ.البيانات من. الدراسة الدولية الشاملة كلرياضنات ” 
و للعلؤم : (11088)و استخدمت لاختبار ما إذا كان المغلبون السلوكيون و البنائيون' 
لديهم معبقدات امختلفة بخصوص تعلم ‏ الطللب» وم إذاكان المعلسون السلوكيون و 
البنائيرن يستخدمون ممارسات تدريسية.مختلفة فى الفصل. وهل توجدا فروق فِبى تعلم . 
الطلاب تستند إلى معتقدات وممبارسات معلميهم التذريسية. أكمل 517.معلدم رياضيات 
إستبيانات تبط بمعتقداث وممارسات معلمى الرياضيات يمثلون ١0,11٠‏ ظالب. وأكنت ” 


:هد قري رب سسببببحييييببجببيي 


د. سععيد عبد الغنى سرور العدد .ه- إبريل ١4‏ 


النتائج وجود مغتقدات خاصة للمعلم تشير الى المدخل السلوكى؛ ومعتقدات خاصة أخرى 
ارتبطت بالمدخل البنائى. ش ْ 
أجرى تليل الانحدار الخطى الهيراركى على معتقدات المعلمين و ممارساتهم 
. مستخدما درجات الطلاب فى الرياضيات باعتبارها متغير تابع.وكان نمط المجتمع الذى 
يعيش فيه الطالب له تأثير على تحصيله لكن تأثير المجتمع على تحصيل الطالب يختفى 
بمجرد الأخذ فى الإعتيارٍ معتقدات المعلم السلزكى. كما وجدت علاقة بسلبية دالة بين 
معتقدات المعلم البنائى .الذى يدرس الرياضيات لتمثل مواقف العالم الحقيقيئ وتحصيل 
الطلاب.. 
دزابة (2003) ع1اعطءن1 مهموزلان1 
وعنؤائها 'اختيار تؤجهات الهدف ز بروفيل المعتقدات الأبستمولوجية لدى 
..المراهقين من وجهة نظر التحليل المتجمع و تحاول الدراسنة الإجابة عن الأسئلة الآتية:- 
)١‏ ماهو شكل “البروفيل الخاص بتوجهات الهدف لدى الطلاب المراهقين و.كيف بتميز 
' فى علاقتة بكل: م من المعتقدات الأبستمو لو جية. و- فاعلية.الذات: أو الاهتنام؛ و الأداء 
الأكإديمي؟ 
؟”) هل تتميز بروفلاتٍ المعتققه الإستبولرجى للطلاب, المراهقين. 
واشتزك فى الدراسة:-(74؟)طالب منهم (744)من طلاب' الصف الثامن 
.(115 ينات: ١7١‏ -أولاد) وكان متوسط بعمرٌ هؤلاء الطلاب من 15-١7‏ سنة بمتوسط ' 


اللجلد الرايع عشرت- 


مجلة مستقبل التربية العريبة الروفيل النفسى للمعلم البنائى 


قدره ١4‏ سنقٌ و بالنسبة للعرقية ©أتدطات؛ كان #614أفريقان-أمريكان: 96٠١‏ مسيحيين» 
خليط؛ 960١‏ من الأسيويين؛ 90١‏ من البحرية الأمريكية: 96١‏ أسبان. 
دراسة (2003) 12065 عق 271611610 
تختبر هذه الدزاسة العلاقة بين المعتقدات المهمة الفعالة لمجموعة من الطلاب 
المتعلمين فى أحد المعاهد على وجه الخصوصء وتركز الدراسة على توجهات الهندف؛و 
فغالية الذات: والأمل؛ والمعتقدات حول التعلم.: 
أويميل الطلاب المتعلمون ذو المستويات المرتفعة من الأمل الى حمل مستويات 
عالية من فاغلية. الذات فى التدريس و يحققون توجه إثقان الثعلم. ومن المدهش أنه لا' . 
لثوجد .علاقة بين اتباع توجه الهدفٍ: للتمكن من فاعلية التدريس الخاصنة أو فاغلية التدريس . 
العامة.وكانت . المستويات المرتفعة من. الأمل .تؤدى أيضاً إلى معتقد كلية الشلطة: و. أخير!” 
كانت الأربعة بناءات للمعتقدات ممبتقلة عن القسندزة العامة. و تركبز الدراسة على ١‏ 
التساؤلات البحثية التالية: 
© هل توجد علاقة بين بناءات المغتقدات لتوجهات آلهدف: و“ فاعلية الذات؛ و الأمل و 
المعتقدات الخاصّة بالمعرفة ؟ 
« هل توجد فروق أدالة فى توجهات الهدف» 5 فاعلية. النذات أو المعتقدات الخاصة 
بالمعرفة بين الأفراد الذين يحصلون درجات مرتفعة و .أخرى منخفضة فى المشاعر؟ 
. هل يرتبط توجه الهدف للتمكن بفاعلية التدريس الشخصية ؟ 
٠.‏ اهل بناءات المعتقدات فئ: هده الدراسة» و توجهات الهدفء و فاعلية الذات و الأمسل 
- حزل” المُعرقة مستقلة عن القدرة العامة؟ 2 


٠‏ المجلد الرايع عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .*- إبريل 1١4‏ 
اوساسوس ج ببح سحي عسوو :لهت للحي اطاائن لون ال 1ط 7 انلق بج 1 1764717 11952700 


اشترك فى الدراسة )1١(‏ طالباً لم يتخرج بعد متوسط عمرهم 75,5 سنه؛ (54) 
من الأفراد كانوا إناثا و٠‏ من الذكور. 

وكانت الأدوات المستخدمة أربعة أحدهم يقيس القدرة العامة؛ و تدخلات لقياس 
فاعلية الذات فى التدريس و المعتقدات حول المعرفة؛ و توجه الهدف و الأمل و كل منها 
قد وُصف. 
دراسة ( 2004 , لتعطمم)كتعط) 

هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من كيفية ارتباط المكونات المختلفة لنظرية الهدف 
مع بعضها البعض وبكل من دافعية الطلاب ومشاركتهم المعرفية وتحصيلهم في 
. الرياضيات. لقد أكمل (510) طالب من المدازس العألية مسح تقريرا ذاتي يقيس مكونات 
:هدف الفصل». وتوجهات الشخصئ وتجميع لعدد من المتغيرات تشمل المثابرة؛ واسستخدام 
امبتراتيجيات التعلم المعرفيةٍ والماوراء معرفية ودرجة الرياضيات. أظهرت النتائج أن 
تركيب وتوجه التمكن يرتبط بالنتائج المتوائمسة 65 1م303 فى كل - 
المجألات؛ وبالنسبة لتوجهات الهدف الخاص -بالأداء / إقدام» والأداء / تجنب كان اقل 
اتساقا عبر هذه البواتج. وقد ناشت لنرلبة تطبيقات لنظرية هدف من البحوث المستقبلية. 
دزاسة #قصرءء9 (2004) .7 ' 

وعنوانها توجه .هدت الفصل فى فصول المدارس العالية: وأظهرت الرابطة بسين 
. معتفدات المعلم وبيئات الفصلء وحاولت إلدراسة أن تتحقق مسن كيف أن معتقداتٍ 
المعلمين بخصوص التدريس والتعلم تؤثر على ممارساتهم التدريسية وكائبت أهداف 
الطلاب فى افق نينا نا تم رعف تغا يات تنم وعز :جل انان وانهم. 


لجل الرايع عشر + 


مجلة مستقبل الترببة العرنية اثروفيل النفسى للمعلم البناتى 


ومعظم الدراسات السابقة فى هذه المنطقة قد تحققت:من هذه العلاقات لدى المعلمين» 
والفصول والطلاب فى مستويات كل .من الابتدائى والمتوسط أو الجامعى. وباستخدام هذه 
البحوث كمرشد؛ فإن التحقيق الحالى يختبر العلاقاث بين معتقدات المعلمين؛ والممارسات 
التدريسية و توجهات الهدف الفصلى فى فصول العلوم فى المدارس العالية. قد اس تخدمت 

٠‏ تكنيكات تحليل المسأر لتحليل الاستجابات وأظهرت أن فاعلية التدريس الشخصية وإدراك 
المعلمين لدعم الثقافة: المدرسية قد ارتبطت باستخدام المعلمين لممارسات تدريسية تركاز 

. على الإتقان والفهم؛ كما ارتبطت دعم المعلمين للثقافة المدرسية أيضا باستخدام المعامسين 

لممارسات تدريسية تركز على التنافس وغلى إدراكات الطلاب لتوجه هدف التمكن ١‏ 

ْ للفصل. إن استخدام ممارسات تركز على إظهار. القدرة أرتبظ بإدراكات الثقافة المدرسية 

دراسة” عله اعمنة .8 للأعصمعع] بع طانم عهنة»هه2005(5) 


وعنوانها. لدليَ الأمبريقى للهدفت النقعذ : الاعتبارات المسبتندة إلى الجنس و 
طلاب العدارس :العالية الر اشدين. 4م كلهون ةنا ب 210 أمء امومع 
مم عليه اوم 5 ليد #ملمء5 68 0م 06 

تختبر هذه الدراسة الاستكشافية ممتهمواويته مدى نماذج دافعية التحصيل : 
بالاعتماد علرك ألجنس لدى.مجموعة من ظلاببة السنة النهائية فى المدازس للعالية 
٠بأستراليا.و‏ قورن كل من الدف المفرد والمزدوج زالقتعددء » متمكنا من تطبيقهم النسبى 
لكل من هذه الأهداف. على هذه النماذج؛ توذلك .فى ضوة علاقاتهم مع فاعلية الذات, 


الأكاديمية عه 16م اعه عتسع لوغ 5 التظيم الذاتى و الإستجابات ال الفعالة. 3 5 
المجلد الرايع : أعشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد <- إبريل 4؟ 


الطلاب مسحاً من نوع التقرير الذاتى لقياس أهداف التحصيلء التنظيم الذاتى الأكاديمى؛ 
فاعلية الذات الأكاديمية و الأمور العاطفية.وتم استخدام تحلين التباين؛ و التحليل المتجمع 
5 01115657 و المقارانات البعدية لاختبار الفروق بين المجموعات كما 0 تَ 
الفروق فى الجنس بين نماذج الأهداف الدافعية» و بخاصة المتعلق بهدف الأداء- اقتراح. 
أههع <أ036:مم2640123366-3 و قد عكس توجه هدف 0 زيادة 
معظم النماذج الإنتاجية لدافعية التحصيل؛ وهذا كان أهم من التجمع المفرد لهدف المهمة- 
التمكن. و قد أظهر توجه الهدف الأداء تجنب تأثير سلبئ قوى؛ بإهمال اتحاده مع أهداف 
المهمة أو أهداف الأداء-إقدام. و قد حمل هذا النظر الى توجه الهدف للتمكن المفرد على 
أن معظم المداخل الإنتاجية لم يدعم. 
. دراسة (2005 صعط5) 

0 تختبر الدزاسة الحالية تأثير تجميع أهداف التحصيل المختلفة لدى طلاب الممف 
السادس التايوانيين و استخدامهم وأدائهم داخل الصول: . وأجريت الدراسة على ١47‏ تلميذ 
وعن طريق إكمالهم لمسسح من نوع التقارير ذانية لقياس .توجهات هدف التحصيل لديهم 
توكذلك عدد من المتغيرات منها الدافعية الداخلية؛ وإعاقة الذات؛ و «استخدام الإستراتيجيات ' 
المعرفية وماوراء المعرّفية» كذلك درجات تحصيل الطلاب فى امتحان نهاية الفصل 
الدراسى” وقد .افترضت النتائج أن أهدافت التمكن تزتبط إيجابيا مع دافعية التلامية 
ومشاكلهم المعرفية ودرجاتهم المدرسية” بغض النظر عن مستوى توجه الهدف لاثداء > 
إقد ام . .كما أكدت النتائج التفرقة النظرية داخل أهداف الأداء بتر حديثا بتطور 
تجنب ريما تؤدى الى: تبات مخلفة للدافعية. 


للجلد الزايع عشر. 


مجلة مستقبل التريبة العربية . الروفيل النقسى للمعلم البتائى 
الصو ان ا لاطت ور وس رج و 0 اس رت ا ل 01711155100 


دراسة رككاء تدلع1 عت بعلم طسعصصاتط (2006) 2 
وعنوانها مشكلة أهداف الأداء-إقدام: واستخدامت فيها سياقات الهدف المتعدد ' 

لتعزيز دافعية الطلاب وتعلمهم. وتختبر الدراسة تأثيرات شروط الهدف للفصل بتصميم 
شبه تجريبى ‏ 11:062]81عم6-أ5ةناو(التمكن» الأداء-إقدام؛ اتحاد مدخل التمكن/الأداء) 
٠‏ مع توجنهات الهدف الشخصى على الدافعية؛ و المشاعر؛ و طلب المساعدة؛ و المشاركة 
المعرفية والتحصيل لعدد (177) تلميذ ابتدائى ٠١1(‏ من الصف الخامس)؛ ١0(‏ من 
الصف الشادس) من ١٠-فضول‏ من ثلاث مدارس؛ )١١1(‏ ذكور: )١١5(‏ إناث. أعطبى 
© معلمون إستبيانا يقيس استخدامهم لتكنيكات التمكن أو الأداء-إقدام. .وهذه الاستبيانات 
ا ذة #منٍ 5آث2 (2000,:ز6اع1110 عع ما 5/100 108 ,01668 )بقياس 
الثمكناً قيس آستخدام استراتيجيات التدزيس التى تشجع الطلاب عل تنميبة قدراتهم. 
(مثل: أخذ فى اعتباره إلى أى مدى يتحسن الطلاب عندما أعطي لهم تقريار يوضبح 
درجاتهم). أما مقياس مدخل الأداء-إقدام فيقيس ما إذا كان المعلم يشجع إظهار القدرة 

عع اء مقلم 0 م0 نه كمه عل عند الطلاب ,مل #براز الطلاب ذنوى التحصيل 
المرتفع كمثال"وباستخدام الاستجابات على هذا النحو كمرثبده فسعت قفصؤل العشرة 
لشرح هدف واحد (تمكن: أداء-إقدام؛ اتحاد تمكن / أداء-إقدام)كما أكمل الطلاب اختبباراً 
قبلياً في الحمئاب و" رمجموعات تدريب ومقاييس تقريز ذاتئ تقيس الدافعية؛ المشاعر 
الإنسائية؛ البحث عن المساعدة؛ المشاركة المعرفية.وكانت كلٍ المقابيس كانت مبن نسوع 
ليكارت. الخياننى و استخدم التحليل العاملى الإستكشافى. وجود فروق فى ال77١‏ امتغيراً 
طبقا للجنس و التوجه. لا.توجد فروق فى" المتغيرات الثابعة ترجع إلى العقيدة. 


١ المجلد الرايّع «لل-- لب- يج‎ ٠” 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .9- [بريل 4؟ 
ات سسا تب 7 تت ا انف لاا 7757517 لا إن الا 21021002717000 ل 1.0011 


- الوقت “ا شروط الهدف غير دال 
- الوقت ا شروط الهدف والتفاعل على التحصيل دال 
لا يوجد تفاعل دال بين الأهداف الشخصية أو من الأهداف الشخصية وشروط 
الهدن أو الوقت. 
لكن هناك تأثيرات رئيسية دالة لأهداف التمكن فى كل التحليلات الخاصة بالقياس 
التتبعى. وهناك تأثيرات رئيسية لأهداف الأداء-إقدام على المشاعر الإنسائية» و التحصيل 
و لكن لا توجد على الدافعية» وطلب المساعدة أو المشاركة المعرفية. 
وقد أصبحت الآن إعتبارات الأهداف المتعددة قضية مهمة مع نظرية هدف 
التحصيل (2.)2006 1ج 1م11 1 832011 111 ارا كلأتنالط 
وفى قلب هذه القضية فكرة أن الموافقة على أن أهداف الأداء-إقدام مفيدة» و بخاصة 
عندما توافق أيضًا على أهداف التمكن (2002 ,اما يك علصاءطمعممذ]) 
وعلى الغموم؛ فلا يوافق كل الباحثين على هذا الاعتبار والذى أوجد بعضن الشك 
فى كيفية إرتباط أهداف الأداء- إقدام بتنوع التعلم'و الإرتباط بالناتج. 
دراسة ع6 1م19 يع ,رموقصط0[ (2006): 
وعنوانها: تطبيق أحد معتقدات معلمى العلوم على ممارساته التدريسية؛.وتوضلح 
الدراسة أن البحوث التى أجريت على المعلمين تنظر اليهم على أنهم عوامل تغييرحاسمة 
تقؤد حركة إصلاح التعليم وتعتبر خضائص المعلم ومعتقداته حول عملية التعلم / التدريس 
هى موجهات لهذا التغيير. . ١‏ 


المجلد الرابع.عشر- 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النقسى المعم البثاز 
انعمس تت نومع 77001-70701770 الت لك 1ن 1 0ض 011117 


والبحث الحالى يحاول فهم الطرق التى تؤثر بها معتقدات معلم العلوم وتوقعاته 
عن طلابه فى ممارساته التربوية» وما هى المعتقدات التى يحملها بخصوص قدرات 
طلابه التحصيلية فى العلوم؟ وتوقعاته التى يحملها فيما يختص بمستقبلهم الأكاديمى؛ 
العوامل التى تجعل المعلم'يحقق أفضل تدريس فى فصله. و انتظم 517 طالب فى هذه 
القراسة؛ مقسمين إلى 531 وهاه 15١‏ (96517) توقازيناء ممأكمع بيهت ؟ ؟ (961) 
أمريكان أفارقة 51032-41261128 .بومعلم علوم واحد يقوم بالتدريب فى المدارس” ٠‏ 
:المتوسطة أخذ العينة يحمل درجة البكالورريا وَلديه تقريبا سنة خبرة يتعامل مسع اليل 
طالب فى العام. 

: قراسة «فعاط206 (2007) _ 

وعنوانها الأهداف المتعددة؛ الرضا و التحصيل لدى طلاب'الجامعة #اوف ةنال 
شفع رو فدرلا درا ]ور دةزل : 5 اونا 40/16 4ه ,اتمللءعت/كأله5 ,15هه 2 
01 م 

تختبر هذه الدرابة العلاقة يبن توجه اليدف والرضا. الطلاب والمشاركة 
الأكاديمية والتحصيل الدراسى. 

والعديد من ,الدراسات قد أظهرتء أن نوع توجه الهسدف يحدد ردود الأفمآل 
السلوكية و المعرفية للطلاب مثلما.هو الحان فى أدائهم التربوى. 
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#سعلة بن فقت منود 1 8 العدد 0- إبريل 4-؟ 
:وتم أخذ البيانات.من 5. 11-2 1 1 2111111 
(0085):و قد حللت هذه الدراسة العلاقة بين الأنواع المختلفة من توجهات الهدف 
والسلوك الطلابى و النتائج الآكاديمية. كما أجابت الدراسة عن ثلاثة أسئلة هى: 
الأول: أنها تكشف كيف يمكن أن يصنف الطلاب طبقا لتوجهات الهدف لديهم. 
الثانى: تختبر كيف أن أهداف التحصيل المتعددة ترتبط بالاختلاف فسى الخضائص 
الاجتماعية-الديمو رجرافية. عتطمة مع مصعل-ه ه55 
ثالثا: التأثير النسبى لتوجه الهدف., ْ 
منسوية إلى الرضا 0ع تلع 1 ولتممسيق/ و المشار كة الأكاديمية 
كك عأصمع0ة826 بين الطلاب ألا ين لم يتخرجوا. 
وقد دعمت النتائئج فكرة أن الطلاب الذين يكفون وككسركة سن لمن 
التمكن والأداء يكونون أكثر رض! فيما يختص بخبراثهم الأكاديميةبو يظهرون درجسات 
مرتفعة فى المشاركة الأكاديمية؛ ويحصلون- درجات. أفضل من الطلاب الذين يعتنقسون 
:«توجه التمكن بمفره أو توجه الأداء] تجنب العمب . 
فروض البحث 
العرض الأول: .وأينص على أنه “يكن تحديذ أهم ملامح البروفيل النفسي للمعلم. 
البنائي من خلا خصائصه النفسية" 
٠‏ الفرض الثاني: : وينص على أنه * يمكن التتبؤ بالممارسات .التدريسية للمغلم البنائي 
- من خلال توجه الهدف ا -والاجتماعي ومعتقداته حول المادة وبروفيله لمي 
المجلد الرابع مشر 


1 للجلد الرايّع تعشر 


مجلة مُستقبل التربية العربية ا الروقيل النفسى للمعلم البنائى ‏ . 
سسحت ا نط تت تصن وه ا 10717 اس 0217 7000 ل سطس اط اي 107101 1ك 
إلفرض الثالث: وينص على أنه ' يمكن التنيؤ بالممارسات التدريسية للمعلم البنائي 
من خلال توجه للهدف المتعدد (شبكة الهدف) ومعتقداته حول المادة وبروفيله النفسي" 
» الفرض الرابع: وينص على أنه ' يوجد تأثير تبادلي مباشر وغير مباشر بين 
الممارسات التدريسية للمعلم البنائي وتوجه الهدف المتعدد (شبكة الهدف) ومعتقداته 
حول المادة وبروفيله النفسي كما يحدده نموذج تحليل المسارات 
العينة 1 
تكونت عينة البحث الحالي من )١11(‏ طالب معلم بالديلوم العام. في التربية نظام 
السنة الواحدة تخصص علوم ورياضيات بكلية"التربية بدمنهور 
الأدوات 
مقياس توجهات للهدف المتعدد :(56816)60408-5 همف 0 كلذه6 44ان/1 
٠‏ وهو يقع ضمن بطازية اختبارات توجهات الهدف وإبسترايجيات الستعلم [دم6 : 
(6041:5-5) كانت 5 2-0 220 م011 من إعداد 
(2004, مصعم اعلا و 1001/502). . حيث تم اقتباس المقساييس للخاصة بتوجهات 
اليدف المتعدد كما تحددها المقاييس 'الفرعية التاليةة 
© أولاً: مقياس الأهداف الأكاديمية (0) - 
6 .نقياس أهداف التمكن عمسو 05 دلوا فسن ١‏ 


6 مقياس أهداف الأداء (21 7.714 اسع اسم ا 


د. سعيد عبد الغنى سرور 1 ٠‏ العدد .- إبريل .4؟ 

3 9 أهداف تجنب العمل (-4-3-؟ لله لحل لوو اج 1 ؟) 
© ثانياً: مقياس الأهداف الاجتماعية (©) 

7 ه الانتماء للمجتمع (8ه-.١-ه70-79-16-17-1-,‏ 40-4 ه) 
ه٠‏ الاستحسان الاجتماعي و ل 

' المسئولية ألاجتماعية (5-8-5-7-1 51-1 اع 

هك الخالة الاجتماعية (1 1-378-175-19-21-18-15-3,,-/31-81) 

التعلق الاجتماعي (1-114-9-4 أسع سرعم ا سر) 

ثبات: النقيساس: تراوحت قيمة معاملات الثبات باستخدام طريقة ألفاتكرونباخ بين 
5 كو ) وذلك لجميع المقاييس الفرعية. ” 

٠:‏ صدق المقيان: أتم التحقق عاملياً من صدق المقياس حيث أثبنت طريقة التحليل 
العاملي التوكيدي استقلالية العوامل- التي يقيسها وكانت جميع درجات التشبْع على العوامل 
أكبّز من ١,4٠‏ وهو ما يعطي مؤشر جيد لصدق البطارية ف قياس الأبعاد' المتوخاه منها 
مقياس بروفيل المعلم: البنائي: 

علق واتاوعم «عطغوء1 تعلط اع ممم 


٠‏ تم إعداد هذا المقياس بالرجوع إلى العديد من المضِادن التي ساعدت في صياغة 
وتحديد عبار أآكة ؤمتها: (1993) 80 لس ككلهم:8؛ (1994) الت 1ط ,رمآ 
(1994) ويتكون المقياس من ليلل غبارة تمثل الصفات" الشخصية. م البنائي, أمام كل 


المجلد الرابع عشِ رم 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البتائى 
به سس واس ب نرج لمويوو رج حوب تت 17 شتت تت ا مانا وج سس ع 103051701 1 


عبارة تقدير للدرجات يتراوح في المدى من ( ١‏ ) إلى ( 5 )؛ حيث يشير الرقم )١(‏ إلى 
عدم انطباق الصفة تماماء بينما يشير الرقم (1) إلى انطباق الصفة تمامآء أما الأرقام مسن 
)١(‏ إلى (5) فتشير إلى الدرجات البينية والتى توضح انطباق أو عدم انطباق العبسارات 
على حالة المستجيب على المقياس؛ مع ملاحظة أن الرقم الذى تضعه يشير إلى وصفك 
لنفسك بدرجة دقيقة كمعلم؛ مع ملاحظة أنه لاتوجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة 
للاستجابة على عبارات هذ! المقياس٠.. ١‏ 
ثبات المقياس: 

كم . حساب ثبات" المقياس بطربقتين أولهما 'طريقة إعادة التطبيق على عينة مكونة. 

.من (1) طالباً معلما بالديلوم العام في “التربية نظام السنة .الؤاحدة تخصص ل 
ورياضيات بكلية التربية بدمنهور» وذلك بفاصل. زمنى أسبوعين وقد يلغت قيمة معامل 
الثبات بطريقة إعادة التطبيق ركم )٠‏ وثانيهما طريقة ألفا كرونباخغ» حيث بلغت" قيمة 
معامل ألفا كرونباخ.(0,81] وهي تمثل قيم مقبولة لثبات المقياس: 
صدق المقياس: 

0 03 تم الاعتماد في حساب صدق المقياس على صدتٍِ المحكمين حيث.تم عرض 
المقياس في ضورتة' المبدئية علن عشرة من المجكمين المتخصصين في أمجال'القياس 
النفسي وعلم النفس. التربوي وطرائق .التدريس؛ ويعد أخذ آرآء المحكمين تم حذف 

. عبارتين (قلت نسبة الاتفاق. حولهما "عن 8961١‏ ) وتعديل أربع عبارات أخرى (تراوحت 
نسبة الاتفاق حولها من (70- أقل من. )4 ويناء عليه ققد وضل المقياس في 


للجلد الرابع عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .ه- [بريل 4؟ 
عمسن تعن حي يجان 5 زو ل لت بت ااه سس اط تت ا 0 باز ار ك7 777 اج تلاج انهه سحو ع ا . 


صورته النهائية إلى (8؟) عبارة حيث جاءت نسب الاتفاق حولها (أكثر من )908٠‏ تمثل 
هم الخصائص التي تميز البروفيل النفسي للمعلم البنائي والتي جاءت عملية اشتقاقها من 
المصادر المشار إليها آنقًء ويعد هذا مؤشراً لصدق المقياس 
مقياس ممارسات المعلم البنائي التدريسية 
١‏ عله تعطعمع 1 نذا لالاء لصاقمه 0 

تم إعداد هذا المقياس بالرجوع إلى العديد من المصادر التي ساعدت في صياغة 
وتحديد عباراته ومنها: (1993) كعاو820 قصة كعاده:8: (1994) نزم أسملط: ,4عه1 
(1994)» (كمال زيتون» 7٠٠١‏ حسن زيتونء كمال زيتون» 4 ويتكون المقياس 
“من (11) عبارة تقيس ما يفعله المعلم أثناء مواقف التدريس؛ وضعت أمام كل عبارة 
تندير للدرجاث يترارح في المدى: من ( ١‏ ) إلى ( ١‏ )؛ حيث يشير الرقم )١(‏ إلى 
المعارضة التامةء بينما يشير الرقم (. ) إلى الموافقة التامة على ما جاء في العبارة أو 
انطباق الصفة تمامء أما الأرقام من (؟) إلى (5) فتشير إلى الدرجات البينية إلى درجة 
الاتفاق أو . المعارضة لما جاء بالعبارة؛ مع ملاحظة أن الرقم الذى تضعه يشير إلى 
ممارساتك التدريسية بدرجة دقيقة كمعلم؛ مع ملاحظة أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى 
خاطقة للاستجابة على عبارات' هذا المقياس. 
ثبات المقياس: 

تم حساب. ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ على عينة مكونة من (5").طالباً 
معلماً بالديلوم العام في “التربية نظام السنة الواحدة تخصص علوم ورياضيات بكلية التربية 


ررح د دم 


مجلة مستقبل الترببة العربية . الروفيل النفسى للمعلم البثائى 
بدمنهور, وقد بلغت قيمة معامل ألا كرونباخ» (741,*) وهي تمثل قيمة مقبولة لثبات 
المقياس. ْ ْ 
صدق المقياس: | ٠‏ 
تم الاعتماد في-حساب صدق المقيان على صدق المحكمين حيث تم عرض 
لمقيا في صورته المبدئية على عشرة من المحكمين المتخصصين في مجال القياسٍ 
النفسي وعَلم النفس التربوي وطرائق التدريّس» وبعد أخذ آزاء المحكمين تم تعديل عبدد 
من العبارات؛ زبناء علبه فقد ثم الاستبقاء على جميع عبارات النقياس في صورته النهائيةة 
)1 عبارة حيث جاءات نسب الاتفاق حولها (أكثر من )908٠6‏ “تمثل” أهم الممارسات 
'التدريسية للمعلم البناني والتئ جاءت عملية اشتقاقها من المصادن المشاز إليهأ آنفأء ويعد”” 
هذا مؤشراً لضدق المقياس ١.‏ , 
مغتقدات معلم الرياضيات والعلوم حول المادة. 
عله5 ممه 210 لمكم ناقطة وكعذاء 8 «عطعوه؟ ' 
.تم إعداذ هذا المقياس بالرجوع إلى العديد من المضادر التي بياعدثٌ في صياغة 
وتحديد عباراته ومنها: (1994) , 3608 ,تمص ناهك1 ,اودش ,11765 ريتكو ن المقياس ‏ 
من (08) إصارة تقبس معتقدات المعلم الثعخصية حول مادة ألعلوم والرياضيات" “التي يقوم 
:بتدريسها أو أثناء قيامه بمهمة اكاديمية؛ تسع عبازات منها تقبيس معتقداك معليم 
الرياضيات؛. وتسبع عبارات أخرى تقيس معتقدات معلم..العلوم "وذلك بخصوص 'تصور 
ا المعلم عن عملية التعلم: وطبييعة المادة التي يقوم بتدريسها وكيفية التعائل مبع الطسنلاب» 


الجلد الرائع. عشر 


د سعيد عبد الغنى سرور ‏ . العدد <- إبريل 4؟ 


وتهيئة مواقف التعلم بغية مشاركة المتعلم في اهتماماته» ومعتقداته بخص-وص التكليفات 
والواجبات الفصلية والمنزلية» وطريقة التعامل مع المادة كأجزاء أو كليات. 
تم وضع تدريج أمام كل عبارة لتقدير للدرجات يتراوح في المدى من ( ١‏ ) إلى ( 5 )؛ 
حيث يشير الرقم )١(‏ إلى عدم الموافقة التامة؛ بينما يشير الرقم (5) إلى الموافقة التامة» 
أما الأرقام من (1) إلى (0) فتشيز إلى الدرجات البينية بين الموافقة آلتامة؛ وعدم الموافقة 
الثامة على عبارات المقياس» مع ملاحظة أنه لاتوجد -إجابة صحيحة وأخرى خاطئة 
. للأستجابة على عبارات هذا المقياس٠‏ , 
'نبات المقياس: 

اتم خاب فياث المقياس بطريقة ألفا كرونباخ على عينة مكونة من (1/) طالب 
معلما بالديلوم العام في التربية نظام إلسنة الواحدة تخضص علوم ورياضيات بكلية التربية 
بدمنهورء وقد بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ» (751,:) وهي تمثل” قيمة مقبولة لثبات 
المقياس. 9 - 
صدق المقياس: 


ون فى درت تيه جل مدر زا امسن «امتطلئي في بد دقر 
التفسي وعلم النفس. التربوي وطرائق التدريس؛ وبعد أخذ آراء المجكمين تم تعديل عدد 
.من العبارات؛ وبناء عليه فقد تِم الاستبقاء. على جميع غبارات المقياس في صورته النهائية 
(14) عبارة حيثِ جاءت نسب الإتفاق حولها (أكثر من +68؟) تمثل معتقدات معلم 


مجلة مستفيل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البثائي 


الرياضيات والعلوم حول المادة؛ والتي جاءت عملية اشتقاقها من المصادر المشار إليها 
آنفأء ويعد هذا مؤشرأً لصدق المقياس- 
نتائج البحث 
ل النتائج المتعلقة بفرض الأول و الخاص بالبروفيل النفسي للمعام البناني 
من أجل تحديد البروفيل النفسي للمعلم البنائي تم حساب المتوسط والإنحراف 
المعيارى للخصائص النفسية للمعلم إلينائى كما تم ترتيب هذه الصسفات بناء على 
متوسطاتها. ' ْ 
جدول رقم ١(‏ ) يوضح البروفيل النفسي للمعلم البنائي في ضوء ترتيب متوسطات. 
الخصائص,النفسية للمعلم البنائي 1 
ددجو در رمدم | 
كك كه الححة ا 
2ه لحك لكك 
ل ل 


ش 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .0- إبريل ب؟ 


الخصائص النفسية للمعلم البنائي | | المتو امقوضط | الانحر اف المعيارى”" 
هبة روح الدعابة 2.4 212223 
9 


سه 
00705 


1223 
الأخرين 0.08 
. 1.43993 
5 01010001 
البديهة 12277 
ثقة قة عالية بالذات 3 12 
7.. 
الأبعاد القيادية فى شخصيته التتحنكا 1220 
ع ددن سن 
أمترم بالتفوق . 


| تمتع بالصحة الجيدة والمظهر . 44 


عرس _21 | ا 
١‏ ل هه نحت سه 
اس ]|5 | 
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0100000 
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مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل التفسى للمعلم البتائى 


يتضبح من الجدول السابق ما يلي ش 
« بروز عشر صفات أساسية تأتي في مقدمة الصفات التي تميز البروفيل النشسم 
للمعلم البنائي والتي كانت متوسطاتها أعلى من (5,00514) وبنسبة تزيد عن 


(9684,17)' والتي تمثل خضائص البروفيل النفسي للمعلم البنائي كما يوضجها 
الشكل التالي:- 


شكل رقم 1 لبروفيل النفسي للمعلم البنائئ ... 


ويتضح من الشكل والمدول السابقين أن. الخضائص النفسية المستنتجة قد شملتة 
جودة الاتصال» الميل للمخاطزةٌ الإستمتاع بالمادة» نقد الذات» داقعية للهنجاز» شخصيته < 


مبدعه؛ حب استطلاع: يرشد ولا يضغطء يتمتغ نخيال خصبء يتمتسع بالدعابنة؛ والتني 


أ حبذ نور زم قل الاسائض امف مروف كلسي اي جز اتطتع انقاس 
' بالمنحنى الاعتدالي والتي تمثل (م + ع) والتي تقبل النسية (5 096.0 
المجلد الرّابع عشر_- ِ 3 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد - إبريل ١4‏ 


تتمشى مع طبيعة الأدوار الجديدة التي يلعبها المعلم الميسر ذو التوجه البنائي والتي 
تختلف بالطبع عن دور المعلم كمحاضرء. وقد اتفقت نتائج البحث الحالي مع ما ذهبت إليه 
البحوث المتعلقة بسمات المعلم الفعال» وكذلك مع الخصائص التي يفضلها الطلاب في 
المعلمين الذين يدرسون لهم على اعتبار أنها تمثل خصائص ما ينبغي أن يكون عليه 
المعلمون ذوو الفاعلية» كما أثبتت تلك البحوث أن هذه السمات ذات علاقة بزيادة 
التحصيل لدى الطلاب ( 185,2003ناملا :206زة/ا ). 
© النتائج المتعلقة بالفرض الثاني 

والذي ينص على أنه ' يمكن التنبو بالممارسات التدريسية للمعلم البنسائي مسن 
خلال توجه 'الهدف الهدف الأكاديمي والاجتماعي ومعتقداته حول المادة وبروفيله النفسي ” 
جدول ا .التباين للمتغيرات المنبئة بالممارسات التدريسية 

للمعلم البنائي ١‏ 


| روج ترجات 'متوسط مجمو “قيمة ف الدلالة أ 1 
ا ا 


كك ا 1ك 
دح | 1 2 


1 0 
الكلي للمتغير التابع المتمثل في المنبئة-بالممارمبات التدريسية للمعلم البنائي حيث بلغت 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقيل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البنائى. 
تكست سح جوج وو الناحرو وستطت ات اج 160ل لكات 17106 000015 1701 1 


قيمة معامل الارتباط المتعدد 0 جره كما بلغت قيمة معامل التحديد 0 
5 تفسير ما 0 (9685.9) من التباين الكلي للممارسات 1 البنائي» 7 1 
النسبة المتبقية وقدرها )!6١4,١(‏ فيمكن أن تفسر من خلال متغيرات أخرى تخرج عن 
نطاق البحث . 
والجدول التالي يوضح الإسهام النسبي لمتغيرات توجه الهدف الأكاديمي 
والاجتماعي: والمعتقدات حول الماذة والبروقيل النفسي للمعلم البنائي فسي ممارساته 
جرد تحليل الانحدار ريس اعرليد ا المئبئة بالممازسات لتدريسية للمعلم البنائي 


©_ 0-0 إلقياسي ( 8) 
ل ا تك لكك لاك الححمك انك ٍْ 


رجه 5 
توج هدق المنطولية الحو 
دي 
ع اتح لوجع 5ل اسممة م1 0 
.-سخصسي | اجن | كا | ل | ص | 


ا ١‏ داحإ سات 
توجه هدف الآنتماء 1 
1 87, 3 

الاجتماعي. 


اند اد تدحت حك سك سح سح رك ْ 


المجلد الرايع عشر 


3 ستعيد عد الغذى ميرو العدد ه- [بريل 4؟ 


ومن ثم يمكن كتابة معادلة الانحدار على النحؤ التالي 
الممارسات التدريسية للمعلم البنائي > ١٠,748‏ توجه هدف المسئولية الاجتماعية 
١,445 +‏ المعتقدات حول المادة + ٠,57١‏ البروفيل النفسي للمعلم البنائي + 4417,: 
توجه هدف الوضع الاجتماعي للمعلم + ٠,456‏ توجه هدف الانثماء الاجتماعي + 
لامررف توجه هدف التمكن, " 
وتظهر معادلة التنبؤ نجاح متغيرات: توجه هدف المسئولية الاجتماعينة» 
والمعتقدات حول المادة؛ والبروفيل النفسي للمعلم البنائي» وتوجه هدف الوضع الاجتماعي” 
للمعلم؛ وتوجه هدف الانتماء الاجتماعي» وتوجه هدف التمكن في التنبؤ الممارسات 
التتريسية للمعلم إبنائي. 
ش ورغم وجود قدرة تنبؤية لتوجهات ألهدف الأكاديمي والاجتماعي والمعتقندات 
حول المادة والبروفيل النفسي بالممارسات التدريسية للمعلم فمن الوجاهه ببكان طسرح 
٠‏ سؤال مفاداة هل ينبغيأن نفهم توجهات الأهداف المتعددة للطلاب على أنهم يحملون ثلاثة 
. أو أربعة أهداف تعلم مُنفصلة ؟ أم أن هذه الأهداف يمكن تصورها كارتباطات أو متصلة 
بطريقة ما بحيث تظهر. إمكائية عمل الفرد ت تحت تأثير شبكة من الأهدف في ذات الؤقت 
.تفضي إلى اتحاد اعتبارات هذه الشبكة فيما يسمى بالأهداف المتعددة (1999, ,0018 وهذا 
ما يسعئ الفرض الثالث إلى التحقق منه. 1 
© النتائج المتعلقة بالفرض الثالث 
والذي ينص: عل أنه * يمكن التنبؤ بتوجة بالممارسات التبريسية للمعلم البنائي 
من خلال توجه الهدف المتعدد (شبكة الهدف). ومعتقدائه جول المادة وبروفيله انفشسي * 
المجلد الرايع"عثير - 


مجلة مستقبل التربية العربية الروفيل النفسى للمعلم البتائى 
لانن الم لع ب سس اط ا 1/72 ابح صصسع و اواو 1 107010970100125 1 


جدول ( ) ) يوضج نموذج تعليل اتحدار بين المتيرات المبكة بالمأرسات.التدريسية للمعلم ع 


درجات ا قيمة ف 
١‏ لتتتب المربعات 


١‏ ينض مما ميق دال ةف بنا يض قرةمتؤوات امرذج في تير اسان 

قيمة معامل الار تياط المتغدد 5 .2-0)» كما بلغت قيمة معامل التحديد (862 ا 

وقيمة معامل التحديد المصححة (82-0.858) مما يؤكد على:قدرة متغيرات النموذج ' 

على. تفسير ما يوادي (685.8؟) من التباين, إلكلي للممارسات التدريسية للمعلم البنائي؛ أما 

0 

0 5 ألتالي يوضنح الإسهام النسبي.لمتغيرات توه الهدف المتعبدد (شبكة 
الهدف) والمعتقدات حول المادة والبروفيل النفسي للمُعلم البنائي في ممارساته التدريسية 


٠‏ الفجلد الرابع عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور 3 العدد 2- [بريل 4؟ 


جدول (5) تحليل الإنحدار ار التعريجي ل للعوامل المنبئة بالممارسات التدريسية مية الم اباتى_ 


معامل الانحدار 
الانحدار 0 0 ل 6( 


اد 
ا 


شق 


ومن.ثم يمكن كتابة معادلة لانحدار على النحر التي 


. الممارسات التدريسية للمعلم البنائي سؤاه,١‏ .المعتقدات حول الماذة +119 
: البروفيل النفسي للمعلم البنائي + 5. توجه تمكن / أداء + 7 توجه انتماء/ 
مسئولية اجتماعية + 1 اتوجه مسثوقية | وضبع لجتماعي +0644 ٠‏ توجه الانتماء / ” 
الوضع الاجتماعي. 


الج الرايع العسيي ست يسفييات 


مجلة مستقيل التربية العريية الروفيل النقسى للمعلم البثائى 
كي يي 22م لي 20 


وتظهر معادلة التنبؤ نجاح متغيرات: المعتقدات حول المادة» والبروفيل النفسي 
للمعلم البنائي؛ وتوجه توجه تمكن / أداء؛ وتوجه انتماء/ مسئولية اجتماعية؛ وتوجه 
مسئولية / وضع اجتماعي؛ وتوجه الانتمأء / الوضع الاجتماعي في التنبؤ الممارسات 
التدريسية للمعلم البنائي. ْ 
وتظهر النتائج السابقة والخاصة بالفرضين الثاني والثالث أن الأفراد يمكنهم تبني 
أو إظهار العمل تحت تأثير شبكة من الأهداف حيث يحملون أكثر من هدف سواء أكاديمي 
أو اجتماعي في سياقات مؤاقف التعلم والتدريس؛ وإن اعتناق الطلاب_هذه الأهداف يمكنهم 
من أن يكونوا أكثر رضنا عن خبراتهم الأكادينية ويُظهرون درجة مرتفعة من المشاركة 
الأكاديمية عن الطلاب الذين يتبنون توجه التمكن فقطٍ أو الأداءأفقطه أو الأهداف الأكاديمية 
1 فقط (تمكن وأداء).كما تعكس المعادلة التنبزية أن القصاتص الشخضية لمعل لها دور في 
التأثير على الممارسات التدريسية؛ وكذا معتقداته بخصوص المادة التئ يقوم بتدريسها من 
حبث طبيعئها وتطبيقاتها في العام الحققن بم يوئر بشكل مباشر في صنياغة ممارسناته 
التدريسية حيث يسلك المعلم وفق ها يعتقد. ” 


.. النتائج المتعلقة بالفرض الرابع‎ ٠ 


١‏ .والذي ينس على أنه ا ال ار رو ازا 
التدريسية للمعلم الينائي وتوجه اتهدف المتعدد (شبكة الهسدف) ومعتقداته حول المسادة 
وبروفيله النفسي كما يحبده نموذّج تحليل المسارا *. 


لفجلد الرايع عشز-- سسسب سس بسح روي 1 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد - إبريل ها 
77-2227 2 ا تت م 0221 


وللتحقق من صجة هذا الفرض تم استخدام أسلوب تحليل المسارات باس تخدام 
حزمة البرامج الإحصائية 8 [1556.آ1 من إعداد (1993) 5016051 2 ع10:5108 وقد 
أظهرت نتائج التحليل النهائية النموذج التالي:- 


#يعد ستوادة رود | 


شكل (؟) نموذج تحليل المسار لعلاقات التأثير والتأثر بين الممارساث التدريسية للمعلم 
الببائي وتوجه الهدف المتعدد (شبكة الهدف) ومعتقداته حول المادة وبروفيله النفسي. 


مجلة مستقبل التربية العربية : الروفيل النفسى للمعلم البتائى 
امس سس مج سه ات 2111017200 02723 110570700300 


ويتضح من شكل () ما يأتى: 

ه وجود تأثير مباشر دال إحصائيا للمعتقدات حول المادة على الممارسات التدريسية 
حيث بلغت قيمة. معامل المسار (40,:): كما يوجد تأثير سالب غير مباشر مقداره 
(574,.-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 

ه وجود تأثير مباشر دال إحصائياً للبروفيل النفسي على الممارسات التدريسية حيث 
بلغت قيمة معامل النسار (44,:) كما يوجد تأثير سالب غير مباشر مقداره © 
(ه5ق, )-٠‏ وذلك من خلال متغيرات أخرى. * 

. وجود تأثير مباشر دال إحصائياً التوجه تمكن / أداء على الممارسات التدريسية حيث * 
بلغت قيمة عامل المسار 4 )٠‏ كما يوجد تأثير غير مباشر مقندازه في 
وذلك من خلال متغيرات أخرى ' 

» وجود تأثير مباشر دال إحصاتياً لتوجه المسئولية / الانتماء الاجتماعي على 
المنارسات التدريسية حيث بلغث قيمة معامل المسار )١,807(‏ كما يوجد تأثير. سالب 
غير مباشر مقداره )-١,751(‏ وذلك من خلال متغيرات أخرى. 

وجود تأثير مباشر دال إحصالياً. لتوجه الفسكولية / الوضسُع الاجتماعي علسئ 
الممارسات التدريشية حيث بلغت قيمة معامل المسار )١,77(‏ كما يوجد تأثير سالب 


غير مباشر مقداره )١٠,054(‏ وذلك من خلال متغيرات أخرى. 


المجلد الرايع عشر 20 : ا . 


د. سعيد عبد الغنى سرور 3 5 العدد 2- إبريل لل؟ 
ورج عسو تع سس سنت اه را :سات ل :جر ا 7 ا وض ال 1023:7107 ل ل 101 1.1907 


المجلد الرايع عشر -- 


وجود تأثير مباشرن داك إحصائياً لتوجه الانتماء / الوضع الاجتماعي على 
الممارسات التدريسية حيث بلغت قيمة معامل المسار (0,17) كما يوجد تأثير غير 
مباشر مقداره )-0,1١4(‏ وذلك من خلال متغيرات أخرى 

وجود تأثير مباشر دال إحصائياً لتوجه توجه المسئولية الاجتماعية / التمكن على 
البروقيل النفسي حيث بلغت قيمة معامل المسار (555,:) كما يوجد تأثير غير مباشر 
. مقداره (0,117-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 

وجود تأثير مباشر دال إحصائياً لتؤجة الاستحسان / التعلق الاجتماعي على البروفيل 
النبسي حيث بلغت قيمة معامل المسار (0,57) كما يوجد تأثير غير مباشرٍ مقيداره 


. (0,173-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 


وجود تأثيز مباشر دال إحصائياً لتوخجه المسئولية/الاستحسان الاجتماعي على 


' البروفيك النفشي حيث بلغت قيمة معامل المسار (78, ايل ل عر دده 


ا )٠‏ وذلك من خلال متغيراك أخى 
'اوجود تأثير مبأشر دال إحصائياً لتوجه المسئولية / الانتماء الاجتماعي على البروفيل 
النفسي حيث بلغت قيمة معامل المسار (455,:) كما يوجد تأثير غير مباشر مقداره 


انتما )-٠.‏ وذلك من خلال متغيرةت أخرى 


وجؤد طفن مار ذاق إحصائياً التوجه التعلق / الوضع الاجتماعي على البروفيل 


. النفسي حيث بلغت قيمة معامل المسازٍ , )٠‏ كما يوجد تأثير غير مباشسر مقسداره : 
(ده. )٠‏ وذلك من خلال متغيرات إخرئ 1 : 


مجلة مستقبل التربية العربية الروذيل التفسى للمعلم الينائى . 


٠‏ وجود تائير مباشر دال إحصائياً للمعتقدات حول المادة على البروفيل النفسي حيسث 
بلغت قيمة معامل المسار (11,:) كما يوجد تأثير سالب غير مباشر مقداره 
(0,7*4-) وللك من خلال متغيرات أخرى 

ه وجود تأثير مباشر دال إحصائياً البروفيل النفسي على المعتقدات حول المادة حيسث 
بلغت قيمة معامل المسار (81,:) كما يؤجد تأثير سالب غير مباشر مقداره 
)-0,١54(‏ وذلك من.خلال متغيرات أخرى 

ه وجود تأثير مباشر دال إحصائياً للاستحسان / التعلق الاجتماعي على المعتقدات 
حول المّادة حيث بلغت قيمة معامل الممبار (45: )٠‏ كما يوجد تأثير سالب غير مباشر 
مقذاره (47 ٠‏ ) وذلك من خلال متتغيرات أخرى. 

٠ .‏ وجود تأثير مباشر دال إحصانياً المسئولية / الاستحسان الاجتماعي على المعتقدات . 
حول المادة حيث بلغت قيمة متعامل المسار (0,04) كما يؤجد تأثير سالب غير مُباشر 
اا )-٠.‏ وذلك من خلال متغيراتِ أخرى 

. وجود تأثين مباشر دال إحصائا . التعلق / الوضع الاجتماعي على التعتقدات حنول, 
المادة حيث..بلغت قيمة معامل المسار (7:7, )٠‏ كما يوجد تأثير سالب غير مبار 
عو ردم )-٠‏ وذلك من خلال متغيرات أخرى 

وجو ناثير مباشر دال إحصائياً المسئولية / التعلق الاجتماعي على..المعتقدات حول 

: المادة حيث بلغت قيمة معامل المسار 0”, )٠‏ كما يوجد تأثير سالب .غير مباشسر 
مقداره 1١15(‏ ,-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 


المجلد الزايع اا : 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد - إبريل ل-؟ 


وجود تأثير مباشر دالٍ إحصائياً المسئولية الاجتماعية / الأداء على المعتقدات حول 
المادة حيث بلغت قيمة معامل المسار )07١(‏ كما يوجد تأثير سالب غير مباشر 
مقداره (0,775-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 

وجود تأثير مباشر دال إحصائيأ الاستحسان/الوضع الاجتماعي على المعتقدات حول 
المادة حيث بلغت قيمة معامل المسار' (0,75) كما يوجد تأثير سالب غير مباشر 


مقداره (0,704-) وذلك من خلال متغيرات أخرى 


: تحمل نتائج هذا البحث عدة بّوصيات تربوية للممارسين في الميدان ومنها: 


' الاهتمام بتوجه الهدف الاحتماعي جنباً إلى جنب مع توجه الهدف الأكاديميئ كون 


المعلم يعمل تحث تأثير توجهات أهداف متعددة في السياق الموقفي للتعلم وأثناء 
ممارساته. التّدزيسية للمادة: 


. الاهتمام بضرورة العناية بمعتقدات المعلم كونها تؤسس فلسفة تربوية تعكس شكل 


ممارساته التدريسية: 


1 الترتكيذ على المستوي المرتفع من الخصائص والمهارات الشخصية التي يعكسها 


1 البروفيل النفسي المستنتج للمعلم البنائي كمدخل لتطوير ممارساته التدريسية حيسث أن 


التغيرات الحقيقية في سلوكه التدريسي سوف تأي عندما يفكر المعلمون بطريقة 
مختلفة عما يفعلوه داخل الفصول ويمدون به الممارسات لتواجه التنويعات المختلفة 


من أنماط التفكير لدى طلابهم. 


لمجلد الرايع عشر... : : 


مجلة مستقبل التربية العربية الروقيل النفسى للمعلم البتائى 


٠‏ يجب على المعلمين المبتدئين ومن في المهنة أن يعتبروا البروفيل النشسي للسمات 
جزء لا يتجزأ من رورتين التدريس اليومي؛ إن ذلك سيجعل خبرات المدرسة موجبة 
بالنسبة للطلاب؛ كما سيجعلهم طلاباً ناجحون. 

بحوث مقترحة: 

تحمل نتائج هذا البحث عدة تطبيقات للبحوث المستقبلية ؤمنها: 

نحتاج باستمرارإلى اكتشاف العلاقة بين المعتقدات والدافعية والممارسات التي توجه 
عمل المعلم وينعكس تأثيرها على تحضيل طلابه. 

« يمكن أن تست تستفيد الأدبيات من التحليل المتجمع لتوجهات الأهداف وتكنيكات البروفيلات 
واي يمكن أن تدم ارات وعلامات نكيف ينكن أن تحد الأسواع المكتفة مسن 
المعتقدات والممارسات والذافعية وتتواجد معأ داخل بناء الفرد. . 

ه اكتشاف العلاقة بين الخطوط المرتبطة من البحوث (الدافعية - المعتقدادت -. 
الممارسات) ربما تقدمّ للأدبيات التربوية والنفسية نظرة أكثر اكتمالاً ووضوحاً لعملية 
التعلم. 

« إجراء دراسة مقارنة بين مدخلئ القياس باستخدام التقرير الذاتي وأسلوب المقابلات 
لقياس الأهداف المتعددة التي يحملها الطلاب من حيث قدرتهما على الكشف عن أوجة 


التزيف إلى الأحسن فني الاستجابات (المرغوبيسة الاجتماعية)؛ ودرجة الأمانة 
والمصبداقية في الاستجابة. 


المجلد الرانغ عشر 1 5 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد .ه- [بريل 4؟ 


المراع 

.١‏ حسن زيتونء كمال زيتون :)3١١4(‏ البنائية من منظور إيستمولوجي؛ القاهرة:؛ دار 
النهضة المصرية. 

". عادل السعيد البناء سعيد عبد الغني سرور (7١0؟)‏ التنبؤ بجودة الأداء البحثي في 
ضوء معتقدات فعالية الذات لدى عينة من طلاب الدراسات الغليا؛ دراسة 
منشورة بمجلة مستقبل الثربية العربية: العدد [(.؛). ص صل 4 - 
نل 

”". كمال زيتون :)٠٠٠١(‏ تدريس العلوم من منظور "البنائية"؛ الإسكندرية؛ المككب 
العلمي للكمبيوتز والنشر وإلتوزيع. ٠‏ . ْ 

عط هد دلومع تعسو عتطعم .(1983) .1 بتفطعتم عه ,© رعسم .4 

"مهمه أ مص لهة "قم أع6 هماو 8متدعةة! 'كأمعلية5 تصسومدمداه 


-260 ,(80)3 ,وام طع زوم 806261031 01 10115221 .قع5قع206م 
.267 


اعلوك عو ألاهراع8 101 6021 :(2006) .2 .1ه باع ,.ل/الرقايعة 801 .5 
00020 تم 600011 1 مذ 5ممغن 22 [2ناعد 1م00 
أقمهنغوعنكظ نقاؤه© عاطاة اك وك 37 ع1 م6 أعومتممة 

33-51٠ 1‏ 23865 1 .]8 ,41 .1و/ا ,2006, غكتعماممعتروم 


الحجلد الرابع عشر- تب ب : جحي 


مجلة مستقبل التربية العرببة الروفيل النفسى للمعلم البنائى 
اتج ا نه سور سح ان كانتت 7 شان السك را 11 ا ا 111/171 ل ا :اا تدز 


لمخمع امه |/اع0 م :(1998) .مآ,نتوع1ع8010 #2 .0,لمو1/626 ,. 1 ,580011350 .6 
حقة ع لتصقع.آ لعمتأطصه© موعجاء8 مملغداع8 ع1 2ه زلنلمة 
لمعا وانوع8 - لاء5 '5أمعلين5ة لمة 00215 ععسقصصمطيءم 
. لاقع 1مطءئزو [108232دعنل5 05 0331ل طكتكع8 .عمتسدعآ 
١‏ .68,309-19 * 
قصة 5عناءة أوءتعمامدة دامع ,(2004) 1 1 510159 #2 .1 بمعاة81 .7 
؟ه مءللعيم كة” عممععتلاعاط ‏ 2ه دعتتمعط غلمتامسل. 
م500 6015 تفصع اع 1طعج3 
1 .29,371-388 ,وهاو تاعرروظ 
اممطء5 طغللا عمامه© , ممعم معاعة 1 :(2006) .1ه .أة -,.1.101رقةل:8 .8 
عه أأةتناو1 مفوموساظ لمعمو لطعم أممطة5 ألمة وسسلتوم ١‏ 
,21)1(,35-70 بهم مك8 6ه روه مره _ 
8 18 العطؤوعوقى :.(1993) .1/1.0-- ,نم8 ١‏ همه .1.0 ,ككاده8 ,9 
لع 0200 16م 15خاع 00115 ١‏ 
61 مرهاء برع 2 نانك كنات 220 151011 تزع ملاة 102 . 
]0 5ع ”ناأاتء.عطا ا ت كنا ع6 .(1988) .21 .اه رث .8 نلةء5قنامر8 .10 


.33-39 ,(36)6 ممه ل هعن80 000 05 ل8عناه1 .وستطعوع] 


المجلد الرابع عش --- 


د. سعيد عبد الغنى سرور العدد ه- إبريل 4ب؟ 
روم مجن حص تو رك تسح ححا كو بلاطن ا او 7ن ل ع :100-52085759 نعطت 11312912171 


أمءأع هطعأ دامع عصتؤمفطك (2001) 6 .لآ 8010102 عق .2 .ل رعع اص م8 .11 
علأطعةء 1 .5أطع5010 مملأدعتلع معطاعوء) عع كعة-عدم مأ قاعم 
.247-68 ,(6)2 ,021101نالظ فطع 1ط أ 


600 أتقعتوعلاء لطاعث ومأعمدحلخ :(2004) و5يعناو/لآ.خ ,تعطمهساتط0 .12 


0 كمه 1م02 6021 لمة دععتطعيهةة لدم عمزول] 11011 
لمة ,لماأتصعه0 1/1013 'كأمع5610 لللعمم 
2 796 ,لعو امطءنرو أقممتقدعية8 2ه لقسنامة .أمعمع لطعم 

ش 2236-0 


م50 #لأمتدعآ انام 0م 01 000 :(20.1/.)2002 رلمغع 00112 .13 
. ؤلهه0 , ( 8 الإماع 0.1/10 مآ 9 عتعط سروك مع عن مل عتعط لا 
٠‏ #أمموعآ مهلم 05 صم6مة لقة., وععتطيط3 0031 

ّْ .صساوطائ8 :. 21.6 , طةبسطم]3 
امقطءة طقاط مذ و لمعته 0 3هموقة1 0 ,(2004). ش.ة رتعرعء .14 
4ه علاءم تعطعوع) معو عط لهذا عمتلمع كع :وموم مدفواء 
73 )0 )46 عمق 165 5 7 ارت رن فوت و هوكم اه " 
0 90 


ع1 02 امعصرمماءببة2 عط1 :(1997) .80 ط,إعمعم 101 ,.لابدهددهط .15 
إعللا 5  5:31:68215‏ 8لتصدعآ لهة صملنقتمعم0 20031 
10 12516060 ع لضاكم1 20964 لأمقراوث :(00415-5) 


المجلد الرابع عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية ٠‏ الروفيل النفسى للمعلم البتائى 
مسح اس سسا سات ل 71لا تن ا :00/000 هن ب 177 1ت .د 


وستموعآ همه كلممع غمعسعء اعتطعة 'كتمعللة5 عتتاكدعل1 
ععمة , 5ىملنماء5 [300082عل8 صوتلوناكيسة صا كتروء ندند 
مقعأمع مهم ه15 0 سناع أقناصمة غط1 غ2 لم معوعمم 
24-8بطع:712 ,رمع ةعلط , 8م1لةأعودقة طأعتقعدع 1 00221 دعل 

1997. 


لقة امعمامماءناء12 عط1' :(2004) .10.11 الإعتعم 1/1 عع .1/1 , ه2050 .16 


6 عستسصوع رآ همه ممتتماده 021 0021 عط 2ه مه ه1711 


 )6041-5-5(:..‏ < 0ك 
:64 2004 مع ممع سساقةة]/1 أدءأع 010 عزو لفاك ه80 
ش 1 290-310 


.(2006) .1/0 0 .11 2 .اق .أ ,.174- .نه مكنال .17 
".واع200 عام اناده عصتاوء1” :قمع مذ 81مم ل ه تكله لأعدامةء/1" 
لات 0 انه 

-)2006(. جا ومع امه ءالط ب58)‎ 8001 ١ 


ص امموع )| نم 2110005 ه07 :.(1986) .5 .© لفط 0 
,1040-1048 ,40 بأقأع10م هروط موعت صرق ٠‏ 


المجلد الرابع عشر 


د. سعيد عبد الغنى سرور ,لعدد .9- إبريل 14 
وج سس 7 7 07010 1 


اأاتصوه©-1دأء50 لق (1988) معلا مامعمعمآ © .0.5 بلأمعنرط .19 
أوءأعهامطءنزو ,لوالقصمومء2 ل0ة' 310005921050 0غ طعومممممف 
-256 .مم ,(95)2 رالا اع 1 


0 مزه ك :(2002) [./5.7 , 1321015141 بك ع8 ك,./11.1 ركمتط1206 .20 
ممامتضع0 لوه عاله/18 علمدلا لمة فمليظ عط 2ه 
؟ه عصاعء/1 انصصخ 5غ17 :ع1 غ2 72160ع5ع:م ععمج .25 7لاكوعك12 


روه اوطاع زوم 1م230 أمعنه لمة لدأماأكنالها 06 نزاع 500 عط 7١‏ 


ان م201 نهة طعدممممة .(1999) .ل ١.‏ ملاظ .21 
-169 ,34 ,أؤأعه1مطءلاوط , 700 .1 العمولاء اطع : 
.1859 


كه اعمط لفعكطعمةعتط بم .(1997) أ .11 ,رطاعسط0 2 ,.ل .لل ,1106ا8 .22 
0121ل للع ان مع طع نه تباعة ع0 هه طأعقممممة 

218 72 ول 10مطء روم لم5 نايك ينين 01 
وه 24 لوم .(1996) .ل 6 اا 1ه و1 ع .لذ 10اا8 .23 
6012101 هم 101 10 4م كلمع ع ونه قاع 


.0 لزع وامطعروم أوأءه5 لمة نواتلقموديء5 ,0 لممساول ,أةتزأقمة 
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د. صلاخ الدين محمد حسيني” 


زتة 

يجتاز العالم الآن مرحلة انتقالية بالغة الأهمية» حيث تتصف بالتغيرات السياسية 
والاقتصادية والمعلوماتية؛ والتى>لها انعكاساتها على جميع أنظمة الحياة فى الدول؛ فظهر 
على الساحة الدولية التكتلات الاقتصادية العملاقة: والتكنولوجيا الحديثة التى جعلت من 
العالم قري صغيرة؛ ومن المعروف أن التعليم لا يحدث فى فراغ وإنما يتم فى مجتمع له 
ثقافة» وهذا المجتمع بثقافته وتاريخه ومكانته يشكل النظام التعليمى الذى يوجد منه ويحدده 
فنظام التعليم في ,أى مجتمع يعكس الأوضاع والخصائص ألتى تميزه عن غيره من 
المجتمعات. 

فأصبح التغيير وعدم. الاستقرار من أهمْ سمات الألفية الثالثة» فالنظام العالمى 
الجديد يستوجب أن يتصف المعلمون بالدينامية وحتى يتم ذلك لابد من التخلص من بعض 
٠‏ القوالب القديمة التى سادثٌ لسنوات طويلة لتتناسب مع التغيرات المعاصرة؛ فلقد أصسبحنا 
الآن أمام متغيرات هائلة لا ترتبط بالانتقال من قرزن إلى قرن؛ والحقيقة أن ما نشهده ليس 
نهاية وبداية قرن أو ألفية فحسب وإنما هو خاتمة وافتتاحية عصر فى مسيرة التاريخ 
يحفظ للثروات البشرية مكانة متميزة لم تصلها من قبل(محمد عبدالرحيم؛ 4١0٠5؛‏ ؟5). 


أنتاذ لضون التربية المساعد كلية التربية؛ جامعة بنها 


مجلة مستقبل التريبة العريبة التنمية المهنية ممعلمى التعليم الثانوى العام 
وب_,71717> ١ 1] ١>‏ ااال ل ا ا اا اا لا يللي يلال الالالال لل ال 00 


وأصبح الصراع التقليدى بين الدول منافسة على الأفكار المبتكرة والأداء المبدع 
وصولا إلى التمييز بين البشر؛ ولن تصل الثروات البشرية إلى هذه المكانة إذا انفنصلت 
رسالة العليم عن التغيرات العالمية المتمثلة فى الانفجار المعرفى والمعلوماتى؛ حيث زاد 
حجم المعلومات المنتجة فى العقود الثلاثة الأخيرة عن كل المعلومات المتراكمة» وشورة 
الاتصالات التى حولت العالم إلى قرية صغيرة يربطها جهاز إليكترونى يصاب بالشلل كل 
من ينفصل عنه (حسين كامل 037٠٠‏ "717). 

والمتتبع لاتجاهات الإصلاح 'التربوى فى العديد من بلدان العالم؛ يمكن أن يلمس 
يوطتوخ تلك ألقلة النوعية التى تمبعى الاتجاهات لإحدائها فى مفاهيم التربية وغاياتها عن 
هذه الاتجاهات التى . تؤكد على أن التربية لم تعد هى عملية النقل الآلى لثقافابت وممارسات 
الأباء الخياتية إلى جيل الأبناء» وإنما أصبحت عملية إعداد للأبناء يتم من خلالها تزويدهم 
بالقدر المناسب من الرؤى والأفكار وأنماط السلوك اللازمة للعيش فى مجتمع دائم-التغير 
فى أنشطته وغلاقاته وسريع التأثر بما يجرى خارج حدوده؛ ولم يعد التعليم غاية فى حد 
ذاته يل صار وسيلة لاكتشاف العالم ينا القدرة على فهم علاقاته والتعامل امع متغيراته 
من خلال مزيد من التعلم مدى الحياة (علاء زمضبان» ل 2 

ومن الطبيعى أن التغيرات المعإصرة ة فى آلحياة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 
نصفة عامة من ناحية والتطور الذى لحق بالفكر والممارسات الثربوية من ناحية أخرى, 

1 ينعكس بكل صوره وأبعاده المختلفة على دور العلم؛ فمن الخطأ التصور أن هناك محتوى ٠‏ 

ثابتاً لدور المعلم؛ صالحاً لكل العصور ولكن دور المعلم يتغير باستمرار ويطالب المعلم 
بأدوار جديدة. وتجاه هذه التغيرات فى المفاهيم والرؤى والمضامين يجد. المعلمون أنفسهم 
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شأنهم فى ذلك شأن معظم أصحاب المهن الأخرى مضطرين على الاعثراف بأن إعدادهم 
الأولى لن يكفيهم بقية حياتهم» بل عليهم تحديث واستيفاء معارفهم ومهاراتهم واعتبار ما 
تلقونه من إعداد قبل الخدمة ليس إلا مقدمة لسلسلة متلاحقة من فعاليات وأنشطة التنمية 
المهدية التى لابد أن تستمر مع المعلم مادامت الحياة وما دام هناك معارف وعلوم 
وتكدولوجيا جديدة. (كامل حامد؛ 15995؛, ”*) 

ولقد شغلت قضية إعداد المعلم وتدريبه مساحة واسعة من الاهتمام من قبل 
المعنبين فى التربية على مر العصورء وذلك انطلاقاً من الإيمان بدوره الحيوى فى تنفيذ 
الجملية التعليمية ونجاحها ولذلك فإن إصلاح التربية ترتبط مباشرة بجودة المعلم فالتئمية 
المهنية للمعلمين من القضايا الحيوية والهامة فى ميدان التربية حيث إنها تكتسب حيويتها 
المتجددة. على مر العصور إذا ما شعر المجتمع بضرورة تطوير التعليم وتجويده 
وتحسينه؛ 'ومن ثم زاد الاهتمام بتطوير وتحديث إعداد المعلمين وأصبح تحليل كفايات 
قدرات المعلمين ذا أهمية متزايدة لواضعى السياسة التدريبية على المستوى القومى 
والمحلى (أشرف عرندس» 5٠6٠١‏ 87"), 

وتوجد حاجة مُلنة لعملية التنمية المهنية للأفراد العاملين داخل المدرسة وذلك 
بغرض” الاستخدام الأمثكٍ لتكنولوجيا التعليم على كافة المسئويات وتطوير وتحسين أداء 
المعلمين من خلال برامج التدريب المستمرة والتى تهدف إلى تنمية مهاراتهم والتى سوف 
تساعدهم على مواكبة التغير ات الحادثة داخل وخارج المدرسة ( انمق عه لمقطاعة8 
002). 


المجلد الرايع عشر------- : ١‏ 1 
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وللتغيرات العالمية المعاصرة أثر على التربية ومؤسساتها وما تحملد هذه 
التغيرات من تحديات من شأنها أن تؤثر فى هويتنا الثقافية الذاتية من خلال ما يتعرض له 
الأبناء فى مختلف المستويات التعليمية من فكر وسلوك وخبرات؛ ومن هنا فإن المدرسة 
لابد أن تكون الرائدة فى هذا الشأن سواء بفلسفتها أو أهدافها ومضامينها وأساليبها 
وتدريب الأفراد العاملين بأحدث الأساليب لإكسابهم القدرة على مواجهة تلك 
التغيرات.(المجالس القومية المتخصصة؛ )٠٠٠١‏ 

وبرامج التنمية المهنية ينبغى أن تستند على قاعدتين هامتين وهما مهنية العمل 
وثقافة “العاملين وذلك بهدف: تحسين أداء المدرسة؛ و مهنية الغمل لابد أن تكون لها تأثير 
واضح على ثقافة العاملين داخل المدارس وكذلك تتأثر مهنية: العمل بثقافة العاملين داخل 
المدارس. (123 ,1998 ,95/211868 يت و5114 

والحاجة إلى برامج التنمية المينية للأفراد العاملين داخل المدرسة.أصبحت أمراً 
ضرورياء وذلك لضعف برامج التدريب؛: وعدم كفاءتها فى إكساب الأفراد المهارات. 
اللازمة إلتى تساعد على تحسين أداء المدرسة وكذلك آفشلها قى إشباع حاجاتهم واعتمادها 
علئْ موضوعات تم اختيارها من قديم الزمن ولم .تساير تطورات العصر ( 000 
3 ,00996 


وتعمل التنمية المهنية على تدعيم سلوك العاملين داخل المدرسة من خلال تعميق 
المحتوى المهنى لهم وتنمية مهاراتهم حتى يصبحوا .قادرين على القيام. بالمسئوليات 
الواقعة على عائقهم وذلك يتطلب وفتا كبيرا لتنفية وتحسين وسأئل وطرائق تدريبهم بنا 


يتماشى مع الموقف التدريبى لعفا وتتههمع و0 ). 
المجلد الرابع عشر-- 


د. صلاح الدين محمد حسينى العدد ه > إبريل ١4‏ 


ولذلك فإن معلم الأمس أيضاً لم يعد مناسباً لمواجهة تحديات اليومء فهناك 
ظروف كثيرة تحدث ومتغيرات عديدة تنشأ وتمارس تأثيراتها على مؤسساتنا التعليمية 
وهذه المتغيرات تؤدى إلى نتيجة هامة فيما يتصل بكفاءة المعلم؛ تلك النتيجة هى اختلاف 
العلاقة بين متطلبات العمل وبين مواصفات القائم بالعمل؛ الأمر الذى يجعل استمرار الفرد 
فى أداء نفس العمل بنفس الأسلوب غير مجدء ولذا لابد من إعادة التوازن بين هذين 
العنصرين من خلال التنمية المهنية للمعلمين بما يتناسب مع هذه الظروف والمتغيرات 
(وزارة التربية والتعليمى 5٠5٠5‏ ا5). 

ومعنى هذا أن قدرة المدرسة على الانطلاق والتجديد وتحقيق التغيير فى سلوك 
الناشئة فى ضوء الأهداف الثى ينشدها .المجتمع المصرى حاضراً ومستقبلاً وفى ضوء 
التحولات والتغيرات المتوقع أن' يحدثها عالم المستقبل رهن بقدرة المعلمين. 

لذلك يجب الاهتمام بالمعلمين اهثماما يتماشى مع طبيعة التحديات التى سوف 
يواجهها المجتمع المصرى مستقبلاً بحيث تصبح قوة تعوض قصور الماضى وتنهى العقد 
الأول من القرن الحادى والعشرين وهى مزودة بالقدرة والإمكانات التى تؤهلها للقيام » 
بالمسئوليات والتبعات الملقاة على عائقها لمراجهة المتغيرات العالمية المعاصرة . 
أهمية الدراسة . 

تنبعأهمية الدراسة م أنها تعالج موضوعاً هاما وحيوياً وهو التئمية المهنية 
للمعلم فهو الركيزة الأساسية لعملية التعليم؛ ومن ثم تعتبر ثنمية المعلمين بمثابة تنمية 
للقدرات الإبداعية للإنسان للعمل على تفجير الطاقات -الكامنة وتوظيفها. لخدمة الفرد 
والمجتمع وتفاوت درجات التنمية بشكل عام والتنمية المهنية للمعلمين بشكل خاص من 
١‏ الجلد الرابح عشزس: : 1 75 

| 3 
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مكان لآخرء فنحن فى القرن الحادى والعشرين وما يموج به العالم من أحداث وتحولات 
جديدة توكد ضرورة التسلح بالمعاومات وثورة العلم والاتصالات وغيرها من التغيرات 
المعاصرة تجىء هذه الدراسة لبحث قضية التنمية المهنية للمعلمين فى ضوء المتغيرات 
العالمية المعاصرة محاولاً الوصول إلى تصور مستقبلى لتفعيل التنمية المهنية للمعلمين . 


وذلك للعديد من الأسباب التى دفعت للاهتمام بالتنمية المهنية للمعلمين ومنها: 


التطور التكنولوجى العالمى والتغيرات المعاصرة وانعكاسها على التعليم وإدخال 


. العديد من الوسائل التكنولوجية إلئ المدرسة مما جعل استخدامها من قبل المعلمين 


مطلباً ضرورياً حتى يستطيع الوصول إلى جودة العملية التعليمية. 


نتيجة التطور الهائل فى وسائل الاتصال وتضاعف المعرفة أدى إلى تغيين دور 


المعلم حيث أصبح المرشد والموجه للطلاب داخل المدارس. 


حاجة المغلم إلى الحافز المهنى والمادى والأدبى يدفعه إلى الحرص على جودة* 
الأداء., 1 


الجهوذ والدورات التى تقام للتنمية المهنية داخل المدارس الثانوية لم تعد ٠‏ تكفى 


5 لمواجهّة التغيرات والتطورات فى مختلف جوانب الجياة. 
فشككلة الدراسة: 


تنوعتب وتعددت المهام والأدوار للمعلم على مر العصور والأزمنة لكن بقى 


العامل الإنسانى عامل أساسياً وحاكما لنجاح” العملء ولقد أكدت -العديد .من الدراسات 


المجلد الرابع عبشر" 
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والبحوث أن كثيراً من المدارس المصرية تفتقر إلى العديد من المقومات اللازمة لأداء 
المهام والأعمال الخاصة بأدوار المعلمين بكفاءة وفاعلية وفى حاجة للتدريب. 
والمعلمون على ج جميع المستويات هم المسئولون عن التعليم وبقدر ما تكون 
قدرتهم تكون كفاءة العملية التربوية ولا شك أننا فى ظل الفكر الجديد والمتغيرات العالمية 
المعاصرة أحوج ما نكون إلى المعلمين القادرين على الإبداع والضبط والتوجيه؛ فى إطار 
من الإيمان بقيمة المهنة والالتزام بأداء الأدوار؛ وبذلك توجد ضرورة إلى تطوير وتنمية 

المعلمين» لأنهم يحملون مسئولية مهنية غاية فى الأهمية فهم قيادة تربوية مقيمة وبالثالى 
فهم القدوة للطلاب؛ وبالتالي فهم مطالبون بالعمل على تنمية مهاراتهم وقدراتهم فى 
التعامل مع الطلاذب لزيادة كفاءة العملية التدريسية واستمرار عملية التقويم واستخدام 
مصادر التعلم والوسائل: التعليمية والتكنوولجية الحديثة وغير ذلك من المسئوليات التى 
تؤدى إلى جودة العملية التعليمية ولذلك تكون تنمية المعلمين مهنياً فى ضوء المتغيرات 
8 العالمية المعاصرة أمرأ حتمياً (المجالس القومية المتخصصة؛ 000 م 5 
وفى ضوء ما سبق تتحدد مشكلة الدراسة فى السؤال الرئيسى التالى: 
- كيف بمكن تحقيق التنمية المهنية 1 للمعلمين فى ضوء المتغيرات العالمية المعاصرة ؟ 

. ويتفرع عنه مجموعة.من ألتساؤلات الفرعية الآنية: 

أ. مامفهوم التنمية المهنية؟ وما أهم أساليبها وأهميتها للمعلم؟ 

: ب. ما أهم. التغيرات العالمية.المعاصرة. 


ج. ما واقع التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثانوية العامة فى مصر؟ 


المجلد الرابع عشر-- .ب ١‏ : 0 


8 


مجلة مستقبل التربية العريبة ش التنمية المهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
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د. ما التصور المستقبلى لتفعيل برامج التنمية المهنية للمعلمين فى مصر فى ضوء 
المتغيرات العالمية؟ 


أهداف الدراسة 


. 


إن 


تهدف الدراسة الحالية إلى 


. التعرف علئ مفهوم التنمية المهنية وأهميتها للمعلم. 
. الوقوف. على واقع التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثانوية فى .مصر المسايرة 


التغيرات العالمية المعاصرة. 


: الكشف عن أهم معوقات ومشكلات: تحقيق التنمية النهنية للمعلمين 


لتعرف علي المتغيرات المالمية ومدى تأزرها على المعلمين في تصن 


8 التوصل إلى تصور مستقبلى لتفعيل للتية المهنية للمعلمين فى تمصن 


, د الدزاسية 


5250 الدراسة المنهج الوصفى ؤالذى ' يقوم على مجموعة من الإجراءات 


البحثية التى- تهدف إلى وصبف واقع التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثانوية فى مصر من 
خلال الاعتماد على البحوّث والدراسات السابقة ثم جمع البيانات والحقائق والمعلومات 
وتصمنيفها وتحليلها لاستخلاص النتائج عن الظاهرة محل الدراسة بالإضافة إلى بعض / 
الأساليب الإحصائية لمعالججَة نتائج الدراسة الميدانية. 


المجلد الرابيع عشر' 


5 صلاح الدين محمد حسينى + العدد ٠‏ - [بريل 4؟ 
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حدود الدراسة: 
.١‏ الحد الموضوعى: التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثائوية فى مصر فى ضوء 
| المتغير ات العالمية المعاصرة. 
؟. الحد البشرى:اقتصرت الدراسة على عينة من المدرسين الأوائل فى المدارس الثانوية 
". الحد الجغرافى: اقتصرت الدراسة على عيئة من المدارس الثانوية العامة فى 
محافظة القليوبية 

4. الحد الزمنى: زمن إجراء الدراسة» لاحم : 
أدوات الدراسة: 

استخدم الباحث- اسبتبياناً وطبقه على عينة الدراسة والتى هى عبارة عن عدد 84 
مدرساً أول ثانوى عام بمحافظة القليوبية بواقع عدد ١‏ مدرس من كل مدرسة ثانوى عام. 
مصطلحات الدراسة 

التنمية المهنية: هى عبارة عن تلك العملية التى يتم من خلالها تدريب المعلمين 

5 2 
على المهام والممارسات التى يقومون بها بهدف تحسين أداء هؤلاء المعلمين لرفع كفاءة 
العملية التعليمية ومسايرة اللعيرف. العالمية المعاصرة. 
الدراسات السابقة 
)١(‏ فاعلية الدوزة 0 للتنمية المهنية للعاملين بالإدارة المدرسية لمرحلة التعليم 
الابتدانى والإعدادى بمحافظة الغربية (أشرف عرندس, )5٠٠١‏ 

هدفت هذه الدراسة إلى التوصل إلى زيادة فاعلية الدورة التدريبية التى تقدم إلى 

العاملين بالمدارس الابتدائية و الإعداديةء بمحافظة الغرنية ية واستخدمت هذه الدراسة المنهج 
. المجلد الرابع عضر . : ا 


مجلة مستقبل التربية العرببة التنمية امهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
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الوصفى وذلك لرصد واقع التئمية المهنية للعاملين والتعرف على المعوقات التى تم اجهها 
رتحدد مدى فاعلية هذه الدورات التدريبية التى تقدم لهم وتوصلث الدراسة إلى ان هناك 
حاجة ماسة إلى سياسة عامة تؤكد على تنمية العاملين بهذه المدارس باستمرار؛ وذلك بغية 
رفع مستوى العملية التعليمية والعمل على التقويم المستمر لهذه الدورات والكشف على 
. الإيجابيات وتدعيمها ومواجهة السلبيات التى تعوق العمل فى استمرار التنمية' المهنية 
إقة العم دائم التعلم (عبدالعنزيز الجر 050٠١5‏ 
هدفت هذه الدراسة إلى التأكيد على التعلم المستمر .للمعلمين وذلك : لمسايرة 
التطورات لتى تشيطر على العالم واستخدمت المنهج الوصفئ' لرصد واقع برامج التتمية  ٠‏ 
. المهنية للمعلمين فى دولة الكويت .ومن خلاله تعرضت إلى مفهوم التنمية المهنية لدى 
العاملين فى مجال التعليم وكذلك العوامل التى تساعد على تدعيم برامج التنمية المهنية 
لتحقيق الأهداف التى رضعت من أجلهاء وتوصلت الدراسة إلى أن التنمية المهنية 
للمعلمين ضرورة ختمية.لرفع مستوى العملية التعليمية من أجل إعداد كادر فعال وقادر 
على إدارة العملية التعليمية داخل البلاد, 
(؟) التنمية المهنية لمدير المدرسة فى ضوء متطلنات عولة الإدارة (علاء صبرق 5 0 50) :, 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مفهوم التئمية المهنية وأهم: مبادئها 
والأساليب المتبعة فى تنفيذها .والركائن الأساسية التى "تقوم عليهاء وكذلك التعرف على 
واقع أسس ومعايير اختيار وإعداد مدير المدرسة فى مصر وأهم الكفايات المهنية اللازمة 


المجلد الرايع عر تس سس يبب 5 
0 7 تمهتا 
د ا 


د. صلاح الدين محمد حسينى العدد .ه - إبريل ؟ 


له لشغل هذه الوظيفة كل ذلك من أجل التوافق مع متطلبات عولمة الإدارة؛ واستخدمت 
هذه الدراسة المنهج الوصفى إلى جانب بعض الأساليب الإحصائية وتوصلت الدراسة إلى 
مجموعة من النتائج منها: 
« أن البرامج لا تكفى لإعداد المتدربين لتولى مسئولية إدارة المدرسة وأن مدة البرامج 
' التدريبية الزمنية غير كافية» وأن أساليب التدريب تعتمد على المحاضرات النظرية 
بدرجة كبيرة وأوصت الدراسة بضرورة توافر برامج تدريبية طويلة المدى لإعداد 
المديرين» .وضرورة تنوع .أساليب وإجراءات وأنشطة وبرامج التدريب والتنمية 
المهنية, 
(4) برامج التطوير والتدريب المهنى للمعلمين 'رؤية تقويمية' ( نهى الرويشك ؟ )١١١‏ 
هدفت هذه الدراسة إلئ الوقوف على أهمية التطوير المهنى للمعلمين وذلك لأنه 
يعتبر الأساس القوى لإيجاد المعلم الجيد؛ حيث يعمل على صقل المعلم وتزويده بالجديد 
فى التخصص وطرق وأساليب التدزيس بحيث يسإيز طبيعة العصر وعرفت الدراسة 
البطوير على أنه عبارة عن أنشطة منظمة ومبزمجة تستهدف تحسين أداء المعلم أكاديمياً 
ومهنياء ؤتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها ضرورة بناء البرامج التدريبية 
وفق المعايير التربوية والأسس العلمية؛ وعلى أساس الاحتياجات الفعلية؛ وضرورة 
مشاركة النتدرب فى تحهيد أهداف ومنوضوعات البرامج التدريبية؛ وربط الجوانب 
النظرية بالعملية ومتابعة أثر التدريب وتشجيع المتدربين وتقديم الحوافز لهم. 


0 . المجلد الزابع غشر.‎ ٠ 


مجلة مستقبل التربية العربية التنمية المهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
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(0) أبعاد التنمية المهنية لمعلمى التعليم قبل الجامعى بين النظرية والممارسة(محمد 
الأصمعى, ؟ )٠٠١‏ 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أبعاد التنمية المهنية للمعلم فى التعليم قبل 
الجامعى من حيث النظرية والممارسة واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى لرصد واقع 
التتمية المهنية للمعلمين فى التعليم قبل الجامعى» كما هدفت الدراسة إلى الكشف غن 
معوقات تحقيق التنمية المهنية للمعلم وسيل التغلب على تلك المشكلات لتحقيق التنمية.. 
المهنية للمعلمين» وتوضلت الدراسة إلى أن هناك فرقاً كبيراً جداً بين واقع التنمية المهنية 
والأسس النظرية التى تقوم عليهاء وأوصت الدراسة بضرورة العمل على تحقيق التنمية 
المهنية للمعلمينمن: خلال التدريب المستمر لمعالجة أوجه القصور فى أداء المعلمين لرفع 
.مستوى العملية التعليمية من خلال العمل على تحقيق أسس ومبادئ التنمية المهنية فى تلك 
البرامج .والدورات التدريبية. 
الإطاز النظرى للدراسة: 
: أولاة مفاهيم التنمية المهنية وأشكالها ومبادئها. 
.١‏ مفهوم التتمية المغنية 
التنمية المهنية عملية متكاملة َمتصلة تبدَأ بتوصيف الوظيفة؛ وتستمر طالما كان ' 
' المعلم قائما بالعمل للحفاظ علئ شلامة المسار الكهنى؛ وعملية ألتنمية المهنية هدفها إعداد 
العنصر البشرى إعذاداً يفى باحتياجات الوظيفة على الوجه الأكمل وتحقيق أهدافها 
بمستوى #الأذاء المطلوب_وزيادة الإنتاجية ورفع معدلات .الأداء». أى تحقيق الاستخدام 
الأمثل للطاقات البشر, ية المتاحة للمدرسنة., 1 
لجلد الرابع عشر تب 
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وتحظى التنمية المهنية بأهمية كبرى فى تاريخ التربية فكل اقتراح للإصلاح 
التعليمى؛ وكل خطة للتحسين المدرسى تؤكد الحاجة إلى تنمية مهنية ذات مسئوى رفيع 
وأسباب هذا التأكيد واضحة ترجع إلى نمو قاعدة المعرفة واتساعهاء وكلما اتسعت هذه 
القاعدة أصبح هناك حاجة إلى أنو اع جديدة من الخبرات على كافة المستويات بالإضافة 
إلى ضرورة مواكبة كل العاملين بالمدرسة لمتغيرات العصر الذى يعيشون فيه والعمل 
على تنمية مهاراتهم العملية والفنية. 
وتعرف على أنها عملية مستمرة على مدى سنوات الخدمة تعلى بتنوع الخبرات 
الفردية والجماعية التى, تمكن العاملين من تحسين كفاءتهم المهنية فى التدريس كأعضاء 
في محيط المهنة ويضطلعون بالأدوار المتغيرة المترتبة على التغيير فى السياق التعليمي 
والتربوى؛ هذه الخبرات تشمل النمو والتنمية المعرفية ومهازات البحث والتحليل ومهارات 
الإدارة والقيادة وحل المشكلات وتزداد ملأمح مدخل التنمية المهنية ومزاياه وضوحاً من 
خلال مقارنته ببرامج التدريب التقليدية القائمة حالياً لمسايرة التغيرات العالمية المعاصرة 
(كامل حامد .03555 58). ش 
وتعرف التنمية المهنية على أنها الممارسات والبرامج والوسائل والأساليب التى 
ْ تستخدم لمساعدة المعلمين فى الحصول على المهارات والخبرات ٠‏ التربوية والنفسية 
اللازمة لتلبية احتياجاتهم؛ والاحتياجات المؤسسية وترتبط بالتعلم الذاتئ والرغبة فى رفع 
مستوى الكفاءة وتنمية القدرة على القيام بمهام محددة للوفاء بالمتطلبات المهنية اللازم 
. توافرها للمعلمين وهى عملية مكملة لإعدادهم قبل الخدمة (المجالس القومية المتخصصة؛ 


لبر 98(). 


المجلد الرابع عشر. بسب : ١‏ 41 


مجلة مستقبل التريبة العربية التنمية امهنية معلمى التعليم الثانوى العام 


كما تعرف على أنها عملية التعلم مدى الحياة من خلال أنشطة تعاونية يمارسها 
أطراف العملية التعليمية من طلاب ومعلمين وتستهدف تحسين إنجاز الطلاب فى بلوغ 
مستويات تعلم محلية أو عالمية؛ ودعم ثقافة البيئة التعليمية الثى تتميز بالتجريب؛ وروح 
الفريق؛ والحفاظ على البيئة واحترام وتدعيم طموحات الطلاب.( ,301ة0© يه 212152 
8 ,2001). 
00 كما تعرف بأنها عملية نمو مستمرة وشاملة لجميع مقومات مهنة التعليم تؤدى 
إلى تحسين كفاءات العاملين المهنية وتجويد مسئولياتهم التربوية” وتزويدهم بكل ما هو 
جديد فى مجال المعارف والمهاراتة والسلوكيات المهنية التى' يتطلبها عملهم التعليسّى» 
' بالإضافة إلى إثراء مما يتوافر 'الديهم منها من أجل رفع مستوى الأداء المهنى والتواصل 
اللا رمع الّملاء قي المدوسة (محمد الأصمعى, ؟١50,‏ 84). 


1 ومما تدم من تعريفات لتتمية المية يمكن تعريفها على أنها تلك اللي التى ١‏ 
يتم من خلالها تدريب المعلمين على كافة الأعمال المنوطة بوظيفتهم وبواجباتهم 
ومنتئوليائهم وتئمية كفاءاتهم المختلفة بما :يتوافق مع ما تتطلبه أدوارهم كمعلمين مع 
ضرورة التأكيد .على أهمية استمرار تدريبهم على كل المستحدثات فى فى مجال العمل 
لمسايرة التغيرات العالمية المعاصرة. 

وعلى هذا فإن العديد من الإصلاحات التعليمية الحديثة يتطلب من المعلمين أن 
يغيروا أدوارهم ويتحملوا مسئوليات جديدة مثل التغيرات ألهيكلية فى الطريقة التى يتم بها ' 
تنظيم المدارس وصنع القرار والسياسات البديلة والجهود المبذولة لتشجيع مشاركة أولياء 


الأموز والمشاركة المجتمعية فكل هذا يتطلب أن يغير المعلمون من الطريقة-التي يؤدون 
الميجلد الر ابيع عيش سسب ب يبب 
: ع 3 
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بها وظائفهم وأن يعيدوا. تصميم الثقافة التى يعملون داخلها فالتئمية المهنية ضرورية 
للمعلمين على كافة المستويات وذلك لأن كل مبادرة للإصلاح أساسها هو توافر تنمية 
مهنية ذات جودة عالية (3 ,2000 ,تإععزون6) 

*. الفرق بين النتمية المضنية والتدريب أثناء الخدمة 


مع أهمية التدريب أثناء الخدمة إلا أنه يبقى أحد أشكال النمو المهنى المطلوب 
حيث تؤكد الدراسات ؤالاتجاهات الحديثة فى مجال التنمية المهنية وجود فروق عديدة بين 
التنمية المهنية والتدريب أثناء الخدمة وإذا أرادت أى مؤسسة تبنى توجه التنمية المهنية 
فعليها أن تفؤم بالتشاور' مع المستفيدين من المعلمين؛ وغيرهم لرسم المسار المهنى لجميع 
العاملين بالمدرسة وخاضة المُعملين؛ وتصميم برنامج للتنمية المهنية بحيث تشملهم جميعاً 
التتميّة المهنية هى حق مكتسب للجميع وعملية مستمرة تبدأ قبل التعيين وتأثى بدافعية 
ذاتية. ووظيفية» وترتكز على احتياجات المعلم والمدرسة أما التدريب أثناء الخدمة فهو 
عملية تبدأ بعد التعين وتستخدم كمكافأة أو عقاب فى بعض الأحيان وتأتى بدافعية وظيفية 
فقط وتبنئ على تقدير مسئولى العمك وتركز علئ احتياجات المعلم فقط. 
". مبادن التتمية المغنية للمعلمين وأشكاها: 
أ. مبادئى التنمية المهنية ؛ 
هناك اختلاف حول المبادئ الأساسية للتنمية المهنية بين الأفراد والعلماء ولكن 
يوجد اتفاق حول الهدف النهائى لأنشطة التنمية المهنية هو تغيير ثقافة التعليم بالنسبة لكل 
. العاملين داخل المدرسة لكى تكون المشاركة والإضلاح هما أمبلوب الخياة فى المدارس؛ 
وما يتفرع عنها (3-5 ,1996 ,98/1106). 
المجلد الرابع عشرة للستت 4 


مجلة مستقبل التربية العربية : التنمية المهذية معلمى التعليم الثانوى العام - 
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«تبنى التنمية المهنية القدر الحالى للمهارات الأساسية للمعلم؛ وحجم معرفته وحجال 
خبراته والمتغيرات العالمية المعاصرة التى تؤثر فى العملية التعليمية. 
« تشمل التنمية المهنية فرصاً متنوعة وعديدة تساعد على اشتراك المعلمين كمتعلمين 
وتقدم فرصاً لتطبيق مهارات ومعرفة جديدة. 
« تقدم التنمية المهنية فرصا للمعلمين لممارسة المهارات والاستراتيجيات والفنيات 
الجديدة وتقويم التغذية الراجعة لاثداء واستمرآر أنشطة المتابعة. 
تتضح التنمية المهنية الفعالة من خلال الزيارات التى يمكن قياسها لمعرفة مهازات 
المعلم وقدراته التى تحتاج إلى تدريب من خلال برامج التنمية المهنية. 
« ترتبط التنمية المهنية بنثائج يمكن قياسها من خلال أداء المعلم والطلاب داخل المدرسة 
وبعد استعراض تلك المبادئ التى تقوم عليها التنمية المهنية نجد أنها تركز .على 
أهمية تحديد الاجتياجات التدريبية للمعلنين؛ ولتحقيق تلك المبادئ تعتمد التنمية المهنية 
.على مجموعة من. الركائز التى تشكى الأساس العملى لتعزيز الأهداف والاستراتيجيات 
الموضوعة لتحقيق التنمية المهنية من أجل تطوير وتنمية العنصبر البشرى؛ والتأكيد على 
التعلم الذائئ مدى الخياةه بحيث تنطلق طاقاتهم الفعالة والمبدغة فى مجال' عملهم المهنى 
وتفعيل الاستخدام الأمثل. المصادر العرة فة المختلفة: والأدو ات . التكنق لوجية المختلفة» 
وتجقيق: التواصل مع المستجدات فى ضوء المتغيرات :العالمية المعاصرة, والاستفادة فن 
خبرات العاملين باشتراكهم فئن إدورات تنشيطية .تتيح لهم التفاعلء وتنمية مهاراتهم نحو 
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دراسة احتياجات السوق لتوجيه الطلاب نحو الدراسة التى تحقق لهم فرصة عمل جيدة 
(وزارة التربية والتعليمء ادق ). 
ب. أشكال التنمية المهنية: 
فالتنمية المهنية تعتمد على أشكال ووسائل تساعد على إكساب المعلمين مهارات 

العمل الذى يتدربون عليه ولقد أظهرت كتابات عديدة أهمية التنمية المهنية للمعلمين حيث 
أنها تعمل على زيادة كفايات المعلمين مهنياً وتساعد فى تطوير عملهم وتحسين المهارات 

والقدرات فالأشكال المستخدمة فى التنمية المهنية تتحد وتتنوع ومنها (عبدالعزيز الحر » 
)5٠١٠ ١54‏ (83 ,2000 ,سصعل ,رصوه]8): 


- المشاركة فى اللجان: المشاركة فى اللجان وفرق -العمل فى المدرسة والتى يمكن 
للمعلم أن' يمارس فيها أدواراً تختلف عن الدور المعروف وهو عملية التدريس. 
ويمكن للمعلم. أيضا أن يكتسب قيماً إضافية مثل: العمل التعاونى والعمل مع الآخرين؛ 
وتحمل المسئولة ومهارات إدارية مثل: التخطيط والتنظيم والمشاركة فى الأنشطة 
المجتمعية التى تعمل على توسيع نطاق + جل السبام ونازر» يدث يسيع لدأ ؤعانة 
ْ فى المجتصع يؤثر ويتأثر به. 

- تدريب: الآخرين: لابد وأن يكون لدى كل معلم مناطق قوية يستطيع أن ينقلها للآخرين 

ش بحيث”يستفيد هو بتدريب الآخرين على مجموعة من المهارات الإضافية مع تعزيز 


لجوانب قوته ويستفيد الآخرون منه فى تحسين جوائب الضعف لديهم. 


الزيارات المتبادلة: التدرِيب أثناءً الخدمة مرادف للتنمية المهنية وهو الشكل الأكثر 
شيوعاً لها ومن خلاله يحلل الملمون دما بكونون فى موقع المتدربين على 


تاد ارقيع تر اك 1 2 
اال 


مجلة مستقبل التربية العربية التنمية المهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
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الخبرات اللازمة لهم والتى تؤهلهم للعمل؛ ويعتبر تدريب المعلمين أثناء الخدمة ذا 
أهمية بالغة فى تحقيق رفع كفاءة المعلمين دبخل المدرسة؛ حيث أن برامج التدريب 
تهدف إلى تحقيق التنمية المهنية للمعلمين وتعمل على تحسين المعارف والمهارات 
والاتجاهات حتى يتسنى لهم مواكبة التغيرات العالمية المعاصرة (ماجدة عيذ 
١‏ لا كة). 
فالتدريب أثناء الخدمة يعتبر أحد ر كائز التنمية المهنية الذى يدعم المعلم ويسانده 
عدما يتحرك لزيادة القدرات المهنية» ولكى يتم تعويد المعلم على التدريب اثناء الخدمة 
هيجب تيسير عملية القزاءات الذاتية في مجال التخصص العلمى وفى مجال أساليب 
التدريس والتقويم واستخدام التكنولوجيا فى العملية التعليميّة ( ,.21 4ع 701518408 
١ 1 .)2002, 2‏ ّْ 
والتدريب أثناء الخدمة عبارة عن تلك الجهود التى تقدم من خلال وسائل مناسبة 
لتطوير وتنمية التائمين على العملية التعليمية من معلمين وغيرهم أثناء قيامهم بالعمل 
1 55 المعارف والمهارات والاتجاهات ليصبحوا أكثر فاعلية فى أداء مهامهم الوظيفية 
وترجع أهمية التدريب اثناء الخدمة إلى أنها عملية مكملة لعملية الإعذاد وإنما تتم بعد 
احتكاك المعلم بالمشكلات الوافعية وأنها تمثل عملية تنمية مستمرة تتيح الفرصة لكى يكون 
المعلم متجدداً ومتطوراً فى مهنقه ومتوافق مع المتغيرات: المخيطة (المجالس ألقومية 
المتخصصة:. .)4١ 50.١‏ 
- التوأمة بين المغلمين: وهو أسلوب أخذ فى الانتشار بشكل-كبير فى بعض الدول مثل 
بريطانيا وهو. نظام بديل للتوجيه والإشراف الفنى؛ ويعتمد هذا النظام .على ربط 


وداه 
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المعلمين بعضهم ببعض ربطأً منهجياً بحيث يستفيد كل معلم من الآخر فى مجالات 
التخطيط والتدريس والتقويم والتدريب ويقوم كل معلم فى هذا النظام بزيارة زميله 
ومشاهدة أدائه وكتابة تقرير عن نوع ومستوى الأداء» ويجتمع المعلم بعد ذلك بزميله 
ليتم مناقشة المشاهدة وتحديد جوائب القوة والضعف وسبل تعزيز جوانب القوة 
ومعالجة الضعف. 

- حلقات المناقشة: هذا النشاط له فوائد كثيرة خصوصاً فى حل المشكلات التى 
يواجهها النعلم وفى تطوير العمل أو الاتفاق على أفضل البدائل للتعامل مع موضوح 
معين؛ وتعتبر حلقات المناقشة من الأساليب التدريبية الشائعة فى. برامج التنمية 
المهنية؛ وهى تقوم على أساس تقسيم المتدربين إلى مجموعات صغيرة بغرض النظر 
فى مشكلة معينة فى مداولة مفتوحة بهدف التوصل إلى الحقيقة أو اقتراح الحلول لها 
وتهدف تللئو الاجتماعات إلى إعطاء المتدربين والدارسين فكرة عامة عن 
الموضوعات المعدة للبحث والتدريب والمهام التىٍ تؤديها.والأهداف التى يراد بلوغها 
والوصول إليها قو حايد, 1455 6 

3 التوجيه والذعم من جهات مختصة: هناك جانب هام جدا فى عملية اتتمية المهنية 
للمعلمين وهو - التوجيه وبشكل عام فهو يعنى الدعم الإيجابى المقدم من هيئة ذات ٠‏ 
خبرة فى مجال التنمية علمهنية إلى مجموعة من الأفراد “أو هيئة صغيرة أقل خبرة؛ 
وهذه الخيرة“يمكن أن تشمل مجالاث عديدة» ويعتبر هذا الأسلوب من الأساليب 
الشائعة حيث:تقوم بعض الدول بإنشاء معاهد للتدريب ومعاهد للتنمية الإدارية أو 
مراكز للتطوير الإدازى: أو أكاديمية للعلوم .الإدارية وغيرها من الأسماء المختلفة 


م 


لمجلد الرابع عشرة ب 


مجلة مستقبل التريبة العربية - التنمية ا مهنية ممعلمى التعليم الثانوى العام 
و1111 


التى يمكن أن تسمى بها هذه المراكز والتى تتفق فى الهدف وهو إعداد وتدريب 
العاملين فى كل مجالات العمل المختلفة وتتميتهم مهنياً لكى يتمكنوا من ممارسة 
دورهم بشكل فعال(176 ,2000 ,1058 لهها8) . 
- الدورات القصيرة والندوات: فالندوات التى تصب بشكل مباشر فى التنمية المهنية 
لمن يقوم بهذا النشاط فإلقاء المحاضرات وتنظيم الندوات وإلقاء أوراق العمل تقتضى 
من المعلم أن يقرأ ويطلع على آخر المستجدات فى مجاله؛ ويتطلب التفكير الجاد فى 
اسلوب العرض وتقديغ المادة يشكل فعال كل هذه العمليات تساهم فى تطؤير أداء 
: المعلم وزيادة حصؤلته المعرفية ورفع مُستوى أدائه الوظيفى» فهذه الدورات يتم 
. تقديمها كنشاط خارج المدرسة؛ حيث تقوم جهات خارجية بتمويلها ويحاولون فيها 
تقديم الجديد من العلم بقدر الاستطاعة وتتم الندوات أيضاً خارج المدرسة وداخلهاء 
وتفوم على أساس جمع عدد من الأشخاص لديهم نفس الاهتمامات ولديهم:-فكرة 
واضحة عما يريدون تحقيقه ويتبادلون الأفكار وآلخبرات وهذا النوع من التشابه يبدو 
.مقبولا بشكل كبير لتنمية المعلمين. م34 1996 انهاه «مد610). - 
- التعلم الذاتى: فالتعلم الذاتى عبارة عن قراءات ذاتية فى مجال التخصصن العلمى وفى 
مجال أسلوب التدزيسء والتقويم واستخدام التكنولوجيا فى العملية التعليمية؛ كى يمك 
للمعلم أن يقرأ فى المجالات العامة لتكوين ثقافة علمية ومهنية ومجتمعيةٍ يستفيد منها 
أثناء التدريس وللتعلم الذاتى أهمية كبيرة فى. تحقيق التنمية المهنية للمعلمين حييث 
يعترف هذا الأسلوب استقلالية المعلم» وتوافر جو من -الحرية والديمقراطية: أثناء 
«اتنميته المهنية؛ وهذا الأسلوبة يسباعد المعلم على ابتكاز: الأساليب الفعالة» وحيث أن 
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عملية التنمية المهنية عملية مستمرة فيجب أن تكون فى إحدى جوانبها موجهة توجيهاً 
' ذاتيا للمعلمين القادرين على تحديد احتياجاتهم المهنية (محمد الأصمعىء ؟١0؟:‏ 

6. 

ويتضمن التعلم الذاتى إحساس المعلم بنفسه وقدرته على تحديد احتياجاته من 

خلال تصميم برامج تدريبية محددة ذات ,قدرة عالية تقوم. على تفريد التعليم كما أنه يمكن 
من خلاله التغلب على العقبات التى تجول دون عقد دورات تدريبية إما لأسباب اقتصادية 
أو لبعد المناطق عن مراكز التدريب الرئيشية:أو الفرعية ومن خلال أسلوب .التعلم الذاتى 
يستطيع المعلم أن يطور من معارفه ومهاراته وأن ينمى ممارساته المينية من خلال 
:. القراءة الحرة فى المر اجع العلمية الإضافيةء (196 2002 رهدها5 4 890 ) ٠‏ 
1 فإن ممازسة الأشكال المختلفة للنمو المهنى تجعل من المدرسة مكاناً حيأ مليئا 
بالتفاعلات والأنشطة المفيدة على جميع المسبتوبات فلا يجب أن يقتصر دور المدرسة 
. على تعليم الطلبة فقط وإنما يجب أن تكون المدرسة مكاناً يتعلم فيه الجميع ' مدرسة دائمة 
ع ماه رس 
: يهدب .استغلال. الإمكانات المتاحة بأفضل صورة ممكنة. وتحتاج أمعلم لديه الرغبة فى 
.النمو والتطور وتحتاج لجو "من العمل الجماعي ٍ الذى يسمي لتحقيق, أهداف مشتركة 
تتوازن فيه حاجات الأفراد م مصلحة العمل. 


ع. معوقات برامج النتمية المهنية 


.على الرغم من.الأهمية آالتى توليها وزارة التربية والثليم لقضية تدريب المُعلمين 
ب وشيافرب الس 


1 


مجلة مستقبل التربية العريبة التنمية المهنية ممعلمى التعليم الثانوى العام ٠‏ 

تت وج 277177 7ف رت يوووا ل 4 ا لت شط سكا 1ت م ات :199050 

بها العديد من السلبيات وعدم تعمقها وانها توضع فى الغالب بعيداً عن الاحتياجات 

الحقيقية للمعلمين حيث يقضد بها بعض جوائب القصور ويرجع ذلك إلى: 

- عدم وضوح فلسفة التدريب وأهدافه وأولوياته فهو لا يساير السياسة التعليمية ولا 
يتواكب: مع الاحتياجات التدريبية مما أعاق تحقيق الأهداف المنشودة للتنمية المهنية 
للمعلمين (جون كاربنترء 070٠01١‏ 17؟) 

- عدم.توافر كوادر مدربة متفرغة بدرجة كافية تضطلع بتنفيذ البرامج التدريبية مما 
ينتج عنه عدم إحداث التغيرات المطلوبة فى مهارات الأفراد. ( ,2000 ,81625114 
4) . 

- تواضع الإمكانيات مما جعل معظم البرامج قضيرة المدى لا تحقق الغرض منها . 

- ضعف العلاقة بينن. مؤسسات الإعداد زالتدريب وكليات_التربية (محمد منيز مرسى: 
كوول" ١‏ ). 

- شكلية تقويم البرامج وافتقارها إلى المتابعة بغد الدورات 

- عدم توافر قاعدة بيانات ذقيقة توضح البرامّج التدريبية وتنوعها إذا توافر ذلك. 

٠‏ نظام التدريب امن “خلال الفيديو كونفراس» ينقصه وجود برامج عملية وتطبيقيه 
وورش عمل ولقاءات مباشرة مكملة له 

- ضعف نظام" البعثات الخارجية لصغر. مدة البرامج ونوعيتها (المجالس القومية 
المتخصصة, .)0١ ,.٠.١١‏ 
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- التدريب غير شامل ويركز على الجانب الثقنى ويهمل الجانب الإنسانى والأخلاقي 
- برامج التدريب الموجودة قديمة لا تصلح لإعداد-معلمى المستقبل (يحيى عبد الحميد. 


حدر لفية) 
ثانياً: المتغيرات العالمية 
|. العولمة : 


يتجه العالم بشكل متزايد ومتسارع خلال العقود الثلاثة الأخيرة نحو نظام كولى 
جديد يحكم ما يجرى فى العالم ويؤثر فيه بشكل قوق يستئد هذا النظام إلى اتفاقيات 
الجات وذراعها التنفيذى المتمثل فى منظمة التجارة العالمية» والتوجه العام نحو نقل 
تسهيلات الإنتاج التقليدية للسلع الاستهلاكية والصناعية من الدول المتقدمة إلى العديد من 
دول العالم الثالث؛ وترتب على ذلك وجود درجة عالية من التشابك والاعتماد المتبادل بين 
دول العالم؛ الأمر الذى جعل من غير الممكن لأى دولة أن تعيش فى تفوقع داخل منظور 
:محلى منعزلة عما يجرى فى باقى دول العالم؛ (على الدين هلال؛ 1514؛ 16): _ 

زينطبق ذلك على نظام التعليم؛ فى دول العالم المختلفة؛ والمثلّ على ذلك ما 
حدث فى نظام التعليم بالمملكة المتحدة» وهو واحد من أقدم وأعرق النظم. التعليمية فى 
العالم:: من حيث اقتباسه ألبعض جوانب النظام الأمريكى خاصة فيما يتعلق بتقديم عدد من 
المقررات؛ وكيظك التحول إلى نظام التعليم الأمريكى فى العديد من الجامعات العربية 
وخاصة دول الخليج العربى؛ من هنا يمكن القول إن الاستراتيجيات المحلية الإقليمية 
الضيقة ألتى سادت مؤسساتنا التعليمية لسنواتث طويلة بدت تفقد أرضيتها بشكل متسارع 
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لاستراتيجيات الانفتاح والكونية والتواصل مع المنظمات والمؤسسات والنظم التعليمية 
(احمد عبد الفتاح ٠‏ لوم ة 
ولقد تغيرت بشكل جوهرى قواعد المنافسة فى ظل ظاهرة .العولمة والقرى 
الضاغطة. المصاحبة لهاء بحيث أضبحت مقومات النجاح والقدرة على البقاء تتحدد يما 
| تستطيع الدؤل والشركات والمؤسسات بكافة أنؤاعها أن تخلقه لنفسها من ميزة تنافسية» 
وأهم ما يحدد هذه الميزة التنافسية “هو مستوى الإنتاجية والجودة والتميز الذى يمكن أن 
تحتقها أنظمة الإنتاج» وهذه تعتمد" بالدرجة: الأولى على الموارد والإبداع والابتكار 
والتجديد المستمرء ولقد أصبح عاملا الجودة والتكلفة حاسمين فى تحديد القدرة التنافسية 
للمنظمات بكافة أنواعهاء الأمر الذى يضع ضغوطاً كبيرة على كافة المنظمات 
.والمؤسساتء خاصة تلك المعنية بالتعليم وإعداد القوى البشرية المتميزة» لتطوير برامجهاء 
وتقويم مخرٍجاتها بشكل مستمرء لم يعد من الممكن إعداد خريجين من قبل مؤسسات 
التعليم وفق معازير وَنُتطلبات محلية محدودة (أحمد عبدالفتاح, 7001 07 . 
وأصبحت الجودة والقميز تمثل حركة عالمية؛ تتحدد معاييرها فى إلار 
مواصفات معيارية تديرها منظمات عالمية للجودة؛ وفى مجال التعليم» تخضع البرامج 
لمتطلبات الجودة من خلال الإعتراف الأكاديمى من قبل المنظمات المهنية رفيعة 
المستوى. لقد شهدت النعطوات الأخيرة ظهور العديد من المؤتمرات التى تنادى بضرورة 
لاهتمام بإعداد المعليةة وتدريبهم على الجديد من الوسائل والأساليب العلمية» ويمثل هذ" 
غيره مجرد بدابات مبكرة لمنافسة قوية آتية إلى يلادنا لا محالة؛ وتفرض علينا ضرورة 


“علد الرابع ع 5 
لرابع عشر 4 


د. صلاح الدين محمد حسينى الععدد 5 - إبريل ه١5‏ 
البدء فى التطويرء والتجديد من حيث المضمون والمحتوى آخذه فى الاعتبار التحديات 
القادمة من اتفاقية التجارة العالمية, (على فؤاد. لين لك 

ومن المتوقع أن يشهد الربع الأول من القرن الحادى والعشرين تطورات هائلة» 
لا يمكن تصور العديد منها فى الوقت الراهن؛ سوف يكون لها آثار بعيدة المدى ليس فقط 
غلى الإعداد 'التفنى المطلوب للمعلمين للمعلمين؛ وإنما أيضاً بالنسبة للتكوين العلمى والقدرة على 


التأقلم والتكامل مع التغيرات المتتابعة و المسثمرة لهؤلاء. المعلمين (عبدالله عبد الدايم» 
الكلككل ١١5-435‏ )/, 


لقد.بدأت الأقمار الصناعية تلعب دوراً هائلاً فى نظام الاتصال العالمى؛ وأصبح 
امن الممكن نقل الصوت والصورة عبر آلاف الأميال؛ وهذا يعنى أنه أصبح من الممكن 
أن يقوم أحد المعلمين بإلقاء .حاضسراته من داخل الفصل؛ ويتم استقبالها فى أماكن متفرقة 
عن طريق وسائل الاتصال: ٠‏ كما يتم مناقشة المحاضر كما لو كانوا متواجدين داخل فصل 
واحد؛ كل هذا يعنى أن عصر التكنولوجيا الفائقة سوفب يأتى بكل ما هو جديدء وسوف 
يكون لهذه التكنولوجيا آثار هائلة وبعيدة المدى على التعليم بكافة أنواعه ومستويائه (همام 
بدراوىء ككقل لالم . 


. التعاون :الدول وتشابك :المصالن : 


. لقا أصبحت جميع دول العالم مترابطة بدرجة كبيرة؛ وهذا ما يعبر عنه بحاجة 
الدول :إلى بعضها وتشابك مصالجهاء وأضبح لكل حدث معاصر انعكاساته الفورية فى 
لعالم أجنع» فقي حرب فى مكان: ما من الل يفرئض تعديلات أخرى فى الخطوط 


ا 
لذ 


لجل الرابع مشر 
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السياسية؛ ويثير مظاهر الخطر فى مكان آخر من العالم؛ ويؤثر فى المعاملات المالية فى 
مكان ثالث ويحدث تحركات سياسية فى دول أخرى١‏ 
ويظل العالم يتأثر بسياسات وقرآرات وصراعات مستمرة:؛ ويتبع ذلك قلق أضاف 
- على الصراع بعداً تدميرياً خطيرأء بحيث لم يعد بالإمكان فهم واستيعاب شمولية هذا 
الصراع دون الإشارة "إلى سباق التسلح النووى الذى يهدد العالم المعاصرء ويلى ذلك 
مشكلات الجدوة السياسية لا ريست تمر 00 
1 وأصبح المجتمع العربى يقع ت- تحت تأثير هذا التغير .وبالتالى تحتم عليه أن يحدد . 
مكانه .من المجتمع الدولى» وتفرض على المواطن كذلك تحديد موقف موائم مغ التغير 
١‏ السريع والمصالح | المتشابكة بما ب يتفق مع أختياجاته, ويحفظ عليه قيمئه: وقراثه؛ ولا يتم ذلك 
إلا من خلال نظام تعليبى جيد يستطيع القيام بذلك الدورء وخاصة المعلم لما له من دور 
فعال فى نقل-المعارف والحضارة (أخمد إيراهيم ‏ 26515517 50 
“. وعلى الساحُة العربية كانت هناك حرب الخليج حيثٍ قادت أمريكا قوى التخالف 
العإلمى وبعض دول العالم العريى .لسحق القوأت" العراقية والقضاء آلكامل. على ,كل . 
مقومات دولة العراق فنتج عن ذلك تفريق واختلاف بين: بعض دول العالم العربى من بين ' 
مؤيد ومعارض لهذه الحربء وتّرتب على ذلك افقدان الأمن والاستقرار وانعدام الثفة بين 
الأشقاء وإهدار الثروة المادية والبشرية العربية» ومعاناة التمزق والتداخل. الأجنبى , وفرض. 
الوصياية بطريقة غير مباشرة للتحكم فى الطاقة العربية وتوجيهها لخدمة المصالح 


٠ الأجنبية‎ 
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. والسبيل الوحيد لتحقيق التعاون الدولى هو إيجاد جو من التفاهم والترابط والمودة 
والتعاون بين المثقفين والشباب العربى على وجه الخصوص؛ وهذا يعنى تفاعل الثقافات 
الغربية وتكاملها وتكاتفها معأ لخدمة الإنسائية كلها وهنا ييرز دور التعليم فى الوطن 
العربى فى غرس هذه المفاهيم فى طلابه من خلال البرامج التى تقوم بتقديمها لهؤلاء 
الشباب وئوثيق العلاقات العلمية والفكرية بين رجال وشباب العالم (عبد الله محمود. 
اكوك 1751 ). 
«. الثورة العلمية التكنولوجية الشاملة ‏ . 

..تمثل._الثورة العلمية, التكنولوجية إحدى التحديات الكبرى التى تواجه التربية فى 
الزن الحالى» فهى ليست ثورة أدوات ومعدات وأجهزة تكنولوجية فحسبء كما يعدها 
البعض فى تصورات” محدودة: بل هى ثوزة غقلية قامت على نتائج عقول متميزة مبتكرة 
نافذة وقادرة على اتخاذ القرارء مقدرة لقيمة العلم والعمل» وإيجابية الفرد فئ تسخير 
الآلات يت والمعدات لتنمية النجتمعات. 
إن المتغيرات السريعة- والتطورات: التكنولوجية المتلاحقة التى فاقت التوقعات 
لقت بظلالها على كافة مجالات الحياة وأصبح ملاحقة الانفجار المعرفى' ومواكبة تغيراة 
العصيز السريعة أمرأ ختميا حتتى تستطيع الأمم البقاء؛ وقد أدركت معظم الدول أن البقاء 

يتطاب - إعداد أفراد .يتمتعون بكفاءات خاصة؛ تمكنهم من التعامل مع فيض المعرفة ' 
واستخدام. المستحدثات التكنولوجية» وامتلاك جهارات التفكير العلمى؛ والابتكار وحل:. 
المشكلات؛ ومن ثم أصبخ تظوير التعليم أمرأ حتمياً. ” 


بعري ع ص ا ع و 
ل 


. 
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وبالفعل تأثرت منظومة التعلم بالطفرة التكنولوجية الهائلة فتغير دور المعلم من 
مجرد ناقل للمعرفة إلى ميسر لعملية التعلم, وتحول المتعلم من مجرد متلق سلبى إلى 
متفاعل نشطء كما تأثر المنهج أيضاًء.فشملت أهداف التعلم إكساب المُتعلمين مهارات التعلم 
الذائى: وزاد التركيز على فردية المتعلم وقدراته وإمكاناته الخاصة؛ وأصبح الاتقان هو 
٠‏ المعيار الأول لنظم التعليم وظهرت مفاهيم جديدة منها التعلم المفرد والتعليم بمساعدة 
الكمبيوترء وتكنولوجيا الوسائط المتعددة .وغيرها من المفاهيم المرتبطة: بالمستحدثات 
. التكنولوجية (صلاح محمد 57 العم ْ 

بعد هذا العصر بحق عصر ألعلم والتكنولوجيا. اللذين أصبحا مصدراً قوياً 
للإنسان المعاصرء جيث أن الثورة العلمية والثقنية ثورة مستمرة تزداد عمقاً وتأثيراً فى 
مجمل الحياة. كما أن كمية المعرفة الإنسانية تتضاعف وثيأبواعطلة'هذه الثورة العلمية 
المتنامية. لذا أصبح الإنسان ابن. عالمه؛ ولم يعد أين ب بيئته التى ولدته وربته» يجوب فئ ٠‏ 
دول العالم وكأنه يجوب فى أرجاء وطنهء يعرف كل ما يجرى فى أنحاء العالم ويتأثر 
ابهاء ويستمتع ٠‏ بكل ما يبدعه الآخرون ويعد التعليم سلاحاً أولياً فى؛ يد هذا التطور 
التكنولوجى وتمثل التكنؤلوجيا عاملا هاما قى تحديد صورة ألمجتمع الحديف» ومن ثم فإن. 
نجاح عملية. تحديث المجتمع تعتمد على مدى قدرته على إسثيعاب التغيرات التكنولوجية ٠‏ 
الحذيثة؛ ومين هنا يأتى “دور التعلم لنقل المجتمخ من حالة السكون إلى حالة_الدينامية 
والتغير والأمر هنا لا يقتٍصر على مجرد تقل العلم. والتكنولوجيا بل يتعدى إلى غرس - 
المنهج العلمى لإنثاج العلم والتكنولوجيا (على.قطب. 15518: 0 
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وبالقدر الذى تختلف فيه المجتمعات فى نوعية التكنولوجيا التى تأخذ بالقدر الذى 
يحدث فيه تغيبرات ثقافية علمية؛ وبذلك أحدثت الثورة العلمية والتكنولوجية تطوراً حاسماً 
فى المناهج العلمية وأساليب الحياة؛ وكذلك فى النظم التعليمية القائمة حثى تساير ذلك 
التتدم الهائل (محمود قمبر؛ 315351 ١")ن‏ 
. ظهور التكتلات الاقتصادية الاقليمية 
. يعتبر ظهور التكتلات الاقتصادية الإقليمية؛ مرحلة انتقالية تضمنتها منظمة 
التجارة العالمية باعتبارها خطوة نحو تحرير الاقتصاد والتجارة على الأقل بين الدول 
داخل التكتلات ذاتهاء وتضع هذه التكتلات شروطأً للعمل داخل حدودها تتعلق هذه 
. الشروط ليس فط بالمجالات التى تعانى من نقص فى العمالة المتاحة لهاء وإنما أيضا 
بالنسبة ألنوع وجودة برامج التعا., والإعداد البهنى للقوى العاملة التى تسمى لدخول دول 
التكتل للعمل بهاء لذا يعتبر وجود تعليم متطور يعترف به من قبل هيئات الاعتراف 
العالمية بمثابة الررخصة التى تحتاجها القوى العاملة المصرية المؤهلة لدخول منطقة تلك 
التكتلات بالنسبة لبعض التخصصات مثل تكنولوجها المعلومات وثلتزم هذه الدول بمعايير 
الجودة العالمية فى جميع تعاملاتها خاصة فيما يتعلق بالقوى العاملة الأجنبية على 
أراضيها (على فؤاد. .)١115 5٠٠٠‏ 
وتعانى الدول الأوروبية من نقضٌ شديد فى القوى العاملة الثبابة بعد انخفاض 
معدل الإنجاب وهذه الظروف تمثل فرصاً هامة أمام الشباب المصرى المؤهل للعمل فى 
. الدول” الأوروبية: المنقدمة» وكسب .خبرات متميزة ونادرة مما يعود بالفائدة على الدولة 
ديات براه من حيث الخبرات المصاحبة لعودة الكفاءة إلى مصرء أو من حيث 
0 ا 11 
ِ بقذ 


مجلة مستقبل التربية العربية 00 التنمية المهنية ممعلمى التعليم الثانوى العام 


التحويلات الأجنبية اه نسي كن رمتل الم قله فى ل ال عه لدي 
لعملية التنمية الشاملة (عبداله محمود. 3551 ١؟1).‏ 
وإذا. كانت دول الخليج العربى تعتبر المكان الرئيسى. لجذب القوى العاملة 
المصرية المؤهلة للعمل بهاء فإن التحرك نحو. إنشاء سوق عربية مشتركة كبرى سوف 
تؤثر فى فرص التوظيف أمام الكفاءات المصنرية التى .تخرجها الجامعات المصرية وقد ١‏ 
أشوهد فى الفترة الأخيرة أقيام بغض المؤسسات 'بوضع شرزوط قياسية لقبول الخريجين 
للعمل بهاء وهذا الأمر 'لابد أن يكون معروفا للجميع؛ ويدفع نحو ضرورة الغمل بجدية 
التطوير البرإمج لتكون موجهة بالسوق بدلا من التوجه بالموارد الذى قامت عليها هذه 
البرامج لسنوات طويلة.٠‏ 
إن المجتمع الحديث والمعاصر لا يمكن أن تتم فيه أى تنمية فى ظل غياب 
التعليم» وإن خلق المجتمع المتعلم القأدر على التعامل مع المستجدات العالنية والثكنولوجية 
يستلزم حدا أدنى من التعليم والثقافة. 
فالثغيرات والمتستجذات التى تعيشها مصر تتمثل فى :العديد من التحديات التى' 
١‏ أثرت على العملية التعليمية وخاصة المعلمين وأبرزها ما يلى: . 
59 فرضت الهولمة نوعية جديدة من التكنولوجيا قتدمة زان ان" إلى عمالة ذات 
مستوى عال من التدريب: والتعليم والقدرة غلى البحول من مهنة إلى أخرى؛ ومن هنا 
يكون لدى التعليم هدف رئيسى هو القدرة على التكيف مع التغين المستمر. بحيث تتم 


وا 1 00 


الهو 
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بسرعة وكفاءة؛ ومن ثم يصبح على الإنسان المتعلم أن تكون لديه رؤية للصورة 
المختلفة للمستقبل بما تحمله من مشاكل وتحديات. 

تتطلب العولمةٍ ضرورة اتباع فلسفة: التعليم المستمر وإعادة التدريب للحصول على 
المهارات الجديدة؛ وهذا يتطلب من المعلم التركيز على تعليم وإكساب ما هو جديد من 
المعارف والمهارات؛ وفى ضوء ذلك سيتم تحديد أهداف التعليم لملاءمة ذلك كما يتم 
تحديد المعارف المطلوبة التى ينبغى أن يكتسبها الطلاب من خلال المحتوى اللازم. 

٠‏ طبيعة العصر وتحدياته تتطلب تكوين نوعيات جديدة من المعلمين عاليى الكفاءة 
ورفيعى المستوى الأكاديمى والمهنى والأخلاقى؛ نوعيات فعالة فى عمليات التغيير 
الاجتماعى؛ فتجتاج إلى معلمين قادرين على تعليم مهارات التفكير الإبداعى ومهارات 
البحث و الاستكشاف الذاتى للطلاب, 

إن تفجير ثورة المعرفة وادتشارها بفضل ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
' جعلتنا أمام احتياجات متغيرة للمعلمين وأمام معارف متغيرة وأمام تكنولوجيا متقدمة؛ ' 
تنشر المعارف والمعلومات إلى كل البشر متجاوزةٌ الزمان والمكان. 
ومما سبق نستخلص أن هناك مجموعة من المتغيرات العالمية التى أدت إلى عدم 
ملاعمة الظرق التقليدية؛ وتخلف الأساليب الحالية وضعف الأداء التنظيمى, فكان لإبد لها 
أن تواجه هذه المتغيرات عن طريق أساليب متعددة للتطوير' والتعديل والتغيير الجئرى 
:وممًا تقدم نجد المعلم عنصا أهاماً يجب الاهتمام به واختياره وفق معايير محددة بغية 
الارتقاء بالعملية التعليمية ؛ 


المجلد الرابيع عشر. 2 ِ ع اولع" 


مجلة مستقبل التربية العربية ‏ . التئمية امهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
ثالثاة الدراسة الميدانية: ش 
بعد تناول الدراسة للإطار النظرى للتنمية المهنية للمعلمين فى مصر فى: بعض 
المتغيرات العالمية المعاصرة وأثر كل منها على العملية التعليمية بوجه عام وعلى 
المعلمين بوجه خاص: إلا أن المعلومات المتوافرة غير كافية لإعطاء صورة دقيقة 
وواضحة عن واقع التنمية المهنية للمعلمين» فكان لابد من القيام بالدراسة الميدانية والتى 
يتم من خلالها التعرف على واقع برامج التننية المهنية للمعلمين فى المرحلة الثانوية 
العامة؛ ومدى كفاءة تلك البرامج بهدف التوصل إلى تصور مستقبلى لتفعيل برامج التنمية . 
المهنية لمعلمى ألمرحلة.الثانوية فى مصر وتضفنت الدراسة الميدانية ما يلى: 
]١١‏ تصديم وإعداد الاستبيان : 
لقد مر إعداد ,وتصميم الاستبيان بالعديد من المراحل حيث ثم إعداده فى ضوء 
الدراسات السابقة والإظاز. النظرى للدراسة والاستفادة منها فى إعداد الصورة المبدئية 
للاستبيان» وتكون .الاستبيان فى الصورة المبذئية من (71) عبارة وتم عرضه على 
مجموعة من المحكمين” ) تمؤيداً للنزول به إلى الميدان وبأخذ توجيهاتهم ومتجتم 
أصببخ الامنتبيان يتكون من (14) عبارة م ْ 


(') ملحق رقم )1١(‏ 
. ”) ملق رقم (؟) 
اللجلد الرابع عشر” - 
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(0) صدق وثبات الاستبيان " 

تعتبر الأداة صادقة إذا استطاعت قياس ما وضعت من أجله؛ وللتأكد من صدق 
الاستبيان ثم فحص الاستبيان من حيث المضمون وتحديد أنه يشتمل على عبارات تمثل 
الواقع وتعمل على تحليله تحليلاً دقيقا ثم .عرض الاستبيان على مجموعة من المحكمين 
الخبراء ف فى المجال لمعرفة مدى صدقه فى قياس ما وضع من أجله وتم تعديل عبارات 
. الاستبيان فى ضنوء توجيهاتهم٠‏ . ١‏ 

. ولحساب ثبات الاستبيان تم تطبيقه على عينة مكونة من )١5(‏ فردا ثم أعيد 
تطبيقه على نفس العينة بعد فترة وبحساب "معامل الارتباط بين التطبيقين وجد أن معامل 
الارتباط (ر > )١0,88‏ 
؟اعينة الدراسة: < 
| عينة البحث ههى عيرة بن مجموعة من الأفراد الذين يقع علييم الاختبار لكى 
ّ يمثلوا خصتائص لمجت المجتمع الأصلى تمثيلاً تامأ وقد : تم اختيار عينة البحث من خلال جميع 
مدارس التعليم الثانئوى العام فى محافظة القليوبية بواقع عدد (؟) مدرس أول من كل 
مدرسة؛ حيث تم اختيار أقدم المدرسين الأوائل فئ كل مدرسة وعدد مدارس التعليم 
“الثانؤى العام فى محافظة القليوبية هو (47) مدرسة؛ وبذلك أصبحت عينة البحث (84) 
منربا أول زتم تطبيق الاستبيان وتصحيح استماراته وتفريغ بنياناته ثم معالجته إحصائيا 
وفقا لطزيقة ايكرت 
ءا تخليل نتائج الاستبيان 
. يهدف هذا الاستبيان إلى التعرف على على وافع التنمية المهنية لدى معلمى المرحلة 

'الثانوية .الغامة بمحافظة القليؤبية ويتقون الاستبيإن من (4") عبارة ومن تحليل: البيانات : 
.الواردة بألجدولٌ يتضح أن. 3 


اللجلد الرابع عشر. لل سس 2 
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أ. العبارات رقم (70: 17 7 )١7 08 18 ٠١‏ عبارات قوية حيث 'يقع الوزن النسبى 
لها ما بين (771,4 )7١7-‏ والتقدير الرقمى لها يقع ما بين (4,ه - 17,6) وذلك 
يدل على أن نسبة كبيرة جدأً من أفراد العينة أجابوا على أن تلك العمليات تتم داخل 
التدريب بدرجة كبيرة» ويدل ذلك على أن برامج التنمية المهنية تركز على الجانب 
النظرى دون العلمى ٠‏ وأن عملية التدريب تستمر بتلك الطريقة طول مدة الخدمة 
للمعلمين داخل المدارس؛ والوزارة تهتم فى الفترة الأخيرة ببرامج التنمية المهنية وإن 
كانت تلك البرامج تتصف بالنمطية والتقليد دون التجديد وعدم استخدام. الوسائل الحديثة 
فى التدريب؛ وكل ذلك يدل على .أن مدى الاستفادة من عملية التدريب تكون: ضعيفة 
ا - 1 

ب. العبارات زَقم (ى كك لور 4ل ككئال) عبارات متوسطة حيث أن وزنها 

النسبى يقع ما بين (11,7؟ - 175,8): والتقدير الرقمى لها يقع ما بين(517,1- 
. 04.5). وذلك يؤقد على أن أهداف البرامج تكون غير واضحة أمام القائمين على 
عملية التدريب وكذْلِك المتدربين* وتلك البرامج لا تشمل جميع العاملين داخل 
المدرسة ولا تلبى الاحتياجات التدريبية لهم؛ وأن تلك البرامج لا تعتفد على قاعدة 
بيانات متوافرة تحن عملية التدريومدى الاحتياج لهاء وأن تلك البرامج قديمة جداً 
' ولا يتم تطويرها فى ضوء المتغيرات العالمية. ولا؛ تزاعى الاحتياجاتٌ التدريبية 
اللعاملين داخل المدار س. 
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0 العبارات رقم )4 سالا الام ها؛ زا كن لاء تو ف ليله عبارات ضعيفة حيث 
يقع الوزن النسبى لها ما بين (؟,170 - »)١51,5‏ والتقدير الرقمى لها يقع ما بين 
(0,ه - 20,4) وذلك يدل على أن البرامج التدريبية التى تتم لا تعمل على تنمية 
المهارات الفنية لدى المعلمين لأنها تركز على الجانب النظرى دون الجانب 
التطبيقى؛ والمدة الزمئية لهذه الدورات غير كافية لإكساب الكفايات المبنية للمعلمين» 
ولا تصرف بدلات وحوافز لتلك الدورات؛ ويلتحق بها المعلمون للثرقى للوظائف 
الأعلى؛ ولا توجد معايير واضحة للمتابعة بعد اجتياز الدورة من ثبل القائمين على 
العمليّة التعليمية» ولا.تراعى البرامج قدرات ومهارات المعلمين لأنها لا تقوم على 
رؤية واضحة للاحتياجات التدريبية» وذلك راجع إلى عدم اشئراك المعلمين فى 
وضع الخطط للبرامج التدريبية» وكذلك إلى عدم مسايرة تلك البرامح للتغيرات 
العالمية وضعف الاستفادة من الخبرات العالمية المتقدمة. 

(0)سنائح وتوحبيات البحث 

أ. النتائج 

من خلال تحليل الاستبيان نجد أن هناك العديد من المعوقات التى تواجه عملية . 
التنمية المهنية للمعلمين داخل المدارس الثانوية العامة فى مصر ويمكن إجمالها فيما 
. يلى: 
-' أنه لا توجد رؤية واضحة لبرامج التنمية السّبنية 
< عدم مسايرة تلك البرامج للمتغيرات العالمية المعاصرة وضغف الاستفادة من الخبرات 
لدى الدول المتقدمة. 


المجلد الر ابيع شير سس متسس سس ست صمت عله قوع 
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'لا تلبى تلك البرامج * الاحتياجات التدريبية للمعلمين وذلك راجع إلى عدم مشاركة 


المعلمين فى التخطيط لتلك البرامج. . 
تركز تلك البرامج على الجائب النظرى دون الاهتمام بالجانب الفنى والتقنى ولذلك لا 
يتم الاستفادة منها 


' تتضف تلك البرامج بالنمطية وذلك لأن القائمين عليها غير مؤهلين علميا للقيام بها. 


الوشاال المستدمة فى الأنا البرامج الليدؤة ولا كناب معامتفيزات التتطش والؤمنقق 


: الحديثة ولايتم تطويرها بشكل مستمر. . 


ب 


ِ التخطبط لك البرامج يقوم على العشوائية وذلك راج إلى عدم توافر قاعدة معلومات 
عن سير عملية التخطيط. 


لا توجد معابير واضعة يثم قى ضوثها متابعة المعلمين الذين حصسلوا على تنك 
الدورات. 


توصيات البخث. 


من خلال عرض نتئج البحث الميدلتى والدراسات السبقة يوصى الباحث بمايلى: 


:ضرورة أن تتوافر قاغدة معلؤمات وبيانات واضحة لدى القائمين على عملية. 
. التدريب حتى يتم التخطيط السليم لها. 


- أن تكون هناك رؤية' واضحة للتدريب توضع فى ضوء الاحتياجات الفعلية للمدرسين 


المجلد الرايع عشر' --- 


١‏ من خلال اشتراكهم فى العملية التذريبية 


جد 


د. صلاح الدين محمد حسينى العدد + - إبريل 1١4‏ 
- ضرورة أن تركز البرامج على الجائب النظرى والفنى أثناء التدريب 
- ينبغى الإطلاع على خبرات 'الدول المتقدمة والاستفادة منها فى ضوء ما يتناسب مع 
المجتمع المصرى. 1 
- التأكيد على استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة فى التدريب. 
-_ ضرورة أن يعد القائمون على عملية التدريب الإعداد المناسب للقيام بذلك 
1 ضرورة وخ نابي مناسبة لمتائعة "مداق الاستفادة من تلك الدورات ومدى التزام 
المعلمين بما قدم لهم خلال الدورات. " 
رابعاً: التصور المقتزح: ١‏ 
تصور مقترح لتفعيل برامج التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثانوية العامة فى مصر 
نظرأ لأن مسئوليات المعلم متعددة ومتشعبة فبصلاحها تصلح العمليسة التعليمية 
زبخطئها أو فشلها تضارء ولذلك فإن المعلم هنا مسئول عن النتائج التى تتم مسن طلابه 
الذين هم إما أن يكونوا تقليديين أو أنهم. مجددون مبدعون ويفكرون فى كل ما هو جديد 
ومفيد يرتقى بالأداء وتحقيق تحقيق أفضل النتائج ويهتم بالجودة فى تقديم الخدمة. 
ولذا سوان نعرض محاور لتصور لمقترح فيم يلى: 
.١‏ مفهوم التصورالمقترح وأضميته: 
نعي تلو ارا علدا بشع عزن يمكن الارتقاء بمستوى المعلم لإحداث , 
التطور المطلوب الذى يواكب التغيرات العالمية المعاصرة. 


الجلد الزميع مشر “ديد مس سس يي ست ؤم سس سند .رما 


مجلة مستقبل التزبية العربية التنمية ا مهنية ممعلمى التعليم الثانوى العام 
9 بعسح د صب رن دمحت باستنا 1 27727755716 2 7ج 0 ال 06 715/017 01 
أما عن أهمية التصور فتتمثل فيما يلى: 
- يمكن استخدام التصور لعرض وتقديم المتغيرات والعوامل الحاكمة فى أداء المعلم» مسع 
إمكائية إدخال التعديلات اللازمة عليه ليواكب التغيرات العالمية المعاصرة. 
- يعد التصور أداة فعالة فى توضيح الإرشبادات؛ وقواعد العمل الخاصة بجوانسب إعداد 
المعلم. . 
- يعذ الأداة اللازمة لإحداث التغيير المخطط وذلك من خلال التوضيح السذى يقدمه 
التصور بالنسية لحالة المعلم قبل إحداث, التغيير فى الأداء من خلال النماذج العالمية. 
- يمكن الاعتماد على التصور فِى.عملية التنبؤ والتطوبر والتدريب المهنى للمعلمين أثناء 
الخدمة. . 
٠.6‏ الاعتبارات الواجب مرلعاتهآ فى التصور المقترن: 
وتتضمن ما.يلى: 
- أن تقوم وزارة التربية والتعليم بإتاحة عدد. من المدخلات- بِمَخ بتغتلف صورها المادية 
والبشرية؛ وتشفيل هذه المدخلإت فى إظار العمل للارتقاء بالمسبتوى المهني للمعلم. 
- نضرورة تغيبر ثقافة كافة المعلمين نحو جدوى برامج التنمية المهنينة وأهمينة رضنا 
المعلمين عن الالتحاق بها. . 
-. دعم التدريت المهنى والتعلم الذاتى لدى المعلمين. 
-” استمرارية برامج التدريب أثناء الختمة لتحديث إلمعارف المهنية لدى المعلمين. 
المجاد الرابع عشر: سس عمس : سس ا 


د. صلاح الدين محمد حسينى : العدد ه - [بريل 1-4 
ا اا 1 1ا1]<١‏ م ا ل 0 


- تطوير برامج التدريب والتنمية المهنية لمسايرة التغيرات العالمية المعاصرة. 
- العمل على توحيد مفاهيم الأساليب الحديثة للتدريب وعناصرها الأساسية لدى المعلمين» 
بمعنى أن يكون هناك نفس الإدراك لتلك الأساليب وعناصرها وأغراضها وكيفية تنفيذها 
من جانب جميع المعلمين. ْ 
- الانتقال من الأداء الحالى للمعلمين إلى الأداء المستهدف. 
- تحديد معايير الأداء المطلوب سواء من المعلمين والإداريين ومقارنتها بالأداء العالمى. 
«. منطلقات التصوز المقترن لتنقيق النتمية المغنية للمعلمين: 
تطوير أذاء المعلم لا يعنى تغيير النظام الحالى تغييراً جذرياً وإنما“محاؤلة لرفسع 
: كناءته فى ضؤء الإمكانات المتاحة باستخدام الأساليب التدزيبية الحديثة والاستفادة من . 
التغيرات العالمية المعاصرة فى ذلك المجال وفى ضوء ذلك ينطلق التصسور المتقرح 
الحالى مَنْ العناصر التالية: ١‏ ق 
أ- مجوقات التنمية المهنة للمعلم: ١‏ 
قَى ظل الوضع الزاهن للمعلمين تتعذد المشكلات ف لواجتههم وشمزق تقفنهم قن 
مجال العمل الخاص بهم وتتعدد المصادر لتلك المشكلات ومنها ما يلى: 
مشكلات تتعلق .بالإدارة وتتمثل لحئ: . . 
» البيروقراطية-الشديدة فى اتخاذ القرارات عند التعامل مع المعلمين وكثرة التعقبدات 


والإجراءات التى تطلب منهم. 


المجلد الرابع عشرس ومع 


مجلة مستقبل التربية العربية التنمية اطهذية ممعتمى التعليم الثانوى العام 


ه عدم قيام الإدارة بعمل خريطة تدريبية لتوجيه المعلمين إلى.مجالات التدريب المهمة 
التى تعئل على إحداث التنمية النهنية للمعلمين. 
٠.‏ عدم اهتمام الإدارة بعمل حصر وتلخيص للاحتياجات التدريبية للمعلمين. 
. عدم وجود كوادر فنية بتخصصة للعمل على الأجهزة الحديثة وضعف اعتماد الإدارة 
على التخطيط والتنظيم والتنفيذ "ألجيد للخطط الموضوعة لتدريب المعلمين. 
مشكلات تتعلق بالمعلمين ؤتتمثل فى؛ . 
٠‏ عززف المعلمينٍ عن .حضور الندوات 00000 التدريبية . 
١ .‏ ضعف مهارات التجديدوالاتكار أدى المعلمين وعدم استخدامهم للأجهزة ة الحبيثة. 
8 قلة دخل المعلم وزيادة نفقات التدريب 
٠‏ عدم تفرغ المعلمين للقيام بالدراسة وانشغالهم فى الأعمال الإدارية الخاضة بهم. 
ب- الاتجامات العالمية المعاصرة: 
مجضوت عو مسر بشع اكلم لوبي 
التغيين ؤ زالتطويز؛ وثورة الاتصالات التى جعلت العالم قرية صغيرة تتأثر جمَيِ عناصرّها 


بما يحدث فى الأنحاء المختلفة. ؛ منها.فيقجب على .المعلمرياعتباره المحرنك'الرئيسى المسئؤل 
عن دفع عجلة التقدم العلمى'وألنهوض بها والاحتفادة من التغيرات اللتالمية المعاصضرة. 


. مرتكزات التضور المقشى: 


يتركز التصبور ترج على مجموعة من المرتكزات أهمها: : 


د. صلاح الدين محمد حسينى ْ 1 العدد 6 - إبريل 14 


أ - المعلم: 


فإن الاهتمام به ورعايته يجب أن يكون هدفاً حتى يتحقق التطوير بمفهومه الحقيقى 


يعتبر المعلم العنصر الأساسى الذى يقوم بجمع وربط عناصر العملء ولذلك 


ويمثل المعلم عنصراً هامأ فى مصفوفة العمل داخل المدرسة ولتحقيق التطوير المنشود 
يجب انتفاء المعلمين وذلك بحيث تتوافر فيهم مجموعة من الشروط وهي: 


الاهتمام بالنمو العلمى والمهنى للمعلم وذلك عن طريق توافر فرص الاحتكاك بينه 
وبين الخبراء بالخارج عن طريق الندوات والمؤتمرات حتى يتبادل الخبرات معهم 
و الاستفادة منهم. : 


توافر حياة مادية كريمة للمعلم. 


ضرورة تخفيف أجباء المعلم من الأعمال الإدارية والروتينية لضمان تفرغة للتدريس. 


ضرورة إيمان المعلم باستقامة العلاقة مع طلابه ومسئوليته عن التوجيه.والإرشاد 
وبذل الجهد والزقت فى تقويم الطلاب.» 


وضع ضوابط لاخثيار وانئقاء المعلمين بالإضافة إلي التميز في المرحلة الجامعية 


. الأولي لتشمل الخلفية المعرفية » والشخصية:؛ والقدرة الإبداعية؛ وإجادة اللغة الأجنبيية 
والعربية إجادة تأمة وذلك لضنمان جدية المعلم واستمرار تقدمه. 


ضرورة إجادة المعلم للمهارات العلمية والتدريب عليها في المراحل الجامعية الأولي 


.و أثناء الخدمة. 
'الاهتمام.بالمعلمين المتفوقين والنابغين ومعاونتهم لتحقيق المزيد من الإبداع والتقسدم 
العلمبي. : 


المجلد الرابع عشر . عست .ميس سسب 


4ك 


0 


مجلة مستقبل التربية العربية التنمية المهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
لح ع معدت ب و برس سه مت ا ال و 111 101 
- ضرورة منح المعلم فرصة المشاركة في اقتراح خطة العمل والإدارة داخل المدرسة. 
- ضرورة تدريب المعلعين غلي استخدام الأجهزة الحديثة التي تساعدهم في الاطلاع 
والحصول علي المعلومات ؤتوافر الوقت والجهد لهم للارتقاء بالعملية التعليمية .' 
- تشجيع المعلمين علي حضور حلقات النقاش والندوات والمؤتمرات والدورات التدريبية 
للاستفادة من خبرات وتجارب الآخرين. 
- ضرورة متابعة المعلم عن طريق كتابة تقارير تقدم كل فضل دزاسيء بحيث يوضح 
ا قري نام عازه فى لجل وكالاك يوضح المشكلاك التي واجوت الممل افني 
المرحلة السابقة وخطة العمل في.المرحلة القأنمة ٠‏ 
ب- الإدارة : 
تعتبر الإدارة هي -المسئول الأول والأخير عن الارتقاء بمستوى المعلم حيث تقوم 
بتذليل الصعاب والمشكلات التي تواجه المعلم والإدارة الناججة هي التي تستخدم الأساليب : 
الإدارية الحديثة والوسائل التكنولوجية في خطوات ومزاحل العمل 'لتي تتم بداخلها وهناك 
مجموعة من الصفات التي يجب أن تتضف بها هذ الإذآرة وهي: 
| - التجديد والتحديث رمدي لج لوعن الموارد:البشرية. المدربة علي 
الأكاليب التكنولوجية الحديثة . ٠‏ 
- العمل غلن كك امات دورية مع التشلمين للتعرف على المشكلات التسى تقابلهم 
ومحاولة تقديم'المساعدة لهم للتغلب عليها. ‏ ' 


لجع 


المجلد الرابع عشر لبك يد 


د. صلاح الدين محمد حسينى العدد د - إبريل ١4‏ 

- أن تقوم الإدارة بالتنسيق بين الأقسام العلمية المختلفة داخل المدرسة وذلك لتحقيق 
تكامل الجهود بين الأقسام لرفع كفاءة المعلمين. 

- ضرورة عقد دورات تدريبية للمعلمين لتنمية القدرة لدييم علسى اسستيعاب واستخدام 
الأساليب والوسائل الحديثة فى التدريب. ‏ -- 

- تنمية الرغبة لدى المعلمين فى التطوير والإصلاح والتغيير والقدرة على التخلص مما 
لديهم من سلبيات. 

- ضرورة أن تتصف إدارة المدرسة بالقدرة على المرونة وتقبل التغيرات الى تطرأ 
عليها نتيجة التغيرات العالمية المعاصرة. 

- أن تؤمن إدارة المدرسة بالتحسن المستمر فى أداء العمل داخلها وذلك لضمان الوصول 
بالمنتج إلى الموصفات العالمية. ْ 
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المجلد الرابع عشر و3 


مجلة مستقبل التربية العرييةه التنمية ابلهنية معلمى التعليم الثاتوى العام 
المراجع 
.١‏ أحمد إبراهيم أحمد السيد :)١157(‏ التوجهسات السياسية للنظام العالمئ.الجديد 
وانعكاسها على السياسة التعليمية في مصرء كلية التربية جامعة عين شمسء يناير. 
". أحمد عبدالفتاح عبدالحليم :)٠٠١١(‏ نظام الدراسات العليا الأمريكىء ورقة عمل مقدمة 


لندوة تطوير آليات وفعاليات الدراسات العليا والبحوث؛ جامعة الزقازيق؛ 5؟ يونية. 


المجلد العاشرء العدد الثالث والأربعين. 


٠‏ أمين عبدالعزيز حسن :)3٠١١(‏ إدارة الأعمال وتحديات_القرن_الحادي والعشرين: دار 


| قباء للطباعة والنشر والتوزيع؛ القاهرة. 
5. حسين كامل بهاء الدين :)٠٠١(‏ مفترق الطرق؛ دار المعارف بالقاهرة. 

5 صلاح محمد عبدالباقى :)7٠٠١1(‏ قضايا إدارية معاصرة؛ الدار الجامعية؛ الاسكندرية. 
.٠‏ عبدالعزيز الحر (5007): المعلم دائم التعلمه المؤتمر التربوى الخضادى والثلاشون: 
جمعية المعلمين الكويتية؛ الكويت: ١7-1‏ مارس. الا 

...0 عبدالنه عبدالدايم :)١510(‏ التعليم الجامعى و فى مواجهة التغير الجذرى ذ 


العديث؛ مؤتمر الجامعات العربية الخامس؛ جامعة 


د. صلاح الدين مجمد <...هقى ان مد له > إبريل 4؟ 
- ت ا اتللاا 000 بات شت 0 


5 عبدالله محمود بيوفنى (1545): دور التربية عير النظامية فى تحقيق أهداف النظام 
العالمى ال ديدء مؤتمر التربية والنظام الجديد؛ الجزء الثانى؛ كلية التربية؛ جامعة عين 


شمسء القاهرة 
306 علاء رمضان صبرة :)2٠١7(‏ التنمية المهنية سة ذ نسوء متطلبسات 


غولمة الإدارة» رسالة دكتوراه غير منشورة؛ كلية التربية ببنها. 

.١‏ على الدين هلال :)١114(‏ التحولات_العالمية المداصرة وأثرها على مستقبل الد 
فى الوطن العربي؛ جامعة الدول العربية» القاهرة .١8‏ 

على فؤاد بكر :)3٠٠١(‏ الدراسات العليا والبحوث ' هوية الدراسات العليا والبحوث 
ومستقبلها في الجامعات المصرية؛ مؤتمر جامعة القاهرة للبحوث والدراسات العلياء 
. جامعة القاهرة؛ ١17‏ - 78 مارس. 

ظة على قطب حسن (1481): ب بعضء المتغيرات_العالمية المعاصرة وانعكاساتها وعلم 
الأهداف المستقبلية للتربية ف ؛ دراسة من منظور إسلامى رسالة دكتوراه غيسر 
- منشورة: كلية التربية ؛ جامعة طنطا. 

3 كام حامد جناد ,(1114): التنمية المهنية لمعلمى المرحلة الثانوية فى مصسر معسالم 
سياسية:مقترحة؛ المركز القومى بلبحوث التربوية والتنميةة القاهرة. 

مل ماجدة تحمد حسن (7001)؛ #صور مقترح لتفعيل_برامج بَدريب المديرين أثناء 
الخدمة في محافظة المنياء مجلة" البحث فى اليّربية وعلم النفس؛ جامعة انمنياء المجلسد 
الخامس عشر» العدد الثانى. 
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المجلد الرايج عشرب 2 


مجلة مستقبل التربية العربية التنمية اطهنية معلمى التعليم الثانوى العام 
١‏ :0 


0 المجالس القومية المتخصصة (1549 - :)1٠٠0‏ العولمة وأثرها على سيادة واستقلال 
الدولة: تقرير المجالس آلقومية للخدمات والتنمية الاجتماعية؛ الدورة السابعة والعشرين» 
القاهرة. 

.٠‏ المجالس القومية المتخصصة ( :)3٠١١‏ التنمية المهنية للمعلمين أثنا 
الخدمة؛ تقرير المجلس القومى للتعليم والبحث العلمى والتكنولوجياء الدورة الثامنة 
والعشرون؛ القاهرة. 

امه الو سر :)٠٠‏ بعاد التمية المهنية لمعلمى التعليم قبل الجامعى 
بين .النظرية والممارسة» مجلة البحث التربوى؛ المركز القومى للبحوث التربوية . 
والتتميقة انج الأول؛ الند الاولء القاهرق ٠‏ 

4 معد عبدافرحيم تن 27:4 لدبلل فنا الفا علو عل والتدريس الفعال؛ دار الفكر للطباعة. 
'والنتشر 1 التوزيع» عمان؛ الأردن. ش 

ا ٠‏ محمود قمبر (1155): : اتربية وترقية المجتمع؛ دار سعاد الصباح القاهرة. 

1 نهى الرويشد (57 وا لو كرب ال تنه رويسة تردسة.‎ .١ 
المؤتمز التربوى إلعلاى ولاارن جتنية التيدينا الكويتية» ينات بن مارس‎ 


ل هن زا :يا 


المجلد الرايع عشر - سس يس بابب سس سس اج 


94 د. صلاح الدين محمد حسيتى - العدد .6 - إبريل‎ ١ 


7 همام بدراوى زيدان :)١117(‏ إدارة الوقت مدخل مستقبل لزيادة فعالية التعلسيم» 
المؤتمر العلمى الرابع نحو تعليم اساسى. أفضلء المجلد الشائى؛ الجمعية المصرية 
للمناهج؛ وطرق التدريس,ء القاهرة؛ ” - 5 أغسطس. 


. وزارة التربية والتعثيم :)2٠١7(‏ أهداف البرنامج التدريبى الأساسيى لقادة مدرسة 
التعليم الثائوى؛ وحدة التخطيط والمتابعة» برنامج تحسين التعليم؛ القاهرة. 
9. وزارة التربية والتعليم :)3٠١(‏ التئمية المهنية المستدامة؛ استراتيجية للتطسوير 
القر بده يء الإدارة المركزية للتدر يب؛ القاهرة. 1 
000 أعمهمقهعم :(2002) طامما , بههدولة 2 مم5 رتاعة8 ,26 
لا .لع و بع متاعميم اناك معطا علأناع 01118 


فك ,635 لأكلاط + 


امع طومه لع بعل أقده لتم عنلة يه م 2 :(92002 5-5 5# سقطاءة8 .27 
ش .0082همآ ,موقم صدومءآ 


ليل أمعدممواع تع ذا عت قمة 1 :(2000) 8 ,0150:0هة81 .28 
1 0ه ,ع8ل160غنا0] ,5020015 


امس طعمه) . معطعوة * ومتمافةظ ' :(1995) كقتمط1 بصهتمعمدك ..29 
عغاةأ5 48 علإياع هم لمعم مماء بهل لقدمذودة1هىم تدم كمهما 


.120 رم كع متطعه/لآ 28550613013 201 لياه ,5ععلة زه نامم , 


13 ين :(1996) عند ايآ ْ !101 0 30 


,2286 وما ,8ه لمعيال هذ أمعصدمماء ,ع0 
المجلد الرا ابع عشر.- سسسب سس سس سس سس 


4 
١ 
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مجلة مستقبل التريية العربية , التنمية ا لمهنية لمعلمى التعليم الثانوى العام 
ااا م ا ا ااا ا ا م 1 ا 1 ا ال ال ا 20100 


بأمعمممماع/اع0 لأهدروزووع101م عست قناع ةبت :(2000) مقتصمط الإعكاكنة 0 :31 
,.عصا رؤقعدم ماتجرمء 


أمده1و85]مهم غطوء غ1 امع عند أنصده تزطظ (2000) أمتمقآ © قطنتقدم .32 


10218 08[1 روو5ع5م تألاعزمء - أمهنةء زه عأعناة ,5052001 تناه هذ مع حممه1ء 069 


أقدماودع0:م 2ه مصنتصدءا هذ 'مفاءعلع .:(2000) أصمعا: , 110 33 


.م لمم بعهدم هدوهء! ععتاعدمم يق :معطا تمع مومماء عل 
امع صم هاع نعل أقدوذووع1 ممم 4ه منتطعدههاء؟ عط :(1999) عاعتلت ,لإءامتطة .34 
20 كهللا ‏ مل ,0غهناكتستصسلة أممطعة صقلومةء5 0 لتهتهم وكاءتك 
مغطممعلةء1 ٠60اعماءة‏ كمعناوةوطية. هه غعتتولل أومطءة " ماصنامء 
:82666 ,62208 01 راكع اأائنا بده أ هاء 18155 81010 .5نم التقطمء8 
تع مسرم ه0691 [012551038م ج10 35133604 ك3 :(1996) .3 ,17/10 35 
.عمقلا ,أدة76 هلظ ,وعأة 11اع3 


ان 0 5نم وكاروم تسدتلهده 1ددع ممم :(1998) 12 دعاءع ,رلا .36 
للدي يان ع متطورعلدء1! أومطاءة" ,1630655 01مطء5 02 امعصرمماع ماعل 
١‏ - 18.184.1 .آم 


امن روبع يرب تببس سس سس يس 


الأستاذ الدكتور/ حامد عمار 
"شيخ التربويين” 


أجرى الحوار الأستاذ الدكتور/ ضياء الدين زاهر 
رئيس التحرير 


حوار مع مفكر 
الاستاذ الدكتور/ حامد عمار 


شيخ التربويين 


أجرى الحوار: أ.د. ضباء الدين زاهر 


أولا: السبيرة الذاتية 


اللجلد الرايع عشسر 


» ولد د. حامد عمار في ١5‏ فبراير 1173 بقرية 'سلوا" بمحافظة أسوان. 
حصل على درجة ذكتوراه الفلسفة في التربية من جامعة لندن عام 
على يد عالمة الأنثربولوجيا الشهيرة 'مارجيت ميد'. 


» تدرج في الوظائف من مدرس ابتداثي “إلى مدرس ثانويء ثم التحق بكلية 


التربية جامعة تعين شمس حيث تذرج من وظيفة مدرس إلى وظيفة 
أستاذ. . 


تولى وظيفة المستشار الاين تكس لشت فر ده فنوازة البشرية 


في الفترة من عام 197٠١‏ إلى عام 1145. 
عاد للؤطن وعمل إلى جاتب عمله بكلية التربية كأستاذ متفرغ؛ عضو 
اللجنة الفنية الاستشاري لوزير التعليم المصري منذ عام 11517. 


-» 'حاصل على جأئزة الدولة في العلوم الاقتصادية والاجتماعي وجائزة. . 


الكويت في التقدم الملمي في'مجال تنمية الموارد البشرية العربية؛ وعلي 
شهادة تقدير :من وزارة الثقافة لأحسن كتاب في المعرض الدولي للكتاب 
عام 8 . كما شارك في العديد من المؤتمرات: وأثراها بعلمه الواسع 
وفكره المشع وانطلاقاته المبتكرة. 0 
٠.‏ من أشهر كتبه.المتميزة ة في المجالات الاجتماعية والتربوية والسيامبية: 
- في بناء البشز - في تطوير القيم التربوية في اقتتصاديات التعليم. 


الت سيد هيم 


مجلة مستقبل التربية حوارمج مفكر 


الحوار 
د. ضياء: 
أستاذي الكريم لم أجد درة أميز بها العدد الخمسين الذهبي من مجلة مستقبل 
التربية العربية إلا الحوار مع سعادتكم؛ فلتسنمح لي أستاذي الفاضل بأن أقدم لك مجموعة 
من الأسئلة التي نهدف منها إلى إعطاء المثل والعبرة.للعطاء والتحدي والصبر والعمل 
الدؤووب من أجل الوطن ليكون ذلك ضوءًَ! لشباب التربويينٍ ينير لهم. الطريق ويبصرهم 
. بمعالمه, أستاذي إليك الأسئلة ١‏ 1 ش 


١‏ . سيادتكم نموذج يحتذى فى الإصرار والعزيمة» فقد استطعت أن تجتاز صعوبات” 
جمة فى مسيرتكم الحياتية تية والأكاديمية كيف أنزت حيآتكم على منهجكم فى ألحيساة 
وفى العلم وفى التربية وهل انعكست عليكم فى ترنيتكم أولإدك؟ 
".ما أهم ما تعتز به فى مجالات اسهاماتك العلمية زالمنهجية المتعددة فى الداخل 
والخارج؟ ولماذا؟ 
”. هل تعتقد أن الجامعة مازالت-هى "ضمير الأمة*؟ 

4. هل تعتقد أن ثمة اختلافات و اضحة بين الأستاذ الجامعى: فى الأمس والآن 
وكيف السبيل؟ 
. من رأيك فى الجامّعات الخاصة وهل تشكل بالفعن عضدا للجامعات الحكومية؟ 
". كيف السبيل نحو حسم-الإشكالنة المتجددة دوتها المسماة بالثانوية العامة؟ وما 
تدأعيات الفشّل فى مو اجهتها بحس؟ 
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. هل تعتقد فى إمكانية قيام علم تربوى أصيل مميز عن العلوم الأخرى وإن كان 
متقاطعا معها؟ كيف يكون ذلك؟ 
8. هل تعتقد أن زحلتكم إلى لندن والتتلمذ على يدى العالمة الانثروبولوجية الشهيرة 
(مارجريت ميد) كان له الفضل الأول فى اكتشاف قدراتكم وإمكانياتكم؟ 
4. يقال إنك حاصد الجوائزء ما المقومات التى تعتقد أنها تلزم التربوى المبدع كى 
يحصد الجوائز؟ 

.٠‏ ما تصوراتكم لتدشين مدرسة تربوية منهجية وهل ترى رموزا لها الآن؟ 
.ما مساحة الذاتية فى حياتكم العلمية؟ 
.١‏ الشخصية المصرية وتأثير العولمة؟ 


د. حامد عمار: 
. أخي أستاذ الدكتور ضياء الذي له من:اسمه نصيب أسئلتك تتطلب إيحاراً في ذكريات 
وهموم وتحليلات متشعبة. وسوف استجيب لطلب الحوار معك في عبارات موجزة حيث 
لا يتسع المزاج للإفاضة المطلوبة. ّْ 
إذ إن الستحابات -الدكناء تتكائف في سماوات إلفضاء العرني برمته. وليس ثمة حلول 
عند فرد في مجال التربية:الذي هو ملبد بغيومه الخاصة إلى جانب العامة؛ وللحوار بقيسة 
في أعداد المجلة مادام ف في العمر بقية بإذن الله. 2 | 1 
وحول سؤألك الأول لم يكن تجاوزي لما اضطربت به نشأتي من “عوائق الفقر الخاص 
والعام: في: القرية مسألة إصرار وعزيمة؛ وإنما كانت في مرحلة الطفولة هي مجرد 
الثرام بالطاعة والاستسلام لما ريده الوالدان من مسالك لأبنائهم وبناتهم كقيمة من قيم 
- (الأدب والاحترام) الذي لا بديل عنه في علاقات الأسنرة الريفية؛ ونحن في الثلث 


للجلد الرايع عشر” ...2 
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مجلة مستقبل التربية ش حوار مع مفكر 
قت د 1576 ف 2 :سا7 ا ا 101010170067 جوز 


الأول من القرن: العشرين. وقد هدى الله الوالدين في انتهاج الطريق الذي فك 
حصاري في المجتمع المغلق نحو آفاق التحضر والتعليم الحديث. : 
ومع بلوغ مرحلة الشباب في المرحلة الثانوية والجامعية كان تفوقي جهداً واعياً مثابراً ١‏ 
للتعويض عن حالتي المادية والمظهرية وسط أبناء كبار الملاك الزراعية وكبار التجار 
والموظفين ليكون لي علاقة مميزة أمام:علاماتهم البارقة؛ زياً متنؤعاً وربطات عنق مشعة 
وشنطاً وغيرها من رموز الثراء. 
ومع هذه المرحلة التعويضية لاكتساب الثقة بالنفس في مطلع الشباب تواصلت 
نزعاتي للتفوق» حتى حين التقيت بأبناء (الانكتار) كما يسميهم مؤرخنا تقي الدين 
المقريزي في انجلترا خلال بعثتي للتخصص في مجال الثربية. وصدقني أنني كنت أشرح 
لبعضهمَ ما كنا نتلقاه في مقرر تاريخ التعليم في المملكة المتحدة. 
وكان ن ذلك: في أعقاب الحرب العالمية الثانية في الفترة ما بين 141 9ه196. 
وقد تلبستني نزعة التفوق والتميز في أني محيط من محيطات حياتي منذ ذلك 
التاريخ حتى هذه المرحلة من شيخوختي. أحرص دائماً على أن يكون لي لمعة فكرية أو 
بصمة تعبيرية خاصة.بين الأقران: 
اجتهد ما' وسعني الاجتهاد لأتمي رصيدي المعرفي ولأرسخ حضبوري ولأقلبب 
أفكاري؛ وأنبش -فيما وراء ما يسود من رؤى أو نظم أو تعليمات؛ وأبغض أن أساير . 
الركب؛ وأشايع.القبيلة.كما قال الشاعر 
وماأنا إلا من غزية إن غزت غزوت وإن ترشد غزهية أرشد. 
و هكذا انتقلت مسيرة حياتي من الطاعة المهذبة إلى التمرد الذاني» ومن: محاولة 
: وجود مُكانة معترف بها بين الأقزإن إلى حالة من التمرد الإيجابي في: محاولة لكسر 
العصار فيما يسود م تقاليد ونظم وإجراءات مع الاجتهاد في .إيجاد.بدائل أكثر معقؤلية 
وأفعل تأثيرا ونضجا واكتمالاً. ومن هنا جاة مك والستيع النقدبي الاجتمناغي التاريخي 
لجل الرايع عفر 0 اس 
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والسياقي في أفكاري وكتاباتي في مجالات التربية وإشكالياتها. ومن هنا جاعت صداقتي 
الحميمة مع 'باولو فريري' وتلامذته من أمثال "هنري جيرو' 'وايرا شور' 'وينير ماكلرن" 
وغيرهم؛ ولقد كان لإعجابي ببعض من علموني في مصر وانجلترا أشر بالغ في 
امتصاصي واقتدائي بمناهجهم الفكرية وخصوصياتهم المعرفية مما وصل بهم إلى نماذج 
من الكاريزما في محاولة الاهتداء بهم. 
أذكر على سبيل المثال في جامعة الملك فؤاد الأول الثانوية (القاهرة حاليا عبد 
الحميد الثبادي في التاريخ الإسلامي؛ وشفيق غربال في التاريخ الحديث؛ وفي جامعة لندن 
"كارل مانهايم' 'ومارجيت ريد" في اجتماعيات التربية؛ 'وهارولد لاسكي' في العلسوم 
السياسية؛ ولعل أهم تأثيراتهم كانت في مجال البحث عن الجديد؛ وشق طريسق غير 
مألوف. و الإقدام عليه والسير فيه دون خوف أو وجلء ومن ثم فإن ما قد يحدثه أستاذ أو 
معلم في 'طلابه من تثير مسألة بالغة الأهمية» لا بمجرد ما لديه من معرفة ودراية. وإنما* 
بما يؤمن به ويحتضنه من إدراك عميق بما يعلم؛ حيث تنتشر إشعاعائه للى طلابه. إن 
المعلم/ الأستاذ حقًا منارة» وإنه حصدر الضوء والهداية والنفاذ إلى عقول طلابه وقلسوبهم» 
وإنه المفتاح الأول في الدخول إلى عوالم التجديد والإبداع والمغامرة الفكرية ... إنه أهم 
بكثير جدأ مما يشغلنا اليوم من معايير الجودة وكفاءة الأداء. نحن في حاجة إلى أستاذ 
ملهم لطلابه قادر على تحريك موجات الفكر لديهم وإعمال العقسل والقلسب والضمير 
بأعتبارها فرائض علمية لا يجوز التهاون فيها. وباختصار المعلم منبع الوحود لدى 
المتعلم؛ لكي يفكر ويسعى ويتدبر من خلال كيانه وجسمه كله. 
ومع هذا التوجه نحو التميز. والمغامرة والشوق إلى الجديد والمتجدد؛ لم يكسن 
غزيبا أن تكون رسالتي لنيل الماجستير في جامعة القاهرة .حول (علاقة مصر المملوكية 
بالدول الأفريقية) أول رسالة في هذا الموضوع (1145). أو أن تكون رسالتي في جامعة 
لندن للدراسات التربوية (عدم تكافؤ الفرص التعليمية:في'مصر) ١144‏ ورسالتي في 


لنجلد الرايع عر 
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الدكتوراه (التنشئة الاجتماعية في قرية مصرية) ١157‏ وهي موضوعات كانت تبدو 
غريبة في وقت تسيدته محاور الفرد والمدرسة والكتاب في مناهج إعداد المعلم 

كذلك غامرت بالإشراف على أول رسالة من نوعها حول (معالم التربية القبطية 
في مصر) - ١157‏ ومن أوائل كتبي (في بناء البشر) 417١؛‏ و(في اقتصاديات التعليم) 
5 وأن تكون من أواخر الرسائل التي أشرفت عليها (تنمية القلب في الفكر الإسلامي) 
وآخر كتاب أترجمه لباولو فريري (التعليم من أجل تنمية الوعي الناقد) .”١©‏ 

أشير إلى هذه المواطن التئ حاولت اقتحامها والاشتباك معها في إششكاليات 
التربية» لا للتفاخر فقد انتهت حقبة الأمجاد منذ ثلاثين عاماًء وإنما سة سقت تلك الأمثلة حفزاً 
لهمم التفكير والتجديد في جالم التربية الذي أخذت أفكاره وسياساته وأبحاثه تلجأ إلى (سكة 
السلامة) والأنمأط المعلبة المألوفة» وقد أدى ذلك إلى بداية الطريق المسدود الذي نجسده> 
أمام كل سعي للتجديد والإبداع خوفاً من تجاوز ما عرف بالمنهج العلمي السليم والسنديد؛ 
من خلال استبانة البحث والوقوف عند أرقامها ونسبها قولاً فصلاً في تحليل وتفسير 
المشكلات التربوية 
وما نرانا نقول إلا.معادأ من أمرنا مكرور 

وبذلك نجد أنفسنا إما. مقلدين أو تابعين؛ أو ناظرين إلى الوراء.وليس إلى الأمسام 
في مقاصدنا ومفاهيمنا وشياساتنا وأولوياتنا في تطوير التعليم. 1 

وينجم عن هذا إلى جائب موارزد مالية هزيلة تنفق على التعليم شيع “خبول الفكر 

وإيثار العافية فِي اتباع المألوف ألمتيبس» وقصور :الهمة عسن مبادرات واقتحامات أو 
.مسالك جديدة خائفين مرتعشينء وقد قالها شكسبير 
(يمبوت الشجاخ مرة واحدة؛ لكن الجبان يموت عدة مرات) ‏ . 

وما تزال روح التمرد على الأوضاع السائدة وتشابكها مع.أحوال التعلنيم؛ وما 
يطقى على الطرفين الاجتماغي والمدرسي في العو من الخربية؛ اما تال تسيطر 0 7 
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منطلقات جسمي النحيل في تفاعلها مع معطيات الواقع في كليته ومفردائه المؤسسية 
وانطلاقاً من رؤية المدرسة النقدية الاجتماعية؛ تابعت هذا المنهج في تحليل وتشخيص 
الواقع التعليمي؛ فالتعليم عملية وفعل سياسي؛ كما أن السياسة عملية وفعل تربوي. ومسن 
هذا المنطق يمكن أن يكون كلا منهما أداة لإعادة إنتاج الآخر؛ ومحافظة على أوضاعه: 
كما يمكن أن يكون كلا منهما أيضاً فواعل في التغيير وابتكار صور جديدة من السياسة 
والتعليم. 0+ 1 1 ١ ١‏ 
لكنهما في إطار واقعنا المجتمعي تتآلف القوتان السياسية والتربوية على بقاء 
الأوضتاع المؤسسية والقيبية في جمودها .الراهن؛ وفي هيمنة ثقافة التسلط من جائب قلة 
على مصائر الأغلبية في مجتمعهم والمنهج النقدي الاجتماعي في تناول السياسات 
والمقررات, .التعليمية كان من بين التحليات الفكرية التي كشفت كثيراً من المفارقات بين 
الخطاب السيأسي؛ وواقع الإجراءات وَالممان سات في المنظومة التعليمية» لقد غدا التعليم 
في أجواثنا تابعا للنظام السياسي نيمه وتوجهاته؛ زغم كثرة الحسديث عن ديمقراطية 
التعليم. إن إخدائيات الواقع تدل. على الصعوبة البالغة .في تحقيق ديفقراطية التعليم مع 
وجود نظام سياسي أوتوقراطي: أبوي: طبقيء استبدادي. 
١‏ وما يجري من عمليات إصلاحية في شئؤن التعليم إنما هي صور شسكلية أو 
أصباغ تجميلية أو منفولة من نظم دول متقدمة مُما يوحي بآيات التحديث .ولا تعدو كل 
تلك الإصلاحات أكثر من مجرد صب الزيت القديم في قنان جديدة في أحسن الأحوال. 

- ورغم غلبة التعليم في موقف, التبعية للنظام السيّاسي الاجتماعي إلا أنه قد يلعب 
دوراً ماكرأ خفياً في بعض الحالات عنذما يتمكن في جدلية علاقته مع النظام السائد مسن 
التناقفض معه. ويتجلى ذلك من خلال عمليات التعليم في تحليل الواقع وكشف القوى التسي 
تؤدي إلى استمراره» وإلى ألعلاقة بين المجزد والمحسؤس وبين الجزئي والكلي والرؤية 
الشاملة. ويعني هذا كله كشفف المشتور والوعي بإمكانات التغيير. ومن خلال استثمار هذا ' 
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.مجلة مستقبل التربية : حوار مج مفكر 
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الوعي وتعبئته في البيئة الققافية يصبح التعليم سلاحاً للمقاطعة؛ ومن هنا جاعت دعوات 

المدرسة النقدية البناء إلى إشاعة مفهوم (التعليم من أجل المقاومة - 10 2458عنا0© 

١ 5 ععصواوزوعم)‎ 

والتي دعا إليها 'هنري جيرو" في كتابه بهذا العنوان؛ ولقد سعدت وساهمت في 

: إعداد رسالة للماجستير : مع الأستاذ الجليل عبد الفتاح تركي/ بكلية التربية/ جامعة طنطا 
توضح أراء هنري جيرو في فرص التعليم ساحة للمقاوم (من منشنورات سلسلة آفاق 
تربوية متجددة) للباحث المجتهد الأستاذ سعيد إسماعيل عمرو (الدار المعصرية اللبنانية 

٠‏ والخلاصة أن مسيرتي في الحياة وما جرى في تدفقها من تيارات قد تحولت من 

سياق الطاعة الريفية ومن الشوق إلى التميز» إلى التمرد الفكري مع إتساغ معارفي 
وخبراتي. ومع معاناتي من ركؤد.الفكر والسياسات الثربوية؛ ومقاربات معالجاتها:. 
بالمناهج الوصفية والقوالب التجريبية - دراسة وبحثاً - ووجدت تفسي في غمار. إلمدرسة 
النقدية الاجتماعية وداعياً لتوظيفها في تغيير.دوره في تطوير المجتمسع نحو توجه. 
ديمقراطي قومي. وامتدت هذه الرؤية الخصيبة إلى معظم ما تناولته في كتاباتي ومقالاتي 
. في ساحة الأزمات التربوية التي تواتئرت في منظومة التعليم والجهود الفاشلة في جعلها 
قاطرة للتقدم والاستنارة؛ وتشكيل-مجتمع عربي ديمقراطي نبنية كما قال رفاعة الطهطازي 
(بالحرية والمصنع.والفكر). وهذا يتطلب كتلة جرجة من التربويين تقود انطلاقة التعليم 
نحو المقاؤمة. ١‏ 


الحجلد الرفيع عشر <١‏ ب 


** المؤته.. القومي لتطوير التعلسيم 
الشسانوي وسياسسات القبسول 
بالتعليم اللعالبي 
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وسياسات القبول بالتعليم العالي م 
عورض؛ د. كنآائن العزازي * 


عقد هذا المؤتمر بالقاهرة في الفترة من ١١-١١‏ مايو ١٠0٠م‏ بمركز الأزهر 
للمؤتمرات بمدينة نصر وذلك تلبية لدغوة السيد الرئيس محمد حسنى مبارك لعقد المؤتمر 
القومى لتطوير التعليم الثانوى وسياسات القبول بالتعليم العالى لإحداث توافق مجتمعى 
شامك. ووضع حلول غير تقليدية لكيفية إعمال مبدأ الإتاحة والجودة ومعالجة القضايا 
المطروحة: 

وقد جرى الاستعداد لعقد هذا المؤتمر منذ فترة بتكوين فرق عمل مشستركة مسن 
وزارتى التربية والتعليم والتعليم العالى؛ قامت على دراسة الوضع الراهن والاستفادة من 
التفارير والبحوث ذات الصلة وتلك الصادرة عن هيئات وطنية» ونتائج جلسات الاستماع 
التحضيرية التى شملت كافة القطاعات والفئات على مستوى الجمهورية (من.طلاب 
ومعلمين وأولياء أمور وأعضاء المجالس النيابية والمجلية والجمعيات الأهلية ومنظمسات 
المجتمع المدنى ورجال الأعمال)؛ هذا بالإضافة إلى المنخصصين والخبراء من أعضاء 
هينات التدريس بالجامعات والأحزاب السياسية المختلفة؛ وذلك فى إطار ديمقراطى لتجميع 
كافة المعلومات والآرَّاء حول تطوير التعليم الثانوى وسياسات القبول بالتعليم العالى. 


ولقدا ناقش المؤتصر ثلاثة محاور رئيسة تمئلات في: 
.١‏ هيكلية منظومة التعليم. الثائوي. ٠‏ 
..:سياسات التقويم . 1 


. باحئة بالمر كز القومي لوث التربيوية والتدمية. 
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*. سياسات القبول بالتعليم العالي. 


كما تحددت أهداف المؤتمر على النحو التالي: 


وضع آليات جديدة للمرحلة الثانوية بشقيها ترفع المعاناة عن الطلاب وأولياء 
أمورهم وتجود من العملية التعليمية. 
إعادة هيكلة التعليم لطر وبي 010 إتاحة الفرصة للالتحاق بسوق 


١‏ العمل أو التعليم العالي. 
م ير لي 


لذي يتننتب مع رخباته وقدراته ومواهيه.. 


وقد أفسح السيد الرئيس/ محمد خسنى مبارك المؤتمر وألقى خطاباً شاملاً 


. عرض فيه.محددات التطوير التي أوجزها سيادته فيما يلي: 
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: أن يحظى التطوير المنشود بتوافق عريض على أهدافه وآليات تحقيقها تحقيقهاء وعلى 
| الياسات والبرامج المطروحة والمراحل الزمنية لتطبيقه/ مع الالتزام”بالشن فافية 


فى تقويم النتائج وتقدير الجدوى. " 


اك أن يمثل هذا التطوير قيمة مضافة لخدمة, الاقتصاد القومي وجهود التنمية. 

. ضرورة ة توافر الضمانات الكافية لتحقيق تكافؤ الفرص وتخفيفت العبء المسادي 
والنفسي عن كاهل الأسر المصرية وطمأنة أولياء الأمور على مستقبل أبناتهخ. 
ضزوزة استعادة المدرسة لدورها التربوي والتعليمي. ‏ ' 

. الاهتمام بالعلوم"والرياضيات واللغات الأجنبية زعلوم إلحاسب الألي. إوتكنؤلوجيا 


المعلومات وإفساخ:الطريق أمأم الأنشطة الطلابية. 
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. الارتقاء بجودة التعليم الفني بكل تخصصاته. ‏ _ 

8. تطوير المرحلة الثانوية وتخليصها مما يتعلق بها من أعباء نفسية ومادية على 
الأسر المصرية بسبب الامتحانات التقليدية القائمة على الحفظ والتلقين. 

5. إيجاد معايير إضافية لقياس مستوى الراغبين في الالتحاق بالتعليم العالى بحيث 
لا يكون معيار المجموع في الثانوية العامة معياراً وديداً؛ واستحداث آليسات 
إضافية لقياس مهارات وقدرات الطلاب. 

٠.أن‏ يكون لمنطلق لتطوير نظام اقول بتي الالي مرتيطاً برغبات الطلاب 

, وقدراتهم ومتطلبات سوق العمل ومواكباً لإتاحة المزيد من فرص التعليم العسالي‎ ١ 


المتطور لشباينا. ٠‏ | :_ 
,1 .ضزورة تناول موضوع التمويل باعتباره قضية أساسية في الإصلاح والتطوير 
0 المنشود. ٌ ّْ 
أمبادئ ومرتكزات التطوير: 


وف إطارٍ هذه المحددات: تم الاتفاق على المبادئ والمرتكزات التالية: 
٠.‏ ضمان جفاءة وجودة خريجن المرحلة الثانوية بشقيها ألعام. والفني» وما يتطلبه 
ش ذلك من_توافق على تحديد المعارف والقدرات والمهارات المطلوبة من خريجي 
“عد شترياة كبرعه قائمة بذاتهاء تؤهل للتقدم إلى التعليم العالي أو رادي 
: .سوق العمل. : 
ضمان التكامل والتناغم وألتآزر بين منظومتي التعليم الثانوي والتعليم العالي في 
ظل معايير من الجودة تحقق متطلبات سوق العمل وتحدث تنمية بشرية حقيقية 


في المجتمع المصريه. 
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دعم العلاقات المتبادلة بين التعليم الثانئوي بشقية العام والفني وبين التعليم العالي 
وسوق. العمل وإتاحة مسارات مرنة للانتقال عبر: مراحل التعليم العام والتعليم 
العالي في إطار فلسفة التعليم المستمرء وذلك كله اعتماداً على تقارب المستوى 
المعرفي والقدرات والمهارات المكتسبة في كل من التعليم الفني والتعليم العام. 
التكامل في التخطيط الاستراتيجي في المنظومتين والتنسيق الزمني في التنفيذ 
والإصرار غلى التطوير المستمر مع التقييم ودراسة التأثير المباشر وغير 
المباشر على المجتمع والاقتصاد القومي والقدرة التنافسية لمنظومة التعليم ككل» . 
على لدان توفير كل إمكانات ومتطلبات التنفيذ لتحقيق الأهداف الاستراتيجية 
بكل الشفافية والضماناتٍ المطلوبة لذلك. وإحداث نقلة نوعية فى. تطوير .منظومة 
التعليم الثانوى للانتقال من ثقافة الحفظ والتلقين إلى ثقافة تدعم التفكير الناقد 
الابداعى» وتركز على التعلم: لتئمية ميوله وطاقاته الإنسانية» وإعداده لمواصلة 
التعلم ودخوله لسوق العمل وممارسته المواطنة المستنيرة. 

مواكبة التغيرات: العالمية الحديثة فى تكنولوجيا الاتصال وثورة المعرفة وما ' 
: أحدثته هذه المتغيرات من تحولات تزبوية فى نظم التعليم الثانوى: ومخرجات هذا 
التعليم لإعداد شباب قادر على التعامل بعقّد جديد فى عالم جديد» ويتطلب“ذلك - 
التركيز على مهازات الاتصال. والتواصل باللغة العربية والتركيز على "علوم 


. المستقبل الجديدة والاهتمام بإكساب الطلاب مهارات البحث إلعلمئ والتعلم الذاتى 
- والتعاون مع التكنولوجيا. المتقدمة. - ْ 


المجلد الرايع عش 


تمت الموافقة على مفهوم وأهداف وآليات تطوير التعليم الثانوي وسياسات لقبول. 


التعلم العاليء وأوصي المؤتمن بما يلي:. 
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التجلد الرايع مشر .سيت 


. النظر إلى المرحلة الثانوية باعتبارها منظومة تعليمية متكاملة؛ تُمكّن خريجيها من 


ا مدع ل عر 1 كد 
والمستقبل. 


. تحديد مواصفات جديدة متميزة لخريجي التعليم الثانوي تتناسب مع متطلبات العصر 


وتمكن أبناءنا من التفكير الناقد والإبداعي وامتلاك القدرات العلمية والعملية المناظرة 
لزملائهم في الدول المتقدمة. 

تحقيق التكافؤ فى المستويات المعرفية والمهارية والوجدانية بين مسارات التعليم 
الثانوى المختلفة من خلال إقامة جذع مشترك من المناهج والأنشطة فى المصفوف 
الثلاثة للمرحلة ريه بترعيهاء بما يضمن سهولة: الانتقال من مسار إلى آخرن. 


3 تحديث المناهج الدراسية بما د يحقق المُواصفات الجديدة ة لخريجي التعليم الثائوي 


ومتطلبات تنفيذ التعلم النشط والتقويم الشامل المستمر والمشاركة الإيجابية للطالب. 


. توحيد المسمى ليكون شهادة إتمام مرحلة التعليم الثانوى (العام والفنسي) ومد 


صلاحيتها بحد أقصى خمس سنوات. 


. تحديث مسإرات التعليم الثانوى العام والفنى بما يُمكن الطلاب من تعديل مسارهم فى 
: أى مرحلة من نراحل الدراسة::بما يفكن الخريجين من"الدخول إلى سوق العمل 


والعودة إلى الدراسة. 


. استحداث نظام الإرشاد والتوجيه التربوى والأكاديمي فى مرحلتي -التعليم العام والفنى 


و التعليم العالي. 


3 تطبيق نظام التقويخ الثتامل في المرحلة الثانوية لكل أداءات الطالب وما يقوم به مسن 
3 أنشطة وما يكتسبه من سعار رف ومهارات واتجاهات وقيم عبر دراسته بهذه المرحلة 
. بما يحُقق قاعلية العملية التربوية داخل حجرة الدراسة وخارجهاء ويدعم دور فعال 
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للمدرسة في بناء شخصية أبنائناء ويعظم من دور المدرسة كمؤسسة تربوية. 
4. اعتبار نجاح الطالب فى التقويم الشامل فى كل سنة دراسية 3 شرطاً أساسياً لانتقاله 
للصف الأعلى فى السنة التاليةء واعتبار نجاحه في الصف الثالث شرطاً لدخول 
امتحان إتمام المرحلة الثانوية» مع عدم احتساب درجائه فى المجموع؛ ومراعاة نسبة 
الحضور. 
٠.تعتبر‏ المرحلة الثانوية بشقيها العام والفنى مرحلة قائمة بذاتهاء د تنتهى بشهابة إتمسام . 
المرحلة الثانوية؛ وتؤهل للتقدم إلى التعليم العالى أو التدريب المهني المؤدى للحصول 
على رخصة لمزاولة المهنة والانخراط فى سوق العمل. . 1 
١.تعتمد‏ نتيجة اتمام شهادة المرحلة الثانوية على الامتحان الذى يعقد فى الصف الثالسث 
٠‏ الثاثوى. 
٠1.اعتماد‏ القبول في التعليم العالي على معيارين هما: 
أ- نتيجة شهادة إتمام المرحلة الثانوية كأحد معايير القبول وليست النعيار 
الوحيد. 
ب- اختباراتٍ ,قياس قدرات ومهارات وميول الطلاب العامة والنوعية. 
".يتم تنسيق “القبول بين مؤسسات التعليم 'العالي من خلال مكتب التنسيق لتحقيق رغباث 
المنقامين للتعليم العالى وفقا للمجموع الإعتبارى الذى يتمثل فى نسبة:مئوينة, من 
نتيجة إتمام مرحلة.التعليم. .الثانؤى» يضاف إليها نسبة مئوية من نتيجة الاختبارات 
. القطاعية للقدرات التي تتم 'بالحاسب الآلي وباستخدام بنوك الأسئلة مما يطنمنٍ العدالة 
والشفافية وتكافؤ الفرص. مع إتاحة الفرضة للطالب للتقدم لاختبار القدرات أكثر من 
إمرة. 
١4‏ .تقد اختبارات القدرآت ف في دورتين كل عام ' الدورة الصيّفية' فى (يوليؤ ٠‏ أغسطس) 
و "الدورة الشتوية” في ( يناير ه فب اير)» وتوضع بصورة ة مّجدولة فى إطسار زمني 
الإجلد الرليع مشر 7 امس سي 


د. فاتن العزاني ش العدد.ه- إبريل به 


: يسمح للطالب بالتقدم لأكثر من اختبار قطاعي في الدورة الواحدة خلال مدة صلاحية 
شهادة إتمام المرحلة الثانوية. 

د .النظر في حساب الخبرات العملية المكتسبة في سوق العمل للحاصلين على شهادة 

إتمام المرحلة الثانوية عند التقدم مرة أخرى للالتحاق بالمسار التعليمى وففًا لقواعد 
النظام القومي للمؤهلات والمهن. 

5.هيكلة وتطوير البرامج الأكاديمية والمسارات التعليمية في مؤسسات التعليم العالي؛ 
لتواكب مقومات الإتاحة والجودة في مدخلات التعليم العالي وتعدد المسارات والقدرة 
على إحداث التغيير والتطوير المطلوب. , 

7أ.مواصلة الجهود التوصل إلى إطار عام للنظام القومي للمؤهلات والممسن للارتفاع 
.بمستويات التعليم المختلفة» وتأكيد المرونة المطلوبة بين مستويات ومسارات التعلسيم» 
وبينها وبين مستويات العمل وهيكله الوظيفي والمهني: 


متطلبات وآليات تنفيذ توصيات المؤتصر: 
ولضمان تفعيل توصيات المؤتمر وتنفيذها فى الاطار الزمنى المحدد لتطبيقها 
لإحداث التظوير المنشودء أوصى المؤتمر بما يلى؛- 
اتخاذ الإخراءات التنظيمية والتشريعية لإقرار التوصيات والبرامج والمشروعات 
المصاحبة للتطوير. 
ه.< -التسويق المجتمعئ لسياسات التطوبرء ومجالات التفيذ ونتأتجها الإحداث توافق 
مجتمعى تجاه التطوير المنشود 
٠.‏ حشد الجهود الحكونية والمجتمغية لتوفير الموارد المالية اللازمة لتنفيذ مراحل ٠‏ 
. ' تطوير الثانوية العامة وسياسات القبول بالتغليم العالي. ' 
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مجلة مستفبل التريبة الموتمر القومي لتطوير التعليم الثانوي 
الس هتشك 73302 العا 17 نكن قن 1-1550 21071176 عدب جا > اداح ووو ا و و و و 1310937 ااا 


تشكيل لجنة دائمة لتطوير التعليم الثانوي وسياسات القبول بالجامعات من 


الوزارتين» ويتم اختيار أعضائها من أساتذة الجامعات .والخبراء من وزارة 
التربية والتعليم المشهود لهم بالحُبرة التربوية العالية والكفاءة والنزاهة والعطاء 
لخدمة الوطن» تكون مهمتها إعداد الخطط والمشروعات اللازمة لإحداث 


٠‏ التطوير» ومتابعة تنفيذ هذه المشروعات» وأداء آليات التطوير» على أن ترفع 


تقريرها لوزيري التعليم العالي.والتربية والتعليم. 

إعداد خطط قصيرة الأجل (للعام الدراسي )٠٠١9/5٠١8‏ وأخرى متوسطة 
الأجل (للعامين الدراسيين :5010/5.:4)؛ وثالثة طويلة الأجل أخمس سنوات 
)٠١17/٠0(‏ تعمل على جميع المحاور في أن واحد حتى تُحدث التطوير 
المنشود. ويعلن عن هذه الخطط في أجهزة الأعلام المختلفة حتى تتسم بالشفافية 


والمصداقية وتحظى بالتوافق المطلوب أمام الزأية الغام 
1 يراعى في الخطط المنابقة إعطاء الأولوية لمشروعات التطوير التي تمس الطلات 


في الفصول والمدرجات بحيث :تحوز رضا الطلاب وأولياء أمورهم والمجتمع؛ 


أحتى تستعيد المؤسسات التربوية دورها في المجتمع وتحدث المشاركة المجتمعية. 
ترجمة الخطط السابقة إلى منظومة: من المشروعات المتكاملة والمتناغمة» بحيث 


تؤازر بعضها البعض. وتؤدئ: إلى إِحَداث التغيير المطلوب في الإطار الزمنئ ' 
المحدد لهاء 
تكليفٍ فرق عمل من الوزازتين.تكون مهمتها إذازة التغبير من حيث متابعة تنفد" 


الخبلط والمشروعات .والتنسيق فيما بينها على أن ترفع تقرير ربع .سنوي عن 
'تقويم الأداء في هذه المشروعات منفردة ومجتمعة إلنى اللجنة الدائمة للتطوير. 


تلد قرع معن ل : يبد :> 


دليل تدريب القيادات التعليمية 


إعراو لكر العربي للتعليم والتنمية 


عرفل 
أ. مصطذى عبد الصادقة' 


دليل التدريب للقيادات التعليمية" 


عرض: أ. مصطئىي عبد الصسادق 


أعد المركز العربى للتعليم والتنمية دليلا تدريبيا للقيادات التعليمية؛ بتكليف من 
المركز العربى للتدريب التربوئ لدول ااخليج؛ وذلك لتسترشد به وزارت التعليم م دول 
الخليج العربية. فى مجالات تدريب القيادات التربوية. 


ونبد اشتمل الدليل فقن مقدمة وخمسة فصول: 


: وتعرضث المقدمة إلى مدئ الحاجة إلى هذا الدليل» والأهداف التى يسعى إليهاء 


وخطوات إعداده. 


وجاء الفصل الأول تحت عننوان ' منظومة تدريب القيادات التعليمية 
واحتياجاتهم التدريبية» وفى هذا الفصلٍ تعرض لمفهوم إلتدريب وبين العلاقة الوثيقة بين 
التدريب والتعليم والتنمية الإدارية؛ رغم اختلافهما عنه؛ وبين أن المفاهيم الثلاشة تكون 
. سلسلة من أربع حلقات فالتدريب لدخول الغمل يبدأ متى تنتهى عملية التعليم الرسمية؛ وان 
التدريب الوظيفى أثناء الخدمة يبدأ متى' ينتهى التدريب لدخول العمل: وأن التنمية الإدارية 
هى تئويج للعمل التدريبى وتبدأ متى انتهى التدريب الوظيفى. ٠‏ : 


' المركز العربي: للتدريبا التربوي والمركز'العربي للتعليم والتنمية: دليل التدريب 
. للقيادات”التعليمية؛ الدوخة [المركز الجزبي للتدريب التربوي» )20١07‏ . 


مجلة مستقبل التربية عرض كتب 
امس مطحم اجر تب :1/0 و 1لا ان اك 17171 177 ا 1 ا 1 110909730007 


كما عرض لمنظومة التدريب؛ ووضح ما يتصل بها من مسدخلات؛ وعمليات 
ومخرجات ونواتج. 


وأخيرا عرض فى هذا الفصل إلى الاحتياجات التدريبية؛ ومناهج تحديدهاء 
وطرقها المختلفة؛ والتى تختلف باختلاف الموقع التنظيمى للفرد بالمؤسسة. وختم القصل 
الأول ببيان أن الارتباط والتكامل بين مفهومى المسار الوظيفى والمسار التدريبى هو 
أساس تحديد الاحتياجات التدريبية. . 


أمنا الفصل الثانى فكان تحت عنوان 'القيادات التعليمية: أدوارها ومعايير انتقائها 
ؤأسس توصيفها" 


وقد عرض هذا الفصل للتوصيف الوظيفي وشويط ألترقى للقيسادات التربويبة 
“الخليجية فى عدد من دول الخليج ' دولة قطرء مملكة.البحرين» سلطئة عمان» .الجمهورية 
اليمنية". 


. وتبين وجود تشابه إلى حد كبير فى.مجفل التوضيف ال وظيفى لهذه القيادات 
وأرجع ذلك لكون العمل الإدارى فى المنظومة التعليمية يكاد يكون -متشابهاء كما أوضح - 
إن الوصف الوظِيفى يمكن أن يأخذ التسلسل التالى بالنسبة للقيادات التعليمية الخليجية. 

٠ وظائف الإدارة الجليا.‎ -١ 
وظائف الإدارة الو 1 والإشرافية.‎ -7 
؟- وظائف الإدارة المبرسية والتربوية' (أى الوظائف التتفنية).‎ 


: أما تفل الثالث والرابع فكان دراسة ميدانية لتخديد الاحثياجات “التدره يبيسة للقنادات- 
التعليمية فى دول الخليج وتبين من نتائج البراسة جاجة القيادات لتبليمية فى دول اليج 


سدروض الا ا 


أ. مصطفى عبد الصادق العدد ة - إبريل 54 


إلى مجموعة واسعة من البرامج التدريبية؛ بعضها يمثل أساساً متينا لمجالاتها التعليمية 

' والتربوية والبيداجوجية؛ وبعضها يمثل دعما لمهاراتها الإدارية والبحثية؛ وشق ثالث يمثل 
مجموعة البرامج التطويرية والمستقبلية المتصلة بالاتجاهات الحديثة فى العمل القيادى 
ككل. وقد تم إعداد جداول بالبرامج والدورات اللازسة لتلبية الاحتياجات التدريبية اللازمة 
للقيادات التعليمية الخليجية خلال السنوات الخمس التالية. 


أما الفصل الخامس والأخير فقد تم فيه تخطيط برامج المسار التدريبى المققرح 
للقيادات التعليمية؛ وقد تم تقسيم البرامج إلى ثلاثئة مجموعات: 


أولاً: مستوى البرامج التطويرية. 
ثانياً: مستوى البرامج الأساسية. 
ثالثاً: مستوى البرامج الداعمة. 


وقد تم عرض متضم .ات هذه البرامج التى بلغ عددها اثنين وأربعين برئامجا 
وفقا لما يلئ: 


- اسم اليرنامج.. 
-_الفترة الزمنية.. 

- أهداف البرنامج. 
الفئة المشتهدفة. 
-0 محتوياتٍ البرنامج. 


وديم ل سسحتت مااي 
3 ش 8 ب وطق 
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ْ 3,8,1-3 مقلع 0ك 0 كاجام رقع 6و6 1م سقد6 
017 0 1 0 روابوم و بعامه(ء3 1 167 وراك (2000) 5 5585 
حمل ابو ععامع© ع1 ألو إمموللا كه بؤاوع الول 201118 عبو ه50 تنه عوالأناعهها 

000 ش 300 انا ينا 
0 2000 للد يليك ع امه بلا .(1986) .1.1 ,متهلط عق ,.5 .0 واأععاءأل< 


:2,301 صم اججهرلع8 لي 


35 4 مصسادلا 


و ازممة - 50 .4/6 مول ابام مهن اه ممما 2626 
بحس ست د ست ردج تلت ات :10 1711750 0101711 


ون لااة ععطاعمع؟ هأ دعق مقط0 .(1996) .2 رععله ةق ,1 بمعددءأكتاط ,.0 ماعدع م1 

مو عدعسل8 معطعوع؟ نه بوماممطءة؟ .ومتمتوئ يومامصطءة؟ ومتتقسمقكها ومأميك 

6 ,6 ,التاق 

لعوهط-؟عأنام000© 2ه 5ق37ألما8 كه و5غ1لنن5 علالإلهمة-قاء50 (1994) ه .ل ,اأابكا1 

انلف ناكد ككل بروماوبزع72 (.دله) (1994) © .11 رازع00 ع رآ .8 بمععلة8 مآ ,مملاعرامادم1 

اناق طاء ععمع مها :[/8 رعأةل111115 ,(9-33.مم) عانله17 نجه «رملأوعبوط 

نونف نزطنن غه عامها بمفمتصستاءمم 4 :وأطمطمممطءععة) ,لا وأاتطمممطءة1 .(2000) .لا رصقا 

وتلونة© .كصومءذققاء عأغط) مأ بإهوامصطءة) عدن غمم مل “ره 0ل 5138 11 

.0 ,56 ,الاء 81/1 ع8 للاماتقنا مجع5100 

0 0 لإلنان5 هر .(0998) .0 ,1055 8200 .ل رعممع مقا ,.© وأءزوواللا ,.0 ,800 مآ 

معطعوة1 ممه رهام ممه كب أقمعناوك .تمقئوممم ممأغقمومعمم بعطعدع؛ بروهامصاءع 8 6ه 

2 (6)4 ,00 أمعبالع 

أ0نةانعاوظ 7و5 (أ 206 لعولا 5معأنامسرمء معي بوطلا (1996) 7 ,ووعاءم] 

4483-7 ,4 ,10 .بونامم 

لللوة وكوك عط مأ عكنا #عالام هم قلأعمعدكما ورمئعدم (1994) 2 .11 .عع ا بورع لماعمو ك8 
221-77 2 26 .611071 0لالمت 7أ ه1«أاناجامء 001 جع جوعوع "زه أ0«لاول . 

داللعاة رة توتأقصم هام ععتسمصرهة ع5 وأالكاد لزعوعع؟1! تممه .(2004) ,للقده516 

١9-34.‏ ,15 ,00 أامعناوطظ 15(عاكيزق ولاه تجسمكتر1 زه أااول..لإلنة5 قكقه له :015 ز113 

غانا ا نروواوماءه! سنن كره عسلاالثر 776 (1997) 'إمقموره 0 يلين لإعقم لاا 


.لإمةط صم هة نإعدمأكاء1/1 :1000 ,(تموع بوعدمتكاعا! 1 ) .و/ممباعى 
34 100 4 ماهلا 


امالوعساة طه«4 مغ ره وجسغسم غو4-/2 نضعهاة .2 - أننوا, .)0 وميه عذاطظ .2 
وو 2 يي يي يي 2 يي يي م يي 1 2 011 


لق ععلء ا نامم! عنام مرمء "تامع ل نل وأأوع للملا .(1993) .2 برعم نموا لمة .ل ,معاوواءو 
.23 أولا .ممأأقعنالء 200 عنام ممم مه أععقعوع: 4ه أقمعناه1 .ومتميوع! 0 أمعستصسممكت. 


3,347-5. 


نم0101 ذع190 ,لوأأعناماكما زههامقطعع] مز اأمعسرمماء بعل ععطعوء1 .(1996) .1 ,نوين 
افناصنة عط ) لعتمعوعمم ععموط (ععلععومم ومتطعوع) لقناعة منما يعأكمقم عارمتتعكسسمء 
دفدة1 .كقأاوط .مملنواعهوقم طععوعوعه أممملقدعنل6 أوعطاياه5 عط 2ه ومناعع7/4 


.(510394949 .810 ععأنجع5 لمع نالهرمع1 العصسباءه1 185816) .(لى.5.لآ) 


| ته عمأاعومكىهم ' وبرعب[عوء1 07ء«بعجرءعح براامءةجاععا 5 6 47# (2003) 5 ,قطان 
11 أعمع) علمبع بوبماررعددعاء أده 21 ع71أكلا 171 071071 كلك «ز0 071/074 زه كوكةهه 
#اطواتةدم ,317-349 ,اأقنامهة ممائمعيلع مزل ها ومامصطءعة] نم كقصصميم1 

ش 58 ع :ه.ععقة. ال//نصغط 


جيهامقطءع1 .عممعاء5 مه معاان8 #لإعومعغ زا معسمضم كز عغوطلالا ,(1999) .20 ,مم د11 
233 - 220 ,119 ,لؤوأهه5 له 

حاتصنام مه آ] "أت أعقمهأ عط ملنلغهن وبع (1994) م6 1/1 4 1/1 باه .. (آ ولزمومطول 

١ 38-6‏ .10.3 .هارا اساعا فءاك ككل «عاباص«من) زه أو اول .كتمع مع ياةتطعع 

إعومعاذا لوأل ممما له لإعقمعذ! معانامصمه© .(11.)1991 رومعطهموز8 200 2 ,ممممطمل 
9 لا .معلبروا! .16 - 12 ,(2305 ,اتواجوجطاا بورعع ع2 .ومكقطتطصمه لوسهقد م 

- 220 ,19 | .ن 50012 هانه نوهه/وماءء1 .عءنعاءك زه تجقاء اانه (لإمهعع ةا وعخيام حم دز غهط/ا 


233. 


33 4 معادلا 


68 انممة - 50 .4 موه ماهاممة] «مغدبم هن 7ه ماسهابا 2620 
اوه جتصص» محا وسسسسات نت يوار ون 13:77 1:17 و 11271572 009-197350357است حار جا :- م ات -. الف ل 01011371 


عيرة أه كاننالت ع1 .(1997) ا ,هده( 0م ,لبط ,وعتقعيع قاط ,يخ ,لزءااه ,.0 بتعطمره© 
تمممعوعه امود دعبال ,5م20 عنام تممه ممنا ععمعأمومعة تعأنامهرهه لمة ععلمعع 
.3903 
الام حصا مداع معان ممعزازة دبوعلا بإعاا/ا ممءنازة5 (2003) .14 رممكممأ3 لمة .1 بمماده©6 
وك 
امول [كنا”8 الإلنند ع/المقتةمترمء 2 :ومتصدع! لة عمتطاعوء؟ تومن 5تعاناممرمء 
,137-0 2 34 ,نووهأ ماع12 أمعددمالهء 1ر0 

جملضدععءة وماعمامعاة (2000) 1 .0 أمظ ه31 4 ,3 ,لمامهك]8 ,ل .1 ررعم0ه0© . 
حون علاط بومتطعوع ماعط مذ كل الام رمع عمأكنا ادن 306ؤ وقطعوة] 110 
87-١ 5‏ .33.1 ,ارم ةامعنتوط رز عاتالنةجررم ع 1 (أع تمع د12 زه أ :اول .5ه ناد 
016 لووامصطععة 1 عط 5008 مأ ماه مأطومعلدعآ للد .(1997) .8 ,ه[آعأاوه © 
58-6 معط تع /اهلم) ,لوأ أوعسلم متقمم 2ه أوء زوه امصطاءة1) 11لاول 16 
اااع ك5 :مالع ا فته د5رعانامصهك, .(1997). - 1م 301112 الزيآ - .لال ,21/15 
2 30 ,4003|15 ع8 3نامع ائقآ معأمو8 .وه لاساالة 0نامة ر611011036م 
4 .(26)41 ,واج هااا راطا ا لإمصطاد1 الات برطملا .(2004) .0 رهمومع علاطا 
جنا ممطءعء 1 .5ععنناممزم عون 0) كقءا 300 عكنا وتعغطعوعء] وق ,(1997) 1 1018/8 |02 


.9 ,راأقناممة ممأغهوعنك8 مفطعوع1 لمة 


32 4 مداه 


اماف مس8 قع ع4 مان 7 مسبطسط سوال افهه!! .2 - أددول .| سوعنفقة ,نز 
لنت يديت ينا 

:كاهمطءد ممصم هذ روماممطءة] كمه أغ3ء سدم غمة سمكقتممكما (1998) 15 ععوم 
.65 ذو لطر ومثانا5 62 :0لهمرآ #أمدمء هنأ وتعأنام ممه ننه مععل أ أله 

0 ,كأوع10167 رقع 0نا 31 معأنام 0م م ع م6610 .(1987) ./7آ.[.1/1 ردمدمعلمة 
ماع /ا بلمأعقمعووأ0 أورماعه2 لعطوتاطنامهتا .اممطعه طهتط عاذاة 0 غ8 05386 
.(خ.5.نا) دتمتوءال ,تدمع اأدتآ عأها5 لمة مدآ عتمطءعارزامم 

قأمعللئة اع لقأمولءمل (2009. :م بمقصتطه اع لط تممه انك كا «رتأعم 88181 
ممنأوعن0ع أه أقمناول أهممأأهممعاما بلإقهمهانا عنام ممه عأقطا ؟ه 5مملامهؤ رهم 
.35-50 .مم ,2 ,قلا ,2 ,أم/ا ,167 وفأعب أمعممممام يع ومة 

ايدان 1ل م لمعه لها وليل رهه اه ممما 05 قأعع7لة عط ممأووعودكة (2000) .11 بأعدمد8 
28-32 277 ,وهاو أع16 لأسا مع 0714 هاتأاججدصا 

ولرعكا أطعاء :مرممءوققاء'عطا 5-9 لو هامصطءة؛ ممأ هرمع م1 (2002) ل قعمل8 ع 1 تعمال8 
١95-100 .- 5‏ ,10 ,انم أأهعموظ 0000 07104 نيع 12/7010 “زه أ01/7710ل .6655 6ناد م 
.31505 'ومعممدعا 01 ومأ همأ ءوعلاما 5-3 تلن ووأول .(1996) بش ليددنا 
.191212 ,98 يولأصدما فت هوكم مانا صمح 

ع1 ناملارن) 018 61 :201105 200 ولامأناءانة تم" 020010 8 66و أ تناه 


5324-7 ,(قلء3/13) رلقصمة؟! قغاة2 أطم ”.موعن ك8 عأقمرم اانا 


31 4 مصساه/ا 


86 انممة - 50 .4/6 لمأنو ار/ «مناس مهن له منج هس 6غ26 
امصسح ستس نت :7 :اا حر ان :111 ل 2715 له 1 ا نتن ني 0 تيور 1 


حلط1 .5امع0ن0ة عمتصممعمآ 211 02 لعمتناوعم ع6 عموه5 مع انامسرمء 
لله مأنوااء)5 ,لإل8/100) ومع طعموعوة: تعطاه طاتب؟ وتناعمرمء 620261055 7تتمعع1 
التكاد طنلودععع2 8 ذأ لإعوقع]1! اع الاممء 2ط لتنا20 غأقط) (2002 رعع.آ-1امظ 
(2004) 1110002210 ,عو انتاع لان .لإلننة تأعطا هذ 20:60 35 12]65ال2مع 101 أع5 
قه ااعبط 85 «مألوعيبلء «#عطونط 01 كمم اناكم" غقط1 0ع0نأعدمه 
50112 ع الامتدمء لعتنأعنصاذ وأمةناعاء 0910م أقلاط 230005 أتطةع01 
تعطامية (2004) ممومع اعلا ".وععنزإمامطة لمة كأمعلنند +10 ملاع يساكما 
امتامءدوع عمرمءع6 2206 5رعأنامطرمء عتعط؟ 7/010 و5عملتقباط 2 طآ غهطا 0165م 
|19عمعع 220:6 8 منص عللامبع بالك لإعهمة]11 عم امتصمء 63516 ,0015 
عمتمتةة لمة ومع نزمامصة مم وضتملط مذ طاهة رتتععممء 5عمتناموة؟ مقتصتاط 
تعطواط 06 كمهأانللاقمط 1 صملاةءتامصاذ غطا ,قنط1 .و5عضه عصكول«م 
ذةء لأقناط٠ع18‏ غ84 15 ,800102 02 5أم0طء5 غذ[ناء :3م هأ متة ,ملق عتالء 
0 بعنومة!1! «عالامصسته ع6 0 356006015 20103)18ج 28 701 
00لأعنتاقصا ع10/امجم أكنام 1000 5ه 5أممطءة8 قلط وذ مسمععة 
يعهاممطعة «ملأقصصمكم! لمة (كامععهمء) كسغإولزة مم هآ طامط 


.(210825عذاممة عنه جكه5) 


30 4 مدا ء/ا 


منغ عسكة ذه م4 مان ره مسبسغسظ جوم - اك غلموهاة .*2 ٠‏ اننوك .!/ جدعنغطفظ 2٠.‏ 


عأعلهع مخ نمه عقلمء0 كة لأعناذ دجماءة؟ عتطم دعم عل أمعلنذدد لقة 5للاكاو 


8962 


5ااكاو "17 بتامط عمتمعاعل 10 المقاتممططا 15 غ1 ,لإليدة ععطامية ه80 

المععع أل معط 02 5تتععمهمء لتة 5لع26 غطا 2001655 10 4ععمنقطمة غ6 مده 
5ع 0غ قالع 0ناأ5 ع 7أناوع: 0 5أ 08 1أناأه50 لتكمعامم 08 .1156125 01 5مناممع 
اعد غ2 ممع 2ذوع355 لع نناأعنضاة رودا لامصرمء طأونامعمطا دثقةط لإلاوع 2 مه 
انا 01 مأأقامعوعهم علطا ععصقطمة 6غ كذ اذ [ز515وومم «عطامصة .ع أنلمم 
لاط همة بإاألاأأع ةعمز 6ه ععجوع0: عط 09128«مصطا طونامعطا 61215 2م 
تعطاه 85 تاءبد قة كلقتمعاممم كستاءممة 1502111؟ عتمم مما بالمعاما 
نع ع اما لاف نامع -قه قطنا نط 02 مأععمقق .5امعممعاء علاعطاقعة 


:2635 لمع ويا ع تلماه 215ع5010 017متتطا 10 0178660 معطا ع6 3150 اندء 


عنام لمآ اع انمه غ18 064نم صتصموعم 15 غ1 00 
وععء|امء آقمه جع 503 م15 نامع ]عه اك 3ق 260655 طاهط 15 رم أأء ناولا 
00 عط كعلأنا0عم هوناء ناكف طعناد ,وكتوع انآ .كامع ليد 
فامععممن زووأممطءة) ممكقسعمكمذ مذ ععلء ا طمص! ابالعوستصدعم عمتل1اممم 
عخلا صذ كتصعفية ,لرفيةد تفضا ماه فالنومم عط زه فعمد8 .وللئكاة قمة 
للك عاء ممم 1 نوع جنا 4ناملة 20 5ه ععع116اه© عزمو8 
.زوه أمصطءة 1 00 كسعاكزة 888 8 1 م75لامء ‏ ملاتا 
ليل ع5كنامه معاوعمعة اانه نج قط 0ع620 رمعم . كذ غ1 بطع/امع موكلا 


4 ق5أمعع7م -؟عانامتهمء طامط كعلساعمة غقطة نوع هامصطءة؟ ممللقصممكم1 


29 4 مسنام/ا 
انتصح دجس ناتاه تن؟ تعد حرو رس امن تت 7 لكا ا ابر ا 1 0 17 101010 


8 إنمما - 50 .ه/4/ و ما عامننا مسبم هن أه مف هسم م26 
ا واسهر و س ح ج7ر طط إل ع 7 1 1 سس حب يز 1000 


7م02 سكمس كم 
مع ع سم 
ير ررد ودر 


|] 00111 


60110 


5 ,28116 1 /جزمغ2م1اي<ة 320 علا5اامصسزة طعنامط ,لإللطة دنط1 

01 1085أمعتمعم '215ع5)10 عطا عمالتدعة: كأطعاكها أناء5نا عذدهد 0110م 
علألاممم واأنائع1 ,5عع00116© 20002[1عنل8 عزقة8 غه لإعومعالرا معانامسه © 
لغممتام بلط عط غ2 5معطعوة) 'مأمعلنذد عنعط 02 عمتلمةأذمعلهنا معاعط 
تفط قط 01221101 ص1 كلط1 .15 1لكاة تع غنام دهن 04 قتعا مط لتهداة 5وعع001168 
1ن 2020 أمعنت1 أل لصة اععء زطناد لعأمة؟ طغا 5أمعليطد 1[أه تند لعتقطة 
فأ ةزافمة .ذأ لكاو عنهة 50601 لمة عمو تمه 35 هه لعكناء0؟ أعتط/ةا ,ندعل 
'أه عدن علقه8 الإأعصهم 0ع 2ع مكتند عععنط ورمع عاطوامة؟ 4 لمتتتمطد 
'أه عونا لمع ,عم هلفط 04 5لا لععضة017مة ,عنة59 50 012 عولآ ,رعنة تل تفط 
8 5007115 غ68) [3عل9ع؟ كو متلمة ع1 .5اممغ سصمأغةء لم اشسصرمء 
ل .50110100 6ه فكنا عط ما وللناة غمعاء06:م 35 م 1011م 
3-3 5ااكاد عمةاكلعقط عتوه8 علتط: روأمه) لدع أسناسحممء لسة رعمه دل مقط 
ففط اذ .كلت .أمعلء5 20م أغمم 0) غمعاء86مهم عاعغنا ع6 مغ لعنهنادن لا 


|ن)ا عط أه ومنامععمعم 'كاأمعلناد مععدطعط متطكمهلهاء عط 0عووع,200 


28 4 مجعلاملا 


اج سا له سن جد لت نز ناو او 5 ا 77507105 لجا 2100712 تس 117151600 ل 197011000 1 


ماغوعسكة ذعم41 مغ /ه مسسعغد1 خمو4-/4 غلموه!! .+2 - أنهوا .// جبوعناة6 .2 


.ملم لالئة لام ,لكلف ال51خ8) رماع 4 عط 01 كمملأمععدعم العلنتاد 
اماعط (4) غ131 هذ لعامعوعهم ععة كاان5ء: ع1 .(1518001/34] ,5185011 


(4) عاطه1 
#أعغط؛ 04 كسملأمععمعم 'مأخصع ساد صه مدعلا عتسعلوعة أو أععللء ع1" 


ارا «اعأنامسره) 


أ معط تموزة عأممةة عامهة5 متمدو مصعم طعموموعم أ 
لعدلهقا5 | 5عوممعدم كعنادأرعاء هبوت 5م عه | 
215 ا 


| وفنأ 097 | وتوموة| 7وامة| عسعرثرا ممما زكمه | 
أ ْ 
اا ا 
|[ [ ونوس| :تصقة| سسسرثيا 
| هونا 
ألا 
1لا 
تم 
| ونا 


عم 


ع1 


مانم الم /اطم 


05850771' 


0,9 2,264 2.6 سرخا 


لكي م م 
مع كم م 
5ت سم كم 
ل] أ سسنهة| صدا2ة| عرست 
ل]م [.:تصو| :منة| سسركنا 


8 انمما - 40.30 و مامتا «من مودق 67 عع ماع ممايع 
00ب يي 222222222222 ري 22 01 
8 ألع161/21م 2016 5ل ع2أا لقنا «وانامطمه أهطا اع عط 0غ لعأباطتمائة 

.21816 سقط عأقتصع؟ عتمم 


(3) عاطو 
"ع تامسصدهن) “لأغط) 01 قسمتاجعع عم '5أص106ا)3 ده “عله 6 01 أوملقء 156 


عتأموجوممءط 
كه ناو اع اع و0 


|« “ا شسات 
0 تقشها. ظتلدة| عفصي 


عاد دست 


597 ليحك ممع تمقأ قمةء 1 * 


]ع طني طالبه لعمم عع رمه كذ امتطد ,08لاع56 0ممع36 عط تعنتاقتبة 10 

"قاع همدع عما 06 كمعمعم 01 "أمدءقتموأة “زمه ممه ممعطاء- امم عق 
2 ِ م 

عاطها مأ ملامطو عق #بإلنهة كن عوعيز معطا له ماع 4 عط 6ه ممتامغفمعم 


00- لإلناة 0 معز 4ه جمع1لء غضقه 8 تموزة بان يكنا 20 0 كومنلامة ,(4) 
26 ا لك 76 مسسلم» 


- 2 3 8 : 


اماه علكة طوع4 ملاء 7ه ممماءعام غو4- 1ل اهدهاة .2 - أندوك .)0 سدعغطة .2 


لد بسوحب سح سر نس اام ا اج 0س لاا اا 7و1 10 
عواء هوا مه مءأأةأعاءة:ة65 عأزمة:وموع2 زه أعع زرك 
121 


'أه عدن عأوقط لإأعدصهم ,كاممستصمعاعل 4 عط لعاوع) عناقط عتم بعرعاط 

نذن عطا لهة معنو لتلعفط 02 عكنا 1ه لععمة205 ,505138 01 مكلا رعمة تل تقط 
ك1 جاأأقمدمم 0؟ أوع؟ /اولستسرد-ع امعمعمصام؟! .كاده مملغةء تمتتسصمه 01 
اضعا باالقصممم عط] .لمم 2ه مهأ أمصدذكة عطا كداز 40 لعلزمامصسء 
> عناواك-2) بلعاناطماوتل 'إالقحصسمه غمم ععة ومماعةة 211 غقط لعغأدعرع] 
655 3812م -2012 66108 ولاق 2 عط 12 رع1م1عئع1 .(0.05 بآ 0.000 
امه تمعز تعطاعطة عامعطه 10 ناه حدة" 66 الاج و5عدعطاممتط 01 
كه طعوة 6غ 065ملممة عتفطا ها كعتط مهمع مممع ل عمط 57 عع مع ع1 1ل 


.تق أصمعاء0 مدعا 


اصقن[ أمعاد مم 5أ عمعطا أهقطا لمعنه (3): عاطة1 نضأ ووصتفصظ غ10 

مع متاعاكمة تأعط 01 5 مع 0ع مم1 ع 1ه ع 0 اعم ]لع. 
الك أمعأد ه للأامطف 5اأباوع: 5 بع باع 119 .واالكاة .115850171 همة 
ركه متععقوعع غه غاطفاعة تانشك 560 6 156 ممع ركاء6 ععمع م أل 
001 05580010111 لمة قفتم امم 1 كاد ياه 1 كك 
ف اع ممعدعم 211/105 06 عع اناه 8 لين 11 أأناوء؟ قلطا لؤنام طناك 
1 لهة ععأوواء0 1987 0ق 186 ,عمط ممق الأعاعتل 
ع5 /إ513 )1( ,(1997 ,له أ ععط ممه 1996 ,216665537 للنة طاألدذ :1993 


25 4 مسعالا 


8 انممك - 50 .ه46 مول مادمم «مغومم هن ره ماع واس م22 
تس م حت ست تبره جحل 17 تا اشح 17710017 1 7 531/1 اق اساي دوو 7 لا ا 1.1901 


عو؟ كاضنامء 5مماع8؟ 4 211 نزط ممأغولمة7 لعمتقامنء 02 غصنامضة ع1 

جط لنامععهة ذأ مملنهاعة/ لعمتدامعةء ونط1 .مملكولعة؟ 1021 0 70.82396 
عاطة! مأ ملتمطو وخ .(1996 باأمقططنا5 لت م مععط5) دلعدلصة)د أدء 5215 
مصتداميع داللاو "عمو تلمقط له عأمو8" عأوسمتصسس لل ممغع أذ غطا (2) 
]0 متا أقمم عط لمعل أكممء 15 مضه ممأغواعة/؟ 10181 عط 0 26,44996 
0 ,معألامام 501/81 8 72/00 156 علنااعطا اعتط؟ ,م120 
"واالكاة عنةعةه5" ذأدعلع؟ «0]ع2؟ لممععو ع1 .أعصعنم1 غطا عمتادع 3201م 
عم ع5 065اأعما غ1 .0مأغقاعة7؟ 10181 عط 04 15.46690 متقاصعء 
لضة 008321020 ,لمعأؤلزو ع02]8635 53001 ,لتقئع210 لهم ,عنة/50130 
0 و6 مهاه 81075 لنلط عط1 .عدم مع17آ ه وعنمدعىق له ,الهاوصا 
طعتطك .ممتعدامة؟ لهنم عط ف 15,47596 كمتقايء ممه "دااتاى عيضلعقط 1ه 
له .ممع ./13-/1 10-50 ,010-1501 2 عكنا 6 بواتاتطة عط عأيةتأقمم 
مانم اموا عا ممة اناه 1 عع انا محومه عمتده غ6 عمية اقم ع تممطوةاط رامن 
أهاها غطا 1ه 13.4309060 كمتقافي "15الكاة 13002 للاصصمم "0‏ نقليواء 
أتق5 عمالااعءع؟ 820 ,08ألء5 ,قمأكنا 5علنااعما جمغع ولط .مم لنوضة؟ 
عط 101 05 ع ,رقع 7ماع2؟ طعدء عمتلمدؤع؟ كالهاء ,ومع لايعو 
.(2) 'عاطة1 مذ 20 ععة ناأةقتاءم ل0صة جوع [طقامةا لعمتقامعء 
تنيت“ وكات 0 #عالاكمة 10 06/0 ع6 [لانتا صملاءةء5 اناعم ,مك110 
و ممع عسو عط 5 + عوعط عاأععععم 15مع20ممدع: 100 .مم أنوعنا0 


7ع عع لل دعا اوأمعاع مقط أوء تطصةموم عل ماعطا 


24 4 مممناه | 


ااماءعسة طوء4 ماه مسعغم] - - و4 - لدهالا 5 - أمموط .!0 وبدعذةةة .+2 


,52 45.ظ1 


+#طمرعة عمتالدها ك4صة 158ل2مأمصمط 
كانت :| 


!1 
ا 


| ب 
ل- 
ل ع 

. 


. انل20-2014:2 2 وول 


امنأك عن عمل مع صقه 12م 5ع28م1 هع5ل1 


م 
29 
لكل 


مم ن6امطامء نأ ونع وه 


و 
م 


مدع تنا 


5 


0 


لضفه صشعد ف صصص 


مومع ع3 ١‏ [ل513 عتممنءةأة 02 عونا 


مه 


ك 
90 
ات 


مذ وهأ لعطعمفلقة عمتلزوءة لمة ومألده5 


وعم هددعته اتقمتء تممئعواء 


هعة أتقم عتأمدوءه مغ. غ106 عماغدعءي 
ومعلاه؟ موقط مغم1 ممم ددع دم مامه 


23 14 مسدادنا 


8 انما - 50 .46 فول اسم ةا «مندب د أن عاسمس م2020 


|6 أ هنو ماذاوع: :5 أعسمعنما_عملولا 


22081 ,ممطقلا 35 تاعنة 0015 أعئدعد عمزوتا | 


سر لكو ووم 
حر الل اوسا 
ا م 11 026 1538 20:8 عكنا لضة مهمه | 
زأونا260 8 ]املد 
الاك لاروك د 12 د ماقبيفا 
سح الل لمتكم الح جم م 
717 8 5 ععةتته5 قل أووعو6م ره 3 مولا ا 
3 للك ل مسح ا 
الل هت | #سمءض هفنا 
كك ممحميه 
1 1 د 1 

كاه 
ا ومع 5 ا 
6 يت يت انليك مأ أ همعره ,قمابروة | 
5 : : ._شملانا 16لمنه9 ١‏ 
ل ا 
. 5 5 أ 
حر لوح 


| موه | 6فمكم | 
ا كه كد ل 
7 عنوءها د عه ووودعا ه 6لقمره مذ 
| للع | للع 4 6ئهعته 10 «نقعوممم غملدم وول1 
* ل حك 5 32 تيه 

سما 


| مك | اعم +6 صتماديرة عموطمنوكة 2 طعيوءة. 


22 + مسام - 1 


اامنغ هعد ك6 نوع 4 ماء آه وممغدظ 4 4-/4 لمعه .2 - أمنوك .)1 دعن ظةة .20 


]0 ععطلاناه عط ولأعبالع؟ 300 ,دعا طهاعة/؟ دععنتاعطة أكلرة '[قل2 أقطا مرععوم 
أحء 3 2660عمعناة 2ه عع تاد 16 0 لأءه 5ه وعاطللعةنا لهمتعتيه عط 
لمعا ةاناعاةء عط 0 0 ع2 320313515 +1216 01 5ع كلاءء زه عط .5ع 1ط ماعو 
5 00111101 01 ناه غو2[116ممة عط لم10 0 عستعاهمم ممتكه امسو 
20105 عط 320008 صملغةاعترمه عط ع0 اأمنامءء32 عه صتقايٍةء غوعط غهط 
8[ .قهأ )2م20 مماعة وأا صملنا[مد 120107 مأطأقنهام غومم عط قمعل ,هوام 
.1111ل لامع ,كعم 109013 لالاماة _ ا 0 
قله علأنامعم ععلاوعمه11 .زملوه تلص عط 2ه ْ عممماممد عناولضنا عط): مضه 
لووط .(1996 بأكقططياة ين م ة) 00 11 10 لماع ممصا 
لععنالع؟ عنرعنة وررع ا ع 1 عط قط 4 31(51355هة عط ,(1) ع[طة 
205 5ع اطقائية؟ غمع 12 ا 4 رء1565' .81015 أمعتد] 4 لإلهه 1 


عه طاعةة غقط) كامععممء ومتراع فس عط ده 308أ2820مع06 23065 ملاع عرع ب 


نمه 15 


0 ع1 نقات 0 


1/0 اا أعناماقمو 2 
لعمنقامم 118 
112021 01 عونا عأمهو8 


اله 1ك ١‏ 2 غماءم لمة موعن 6غ عومؤوعءم2م لزمب 3 عونلا 
عم ا 


أل بم و 8 -- 


21 +1 ماما 


8 انممل - 50 .ه4 ووو عاسم)| «مغدهم هت 7 عاجميلج م2 


أتقم عتأمهوءه ما عنام ومتتهع0 


065 ممأ 76558865 علألامه لة 


لعتا ثرا 


3 ملأكنا أعمرعاما عط ومأنمع وز 


ةمعط طعي 


وهأ اذاعء :0 أعممعام! عاونا 


8أللة كم 200 عدألدماوصمط 


تنا وعم 

5 طوناة 5أو0؟ لاعلةءة وماوتا 
ومعلزا و عاعدمم ,دمالة. 

بلك مأك أمقعه 531١‏ 
قيلةالا. ماناو للافخانلتنا 


ومنو ععطاه لمة ,508 0وه1 مهم 


- 6ه 


وعا؟ 003 51 


وبدولمأبد أأقاكما لمة 0ومأ مط 


5 من 


معدم مء/اا مماو 0 8 


عقهءممق8 وأقراة3م 7 انيت 


قود عناوتصطءة) ممتاغنلع مهل 2 ذذ طعتطد ولس ازلقضة 17 


عمانزامعلمن عط أمعبعم 4 2 هأ لإعائةلمنالء ععتالء: 0) لعتزماصسة 


20 : * 4 مسساء/ا 


رداغ وعمكة فوم4 ماة أه وممغيم روط - ال اشعهاة .27 - ا6وق .1/ جوعاءةة ,27 


١ 3‏ 
[ | |[ ال عسةفسضضضيسيو| | 
| وود | فض | تاك | نقذ | تمض عسصسن هموعن |2 


13 


عنة نم5 (مأنقارعوعم هول] 


دمودوع! 3 عنقء 0 (أملمط رعبووم) 


عتنااءة| 2 :0 


28.0 25.3 22.5 213 0 عأدعءه مأ تمووممم أملدم وول 
عدتسول أألع 


ال لكر لماكو كو ا كر 


ا كمه غم غاممة 


نف ]| دن لكت لنشا تعادليم عا لفل 


ل 00120 7 لكك 


عه 7006م 3 دره؟ وععةم1 نولا 


تعاناممرمء هذ همععصهوه أمانوأل 


506 


4 مم؟ لمأتقممكما لعأععاءد أماعط 


0225 


لعطعةة ممتاعععم لم3 ومألمع5 


5م2553 للْلسّنا عتمساععاء كذ نععاة 


19 4 مسادلا 


6 انعا - 40.50 مواماسفها «منسيمم 7 لممطجهاء0 ١‏ 


1 00 عاطة1" 


«تعط؛ عستمعععهمء كعمموموعم 'كأمع0تطة 01 ع128ضععنعم سه عه سك 


موعت 6 #وؤؤوءم,م 8010 3 وول 


+ غم سناء 6 3 ام قصة 


١‏ [ “مه | هد | هته | كيو | عأوأك لتقط ةده نمقنعممم 3 القاقمآ 


مقط ل لين مماغممءقها 53ع60 8 .ا 


: اواك 


60-7 ه وونا. 
/-050-2011 د هونا 


تدواع مبةلقم. ه أوملوعاتياه 
ع الام تمه 


7 


ع5 عزه فط رمم عقن مق مم0 


أؤنام6 0ه ناتوأة 


لكك ا ع اطغ 


وماق مم8 طعم4 ميان ان وسيم مو -/4 غمدهاة .2 - لمدوك .// سمعتاطة .2 
.(60.890) لإأونامع مه [ناصتزة عل 2ه مقطا 2206 معادلا ,(64.190) عأوتل 0جهط 
8 7010 أكنا",(76.096) 5 ع سأعاعل ,(72.590) 2145 عماممء 
تعأامامم عط عمأونا ,(63.590) 5عقتاوة 0د وعاطم ع 16 8 
اتقم عتمحضاءعاء عمأكن ,(54.490) طتعأاولاة ع028035 عصتطءتدءة ,(74.790) 
الامعام] عط عملخدع ألم ,(52.490) ١‏ عمتكاوءة ل0مة ألم 5-دمء 1 /تزم5 
ذامه؛ عمأظعموعة عضأكنا ,(79.096) 101 أ 121622 عل أكنا ,(590 40 
.(62.390) شلكانا 01 وللعاتاء مه ممتجتضدعه ,531118 (75.390) 

اليك 00 5 014028 لليدينا واه له مم 0 لسو 


لإاكلة1 3 00١‏ عتة لمعيه عط غأقطا العم دع هلومع 12 
05 عقن عط1 مذ 25 اليو لك برعم ةل مقط 06 عدن 00 1 أع اع امم 
اقوط كلمعفيطة أقطا غ0 عطا عنام 2 1 ا 
010018 20 ك0 لمعانصنا لم06 ع2 نام زوه تقلا 120565نام 
عط 6غ عه ل تفط 0 عكنا عأقة8 ماعطا لع الع ممعم كم ليه تت ١١1‏ 220 
0 لعاناط ماج اعتط 5 لتكلة معطاه علنط/لا ا غ20 10 1011م لكاننا١|‏ 
ذامع0 ياد 90 52.3 4ه 26 ك ,005 م0 05 عونا قط" 
؟ 54.3 كمعاء ةرم تراه 10 غم ممم ع5 م افده انام ممعم 5 
امع أء ورم لإاعتة؟ م غمعنة ممم 5 لمحا فوته عتدمممفاء 5 يدت ٠‏ 1 
امم عط م اتقته عتتمدوءه 0 ج0106؟ عسمتتدعي لع تأعءموم :90 52.5 مه . 
4 5عأ70عناوء5 'عطا كتمعوعوم :9واءو6 2 0 801 رانم 3 


:65 لاكمة '0206215م65 عط 01 كعم ما لرععمعم 


17 1 4 مهام :” 


8 انممك - 50 .46 وج ما مدنا «مامب مه ١ه‏ عن هنس مم22 
جسسسسحح حت لط ”ااه سج د حت ل :قت مات لبان هك تت 011001520855271 إن 0 ساك 01لا تت ج01 


6 5070319 أدء16أ15أة51 


"1026 عط 0 5ععةأمععمعم لقة ونع طسنام عط كتمعوعمم عاطة1‎ 3١ 
طعتطه وملادعناو طاعموعوعم أو عطا 10 عمتستفاتعم كمعاز عمتقمصملادعيان‎ 


انا عام 11م *5أز5610 عط 04 أعلاع1 عطا 5وعوو200:6 


غمأء6 أرممعء كامعلقمموعءم عطا 01 6 55.9 غ8ط) 5لاحعطة (1) عاطة] 

55.4 ,لإامةاتسنة 3-1 ماع كنا هأ غمع 02م 0 أمعأعلمعم ترأعلة معطالء. , 
1 امع 0121م 01 01م رتم ماعط 1 قألء0موموع: عط 06 96 
عمتدهأكعمبة اهس 2 غممطتعاطباه؟ هذ 96 62,9 201-171 2 ومأكنا 
٠ 2‏ أهله ع بدوط) 01 650 قالأكنا تنذ 90 59.6 رتعانام سمه 
50 مأ 90 67.5 مع 8 08أكنا ل 39/6 64.8 م3 18150 اقم 8لأكنا لأ 90 + 
610 1أممة عام تقلع صل وتعصةه أوغأع أل 02 مم0 ممع ته 3 0 1 

د ع ملام مأ 00 3 ,03686856 8 ممق قلقم ذم 56 
مآ م9 53.5 ,1115 اماع28 ماب ممم 4 56201285 12 96 543 ا 
.830 قانع م دا الفاكما ة 00121020155 9/6 2 ,1501062 للع 
وعم م1 م9 2 .74 لمة 2-0-0 1151 لهة 000 هأ 62.5 

: 1م 65 ل0ممقوع2 عط 0 9 2766 هقط معطاه علا 8 .يعدم مم 
3055 035189 0 3 78أكنا 5108لا لهأ ع ممم 00 علا ه كماعط 
85 حلت يتان 00 ع 0 وم قم عوعطا 01 النتنننا كناو لعة1 
.(63.096) عادتل لإممه؟ 3 ومللتقصمم هذ غمءتعقمةم 0 عه 1816 عمتعط 
ده مولأأقصمقكها عمتووعععة- ,(64.190) عاكذل لمقط هه قتممعومعم عمتللقاكمز 

07 -- ' 1 0م سلما - 


36 


ماله مساة فقومل معان له ممسغسط خغممو4- ال افده!ة .2 - أنعوك .1( دعا طظ .2 
مطحت لت 7 1ض ا 7600701 :17201 خط ل ف 10 20170000071 سور 9 


نط1 .ممتهموملادعنينو عط ب ألمم ف مع5نا عدع/7؟ والاعمتطرمء عدومط< 5معطعوع] 
لبد عط عمتامائم برط لعطوتاطماوء 05لا عتتفصدملأوعنن عط 2ه نز[ تطهتاءر 
عط مرمط لعلناععة عدعن مآلا 5أمع0ن0ز وامعلتط مه أوعاع:-ادة] عصادنا 
'أه قمهأاه نا وامتصلة وخ عط معءطاعط اوتمعاما نزهل لواع بو 5 طغامت عامصدد 
عع وطن وامعليةة معلوعو-وكمتم لعمفمتط عععط1 .عمتقصصم دعيو تنا 
نامعل 10 0م251 عنم 5000615 .تف هم مادعناو 2 ه166 مهمه نابت الك 
0 عاتاؤممناع ماعطا لمة عمودامد 0 دعمج كناماقة صل" اعلاة1 اللو ماعطا 


.5 31104 601266715 61لا متصمه 


30 


لتععوعم [3 8ه لعاكأقدمء صصم يلقمق كاز 35 عتتقصده 5ع ناو عغط1 
ع انام قالمع 055 0 كمم أ امعممعم "قله 6 نهد "عط" نيك طعتط قصعكز 
.»أ لمعممه4 عط ع56) كمه لأدعنا0 وتطمهمعم ماعل 0 ليك [ع1162- 
عط) اه لالز [اتطوناعء لمة الله عطا ومتطوتاطهؤ3ء معقهم 
نت كاصة وه تامهم ع 0غ لم111 كف 1616 001761 8 220 
ممه ناتاه تامع نمه عط 0 معط 8أعنادقة لصة نزفينة عط زه 5عء5م كيام عطا 
-لمهط عباط 015 7/25 م215 ه0651 ع1 160 كاعطا 01 بوتا لإصمصة ١‏ 
امم 408 6 انط لماعلل وعأممء 600 غ18 02 ,كامةماء هدم عل 6 لمهط-ها 


_ .016896 36 عقموموع: 2 عار ,5]ة طب 35عق58 عط 10 لع0تتاع؟ ممع 


15 147 ماه : 


8 


8 انمم4 - 50 .ه84 مول ماسم| «مشعم مهن اه ومسا 2626 
بموتعد ع مدو را سس جعت !"ال انحط ل ركنت 7 تر لكف اا 117790011010001 


وماكحه لان عط مذ مهلأ ممما عط]' .كتمعل يذ 2ه 02600 10121 2 مك ,6890 
لذبل تله عط 06 5علأكأمعإعدمقطك عط كتمعوعدم لمة ووطتتووعل وغ 1961 


م50 كلتلا هأ مع 1أمكما قأمءع020موع1 


| 6ف ا ممعسوعة | عفسق‎ ١ 
اتكذا 4ه إل يلصضط]‎ 


00 


10841 |. 38 


.انها وث 84.3 200 ,عاهدم كهث عامصدد عط 2ه 96 15.7 غ3ط) ونتامطة 16اط3 1" 


لك ليناد عط عقطا لإأقمتصماعط تدعناه بامطة 5توطسنام عدع15 
ةا تطناة 20 35 60165 16 لقم رط 2720 علا زمء 15 2155 عنالء 01 
انر 01 ععطتتاناه عط قطعاع اناه ل[اأدعمع علقتمع؟ ,ومتطعدعا 07 2710 معطا دآ 
"أت فونعلاه© عطاغة 5ملةه عرعد عط مغ عمتلروءءة .قوععة عذعطا مأ 5ع70:1 
ةر لكعنريك ترتين 200607 04م عط 0768 80680505 عأموظ 
56 2 1620 ,220 


'أن زعم طاعنامعمط 8 لمة ععمعتعية لمعه امه معط 0 88560 

كلمل للها عمع٠‏ وعمالعءمجم لمد غمء مصتعم اموعدم عزا] .عطقنا عطا 
(1997) عغاره8 "أ معهذا عط عده! 2 لعموأوعل كور عمتفصمهت معناو عط رععصعط 
5 ع7لقمممأوعيانو عط 6ه /زتلللة؟ 16 2001) علوعماطنا/ة 3210 


ممدنعمها طوتاعصع ملا بلمة 5هدو ممم ععقطا 6ه تصناز ج برط لعطوتاطماوء 


14 4 مناهلا . 


وامنغومسكظ ذوع4 مراء ره مسعغدظ1 واف نههه!ة .2 - أمنوك .1 سععنغطة .+2 
1 آآ2 0 ا ا لل ل ا ل ل ا 22 2222 2 00 


]1 بأمعاكة عقود مغ رلمة ,كلل هل ,ركأععط16205م5 ,125أ355عء20م 7010 101 


.أذ -معاطممم لمة طاعتدعوعر 


'أه انعلا عطا ده لطاعفوعوع: عط 02 انمه زقم عط ,متعلمعع ع ستل جمعع]1 

عاق أقط] 5أدع88ناد لإعهومع اذا ههه 2161065 75ع05 عالامطرمء زه معلرمعع 
.050 لصة) ذ5معالامصروء كلعة08) 211065 علالأزوهم 722058 عله 5رعكنا 
تطعتط ه لم (1997 ,له اع ععطصسه© 1986 .,منهته لصة لاع اء1ل< ,1987 
ا 0ع عأقصسعع علعط)ا مقط ععل0ع1/ام2ض! «عأناممرمهء 0ع لأعممعم 
دا لتمعع؟ 0آ .(1996 71608553 غهة طإتددة :1993 ,رعق20ه8 لمة معاوواء6) 
نط معع باع ملطقمه لداع غمةء التسعة ممعم (1987) «دمومعلصمف 26 
) اأناقع؟ كناو أكناء 3 ,ولخ .61065 وعاتامصمء لمة كتمعلنطة عىء 1امء 01 عق 
5 56لا عنام مه غهط) ]150 عط 10 لعاناط تماق من (2006 ,مفسطدماع ل طقتامة8 
زأقدت تغط طذ عذمط) مقطا كأمع0ية5 20530660 عمملطة غمع 1و9ع1م عنمار 


ه50 05 قوع 
11ت لمة أعأممدة 


أن ان قتمعلناك عط اله ؤه لع أدتكدمء تإلبؤد عط 06 مم21 اناممم ع1 

'أن عشاقع2ع5 0جمع36 عط مأ ممأ غوعسلع عتمدظ 4ه وعع»ة0011 02 5أمعصسامدمء12 
ع1 5ع05]1023[115ال0 لإعلالاة 1 .7 تمعز علدرعلدء3 عط 
نم8 كه دعوءلام عط مذ 5معطعوع) 'كامعليهد 600 6غ لعنبطتئوال 


5 586 1650025 ع301كنا [|02؟ عط .اله تلكا 01 512:6 عطا مأ ممأغوءنالظ 


3 4 ساملا 
سمس سس وو ص سمب سسا 11001 


8 انترك - 50 .4/6 مامه «منه صحدة ن ماسم فم ه26 


'له البوغة 8 85 ذاللعاة ناعم صدع! 0ل 5تعطعةء؛ طونامطالة غقطا لضناه1 
جاتهل عتعط) مط 5اللكاد 605 عقن 'ز!أ:ق55عع6م 06م وك تإعط رمملأءتصاكصة 
لنارومن؟ كامعلممموعم ولط 6ه غوممد عقطا مهنه؟ (1997) برهننه6211 .ع 3016م 
عمأدن لعارممعم ‏ باع عللطةا ,20050 عاتأو5عع20م 020 لتأكلا 
. عمماك .كاءعء2055ع:م5 08 ر5ع02]3625 ,19ألع تنوم زط ,كم210عأصباصسطممععاء1 
عكنا 5تعطعوعا أهقط) لع لومعم (2000) 21 أء همل عمرد روعمئا عصود عذا 
تعطلهم مهأإعناتماكصا تمعصءاممناى عه عمقمعمم 0 تإلغمعنوع نوفج نروهامصطوع) 


.لجع لاع 31م لاع تصاكما 01 5 نام 0 تقلطا 


معءنلااء6 مضأ غداع:00 2 5]5ع5088 لأعمةءوع1 ا ين 5 000 
ع0 عع 000 0 1005أمعععم م1630 ال ما وعم مقطاء 
لسناه! وعةط كوط عذنا لا 9010 ا 011 "مع طعقة) عولبصة ممموط .فكت 
ان انمه صا) عإعمثلاءوكنامء ممأ نوعنلء اننا سد طعناممطا 1101 10 
نيك .(2000 ,تتقآ) نم60 100 م تغط مل 5ج (1996 ان 
8 عالط" ,عوسنمهء عه ل مصطعع) 026-5651 3 3162 يننا 5رومعم (1996) 
لمعم برالهناوة عطعمةء1 16م عط مه (2290) عمقامععمهم القدرد 
72532001 3209-9 اماعط ده ع3628 26016 ماعط 5 15لاو عع أنامصرمه عتعطا . 
١‏ عمأطعوعا عه موعئز ادم عتغطا هآ 6ا 60101 تكن 100 53 تنكاننا 
وذاة (2000) ل أ 512160013 5-5 220 لسة 5رهدوعء6عم 010نةا زاستهدم) 


جأمتفم ععغنامصم عط عكن ومعطعوع؛ لععمع اقمع ععمم برعل غ3 4م10 


5 4 معادلا 


«ماله علق همل ميان 7ه مسمفعظ فس وال اهمده | .2 - أده وق .)| مسوعففطة .2 


عمانه! اأمقامومطيا أدمط عط كه كتعطءمقعوع: 2ه عوط يه ه نزط لع قمعل 
ممعماا8 لمة ععصا8 :1996 ,ؤدعاء/9هآ) دملتغوموءلمة الأذدعععياد 
018 :2003 ,لمكم له لقة دملمه© :2002 ,اه أء مقط2 :2000 بقتأقصمة/؟ 
مع طلقتط ,عقققطء ما أمقلة 10 ذدعمعمتللته 21:5نل تالص 156 .(2003 
01 5عناذؤا عطا: طغا لوعل :10 تلطه عطا 35 أإع 85 رآعناع1 1لأكاة لك 6011 


0 0 تممه ]2005 عط عناء لا المع ماء 13038 11206 


عط لعستممعاعل أقطا معطعة! عط 6ه علنطتمة قضة الله مط 35 11 . 

مم معصال8) نانك كنات عط مخها صم أغ دمو ع م1 نزعهأمضطاءع 01 كعد اناه مات 
م 6غ موعت 10نم لإعطا انافك 06 5غ ععه0 .(2002 ,رتعملظ 
قز مامبأكممسعل تناأناء ناك ماعطا مألا نوه مناه 10 295 
0 #ؤنا عط ديك 3 5ناأعم12 عط 35 عقنتصدع]. 11 01 0 1056 
مل كمعمعدم ع6 6014 ايت “اليك ياك تتا رأهمطءة عط 1 توه امسصطءة] 
#قطعوع) غطغ 1م كص لقم لقدهناتلدي اك ,2106655 قمتصمدع] ع1 
ممألة 1/01 ل مما مسأتانهذظة غمعلياة عط لسة ‏ حدملكاة ل ممم 
7266060 عقضقطء 01 5وع06:م عط 01 اأممصنط ممأأو كب عط عسافصة 16 


.(1994 وه لاع أكلماععة1/1) عأمصماما 105 


عقنا 0 صعوع! :0م 0ل 5تعطعوع] أومم أقط لين كقط اممدعدع2 ع1رنم 

5 وومه علأنا رمم 3 5 أن لازا أده نتاء 5كتامهء دأ امعط نيت ١‏ لسك 
رعط أحطنزا 01 عكنا .0 وهنا ازطة تعد 6نامطة ماعط ا5ععوع 016-51 011 
(1998) 21 )ع -28086قيآ معء 31م عقتطعوع لقباعة عتعط) صذ لعضمةها عتقط 
11 7 14 مسساما . 


8 انمم4 - 50 .14/6 ب مادج *«م متهن زه مناه واه 2616 
وجسسصمحه حجن نان 1 -:0177910000:لقاالتسة :قفد 77٠ 777-1.53710017227 ٠72092177721075:‏ 1 3ل لطا لافقا 0013311 . 


خصو ادع نالع أقط) 20160 (2000) .21 أء زعم 000 ,101 تعطاتباظ .ققعقة أمء زاناة 
عمق مطانلا كأمعلنند 258 وعرمعة تعطولظ عمتاعتطعة زط ادمع ع6 نإقت ممامع 
ألم أع توم 2003ذكه1ء أناو6ة 'إلاذ بل15261ل ,ع206228 ,قتعصتدع1 [هلاكل؟ 


01 5600120 130811388 1»332655. 


مده غ] .كألاعمع6 [2ألمءؤمم تدك لإانقت 835 قلةألام 20م 04 ع5نا ع1 

250 ,كأ لازاه صمعاءة مع ,وأ لوعن 16 ,108 لالامتم 26رمع 
عدعط1 .(2000 _ة 83 لمة عع نزاط10) وععمعع !لاما عام اتام ممع ولاج 
قط 50011 1/10 .05 هع تاس هق تلتمعزة ليدنا كان 1ك 
مم00 عع الجاع 0 ع3 1322005ع0051 35 12120113216 20016 عتزمجعط 
1 .(2000 ,ولمدطلط 20ة م01 ) 0 10116 320 اناه 
ماعط وعءشاموعم أدعأوه]مصطءع] 1م113 01 5عقلتهع1 مامز 4 1قناذا/؟ 
اهنا عصتصوع] قط مذ لعزوع معام سعط معع! 220 مم لم26 5010615 كناء10 
«قطان ,لرالقدهتاتفق4 .(19901991 بستعسصي3 :1989 ,ممع ه11 عامدم) 
501860 ععلقد صو كأمعليهة بأعصعتم1 عط مه عأمما 2 ملع نوع و16 
امت زاناك 086 ققط؛ عتمم مصمئة مدعل مهلف سكم لحنت 05 0150016165 


1 .(2000 ,.أق اء رعمم0ه©0) 


ما وتعتعوة عط؛ لعتقولاوع كما أقطا عسطدمعانا عقل عمتجعابك مآ 

تمصغط؟ ممسصصرمء ,كأممطءد هذ عم أامصمة #عاتاصدمهء الأذدعععناد 
عدا :لقعم عممطة متطاايس 32300 عط هه كعجمعطا عدعط1 .لممتعمة 
قفر عقطعوع) عط 01 عام ع1 هافق ول 32 لهء سرام عط ,و”معطعوة) 


10 4 مببعداه/ا 


افد مم2 قوم مياء أ مسسفيظ غسوا- ال مهو ا! .غ2 - اندوق 1١‏ سععتفقة .ج23 
اج د سات ل وبل نن تست تفن خا 177 جز اجو 112107 فا 5 تلا ماد 179201750011 الاق 


و81 “اعنام مه عمتكنا ,(1994) .31 أء ممكمطه1 6 عصتلجمععمة 

وناو اناعم لإأعتعم لقطا عدقلم عمتعسمماها لإ مالع عله 12016 21011 عتالء 
0 )أ زووع202م ع متطعةع] لمة 8متدعدة! عطا ممم 220 2032128128 01 
عط غنامطة 5تعألا عدوعط1 .مه أ2عتلع غناوطة عمتلمتطا 02 ذني/ا /لاع2 دم ضاعظ 
طعتطد ك5عاأممملة 5 مز لعاءعاء: عقة صملنوعنلء مذ 101 2ه عام 
موأالعنلء متعطا مغما '101 عماعنالمماها مإ )م206 وعتا ماله أهمه لغ دعنالة 


5156105 


(1996) موأغةعنالظ 01 أمعممومء12 5.ن1آ عط نزط لعأ نلممهء ناه له 
اإمعلياى لعممعمعما مه 121 ممأكنا 04 أعومصط مه كل عمعطا عه ممه مول 
ضة :واممطعد طءتعتروهامصطءع) عملم 6 وممط ممع و16 ع6 امم 
:10 تملدع أهمه0ةعنلء صذ لع فلبوعع نروه[ممطءع؛ 02 عكنا عطا عوط لعلساعممء 
علا .طمموفوع؟ 02 وه قلطا 10 مع نادمه ماك 0994 تاكن .3م5610 211 
مط 507115 0نم لنة ر5© لاق 0 02 نمم عط 1124 2 
لعمموم| رعطا غ8 20 ,8011-5615 مقطا بتعطعتط 500260 ورم مسرم لعولا 
'0 واععل/ع عط 85 .,150ة ,(1998) وامصتاعمة7] .عمل ذوع1 مذ عنمم 
:01 عامصود أهمه هم لك كالما 8لأكلمتطا ععلىه معطولة لسمة ة اامأة 
ليك 3 601710 لعولا ود عوقط) عه 00 اعون ركأضه0متاة 0 0176 1 
مالك .نع لامع 1/0 .كف ههج لل 56015 5 طونط لعفمتمع ووم1[مصطءم) 
- مناه ومة .عون برهن ام موعن غنا20 5 ليو 219 للتينت ينا (1998) دلقطعية]1 


د رقم |لة مذ عمعصعيعتطعة 5-7 قاء ا ع117أ5هم لعنامط5 يوه [مصطءة) غوجا 


و 4 مداه 


8 امك - 50 .ه46 وول ماهام| «مغسصمىه) د مسمس هذه 2 
اا ا 1711270150 6ج كلل ار :5 لا ا تت 2700201 رم رف و ةل زا 


لإقجم 5معطعدعء) عن ألمعة-ع1م عمتمنلدعا 5ه لملا عط عسمتسمعفعل مغ رعوع انا 
0 1013505 60 الاع 5الإمأمنامهء عطا طاللا عممء 10 0ععم 
ع3 -لاأكنا0أ/اع1م 05 020251320128 انق ,20016100 هآ .يعم أمصطءة) 
0 5اعمعأوعء0 تانااتاعتصناء 5عأطهمع ذالكلو لممة ععلعاناامصط عع الامضرمء 
غطا علعاطعة 0غ معل0 0[ .5معميدع! 2ه 5م56 6غ 0غام203 5عذعنامء مماع عل 
عمة 5]1005عناع لأعنوء5عم ع101105910 عط ,لإليذة عط 0 وعلالاعع زاه 


207: 


ععانام ممه 1ه أعلاعا أعط علاأعمعم و5تعطء2ع1 قأمعء0ل50 مل بزو ٠‏ 


دن تا 


01 5ملامتع العقعطمهء مم1 لإعوئة)11! ععالامصرمء /18ذكو[ء علا هده ٠‏ 


7 م 0نةأ5 515لا 201 2210565 اماع11 أل 


عقن 'قامع0ناأة عط صا مععمع 0122 أموء أمعأذ عتعطا عتظ ,6 110:01 ٠»‏ 
#ملمعع أه دعاطواعةل عط 6 لعغباط مه عط همده طعتطه #عانامصسمء 01 
9 قوع عأدمع3020 0ئة 


]5 211 آأط 


5أ ومتتاءد أهمه أ دعنالع عط) مأ 0101 عكنا عطا قط غ120 عط عكأموء2 , 

5 أ )هط 5أ5ء510188 76363205 1105م لانن ل د ان ناك لانن 

11113 1998 بقعم ة) ‏ كلمطاعدم ومتطعةء) أهصهة018هعا ئغناه 5ععهامة209 
.(2000 

8 4 مسنداءا 


وامةدعدءة ذوء4 هباغ /ه وفع 4و4 -/4 غهوها! .2 - أعدول !| دعففطة .2 
اابااااظققاالاام ا ممم ‏ ا ااا ‏ م ااا ااااالااالل 0070 
7 آ) 5تعأنام 0012 081/3805 5ع20600 معطا 0ل 35 (1996 ,1ه أء عاعجعص]) 

2000(. 


"فارعأ 5عملصقعاء طعموعوعة اع127 [162220008ا لنة غ3 أعنامطتاة4 

ممه 2115 :1996 ,اع82) عونا 60111 65 11ء56 لصة 5ع100ة 
!ا بصعلا ,(ط1996 300 19968 ,تعتاقطءدمة111 :1997 ,تمع 12 [ممصرز[ 
تغط 01 كمم ل لمععمعم "معلاو ناطق 4و اطنام ع6 قط لاأمتقعوع1 


.5ع أتخصناوء لله لقتط) مذ /1211ععم5ه ,لإعهمع 11 معنا متدمه 


أقمه هع نالع 6ع نامع اينيك لومعنءة عطارغه غطونا هل " 

“إلنااة أمعوعمم عط 01 .5 أناقء علا رع متتاعو تت 1 1 ١‏ كسبرمقم 
غطا مأرمهع عط 35 6 ته ملكا عاط قيال 0910م 0غ لعاععتريه عع 
مع 6 لامع 2701 نط عط هذ عكنا معام جرمء 2001 11 
ها لعممط وؤاج 15 معدم 6560م 186 .تالبك 4ه 5126 عط برط نايتا 


33 ؛كنطا 1 أ لأعموعوع 11 101 ممع طكتاطماوة 


ل 5 505 1 عط ملز 0 4ممملف يمل عط ال 
مععمعااقطء مععط عناقط 5عهو لام بلصهبعه امه تمن تدك عط رمدفلع م1 - 
دوءتكمقى عط عملقص كتطعفيةة كه معام 2م1116 مانا ممم وواونهة 6 
10 9 1111 عط دنااك 6 0ب ع 9 أومطءة طنط 1 م 
)5 ولط .همعان انمومه 5 10 26 28 فانلك 22000 عط 01 لاق 


عنام زم وأقطا فك كمه تامع ممعم '5عطعوع] لين 0000 0 قصتة 


8 > مسداما" 


8 اإنمما - 50 .هل/4 سام مطوة/]! “دنم تب 00 7ه عن ه2626 
عدت سح سصعوج د نج ب عوك غات :0ط ا نه ا وا[ نتن لطت ا 1 1070210011 1 


لقعومنىم لع كأملاما ققط لإعممع)1! تعالامصمه أقط عباعتاعط عتوود5 .(2002 
لقصة 1165 لالطتصمهء ملعغط) هط كمعدلئكء بجطارمل؟ 25 علرع5 10 وممديعم 01 
.نا ةأسبا8) غ28 10201002كما مه مأ 5عممعم0 'زإأغأء50 نأمط لةأدمعل20ن 
40 25501811015 0(121011ع5ع36 .30011087 هآ .(1997 ,ملاعؤوه© :2001 
ع امصوعرع عه .كلعقلممقاد لإعومع ]نا تعانامصمء علنااعما ولمومط عمتسع ومع 
موعطنا عط 6ه ع28كنا 0 لعئغداء كلمقلمقاة قط 10081 8تمعام] --058 هم 
0021111-51 '5أمعوع5 01 803:0 131535 1526 .كلع نمطم 320 
اللعنه [م0مطء5 طواط 05 ألمنا 2 5ع تأناوة: كأمعلنند ععء11أممع5م 108 تسبالناعاسياه 


.عع تامع عوع أامء :10 كضملامه عط 06 عمه 5ق /يع10مصطءعة] «عانامصسمء دا 


ن) ععلكزه مز أهط) معلامعم كقط عتباغوئة)!! عالتأمعلة عط 01 ؤ5أولزلوهمةف 

اه دافمع عط علعلطعة م “عنام ممه عط 5ه طعناة 001 لهمم أ منتاكما مق عكنا 
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قواعد النشر بامجلة 

قواعد عامة : 

٠‏ تم المحلة بنشر المحوث والدراسات الأصيلة؛ النظرية والتطيقية شريطة ألا تكون قد سبق نشرها من قبل أر 
تقديمها للنشر فق محلات أخرى . 
ترحسب المحلة بالنشر فى شي فروع التربية وعلم النفس وعلم الاحتماع والسياسة والاقتصاد ؛ والعلوم الإدارية 
وا محاسية . مع التركيز على الميادين التالية: المناهج وطرالق التدريس وعلم النفس التعليمى؛ تكنولوجيا التعليم؛ 
اقتصاديات التعليم ؛ المعلوماتية والدراسات المستقبلية» الإدارة التربوية والمدرسية » فلسفة التربية وسياسالماء 
الصحة النفسية والتربية الحاصة؛ تعليم الكبار, +لتحطيط التربوى؛ التربية الدينية؛ القياس والتقويم التربوى» التربية 
المقارنة؛ علم اجتماع التربية وغيرها. وتنم الجلة بالميادين السابقة فى علاقانما بقضايا الندمية البشرية مع تر كيز 
حاص على التوحيهات الاستراتيجية والمستقبلية, 
ترحب المجلة .ما يصل إليها من مراجعات وعروض علمية جادة للكتب الحديئة؛ تملى ألا يزيد حجم المراجعة عن 
حمس صفحات. 
ترحس المحلة بنشر التقارير عن الندوات والمؤثمرات والأنشطة العلمية والأكادمية المحتلفة فى شق ميادين العلوم 
التربوية والمستقبلية » داخل المنطقة العربية وخعارجها. 


شروط الكبابة : 
8 يقدم البحث مطبوعاً من نسحتين به ملخص السحث ١6: - ٠٠١(‏ كثمة) باللغة العربية وآخخر باللغة الإبجليزية 


مع ديسك بنظام متوافق مع 14 8 1 
لا يزيد عدد صفحات البحث عن ٠١‏ صفحة فى (حجم الكوارتو) على وجه واحد ؛ مع ترك مسافة ونصف 
بين السطر والسطر . ول حالات خخاصة يمكن الاتفاق مع هيئة التحرير على شروط نشر البحوث الى تزيد عن 
هدا العدد من الصفحات, 
© ما نشر فل المحلة لا يجور نشره لل مكان آخر ؛ ويحق للمجلة إعادة نشره بأية صورة أخرى. 
تعسرض البحوث المقدمة للدشر - على نحو سرى- على محكمون من المنخحصصين الدين يقع موضوع البحث ل 
صميم تحصصهم. وقد يطلب من اللاحث إعادة النظر ى بحمثه ل ضوء ما يبديه الهكمون. 
المصادر والهوامش : 5 
© يشار إلى جميع المصادر فى مي السحث بذكر اسم المولف كاملاء وسنة النشرءورقم الصمحة؛ بين فوسين هكذا 
مثل (محمد الغنام » 1985 ؛ 48 )» ويذكر لقب المولف الأحبي هكذا ( 103 , 1993 , ألهأقة84) ٠‏ 
تدرج المراحع لل قائمة حاصة ل اية البحث مرتبة ألفبائيا حسب الأسلوب العالى : 
الكتب: اسم المولف؛ (تاريخ النشر) ؛ عموان الكتاب؛ مدينة النشرء الناشر » رقم الطبعة » أرقام الصالحات. 
البحوث: اسم الساحث؛ (تاريخ النشر) ؛ عنوان البحث؛ اسم الحلة ؛ رقم امحلة ؛ رقم العدد ؛ أرقام الصفحات, 
الجداول إن وحدت) : تكون تحتصرة بقدر الإمكان ؛ ول أعلى الصفحة ؛ ويوضع كل جدول ل أفرب مكان بمكن من 
المكان الدى أشير إليه فيه » ويأتى رقم وعنوان الجداول أعلاه, . 
الأشسكال (إن وحدت) : تكوب واضحة ثماما وبالجبر الشيى والسمك المناسب ويأنى عنوان الشكل أسفله » ويوضع ف 
المكان الماسب قرب الإشارة إلى الشكل , 
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